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CONOCIMIENTO DE LAS TIC Y USO DEL WEB SITE PARA LA
BUSQUEDA Y ACCESO A LA INFORMACION DE FORMA VIRTUAL EN
LOS ESTUDIANTES DE LA ESCUELA DE EDUCACION DE LA
FACULTAD DE TEOLOGIA PONTIFICIA Y CIVIL DE LIMA DE
PUEBLO LIBRE EN EL ANO 2015

Resumen:

El uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC) han impactado en muchas areas del conocimiento. En el area
educativa, han demostrado que pueden ser de gran apoyo tanto para
los docentes y los estudiantes, con la mision de dar soporte documental
a la actividad de la investigacion y extension de la educacion superior.
La facilidad de acceso a la informacion, de manera agil y oportuna, ha
generado la condicion para la creacion de nuevos conocimientos,
ofrecidos habitualmente por las bibliotecas universitarias. En este
marco de ideas, se presenta la propuesta del Disefio y Aplicacion del
Uso de las TIC como herramienta educativa para sistematizar via web la
Biblioteca de la Escuela de Educacion de la Facultad de Teologia
Pontificia y Civil de Lima, bajo una concepcion automatizada, a fin de
crear el escenario perfecto para acceder de forma rapida y sencilla a la
informacion bibliografica de la universidad, mediante el fortalecimiento
e incorporacion de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion. A través de esta propuesta, se espera mejorar el servicio
de atencion de la Biblioteca, todo ello con miras a elevar la calidad de

servicio, ademas de garantizar el rapido acceso de los usuarios a la



informacion de la Biblioteca de la Escuela de Educacion de la Facultad
de Teologia Pontificia y Civil de Lima. Sin embargo primero de debe
determinar en los estudiantes de la Escuela de Educacion, el Grado de
Conocimiento que manejan en cuanto a las TIC y el uso del Web Site

para la busqueda y acceso a la informacion de forma virtual.

Palabras Clave:
Internet, Intranet, Codigo de Barras, Sistematizar, Lenguaje de
Programacion, Modelo Entidad Relacion, Sitio Web, Base de Datos,

Formulario Web, en linea.

Abstract:

The use of technologies the information and communication
(TIC) have impacted many areas of knowledge. In education, have
demonstrated that they can be of great support for both teachers and
students, with a mission to give support to the activities of research and
extension of higher education. The ease of access to information, agile
and timely manner has created the condition for the creation of new
knowledge, usually offered by wuniversity libraries. Within this
framework of ideas, the proposed design and application of using TIC as
an educational tool is presented to systematize web via the Library of
the School of Education at the Faculty of Theology Pontifical and Civil of
Lima, under an automated design, to create the perfect setting for quick
access and easy to bibliographic information from the university, by
strengthening and incorporation of new information and
communication technology. Through this proposal, it is expected to
improve the service of the Library, all with a view to raising the quality
of service, while ensuring quick access of users to information from the

Library of the School of Education Faculty of Theology Pontifical and



Civil of Lima. But first you must determine the students of the School of
Education, the degree of knowledge as to manage TIC and use of the

Website to search and access information virtually.

Key Words:
Internet, Intranet, Barcode, Systematize, Programming language,

Entity Relationship Model, Web Site, Database, Web Form, online.



INDICE

TiTULO: “CONOCIMIENTO DE LAS TIC Y USO DEL WEB SITE PARA
LA BUSQUEDA Y ACCESO A LA INFORMACION DE FORMA VIRTUAL
EN LOS ESTUDIANTES DE LA ESCUELA DE EDUCACION DE LA
FACULTAD DE TEOLOGIiA PONTIFICIA Y CIVIL DE LIMA DE
PUEBLO LIBRE EN EL ANO 2015”

DEDICATORIA I
AGRADECIMIENTO I1
INTRODUCCION 1
CAPITULO I: EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION 5
1.1. Planteamiento del Problema 5
1.2. Delimitacion de la Investigacion 8
1.3. Objetivos de la Investigacion 9

1.3.1. Objetivo General 9

1.3.2. Objetivos Especificos 9
1.4. Justificacion de la Investigacion 10
1.5. Antecedentes de la Investigacion 11

CAPITULO II: MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION 23
2.1. Definicion de las TIC 24
2.2. Herramientas de las Tecnologias de la Informacion

y la Comunicacion (TIC) 27



2.3.

2.4.
2.5.
2.6.

2.7.
2.8.

2.2.1. Servidor

2.2.2. Base de Datos

2.2.3. Internet

2.2.4. Intranet

2.2.5. Navegador Web o Browser

2.2.6. Correo electronico o E-Mail (Electronic Mail)

2.2.7. Pagina Web

2.2.8. Formulario Web

2.2.9. Blog

2.2.10. Gestor de Contenidos

2.2.11. Web Site

2.2.12. Uso de las Redes Sociales

Aplicaciones de Mensajeria y Comunicacion

2.3.1. WhatsApp

2.3.2. Skype

Las TIC en la Educacion Superior

Las TIC como herramienta Educativa

Bibliotecas Virtuales en el Mundo

2.6.1. Antecedentes en el desarrollo de las Bibliotecas
Virtuales

2.6.2. Algunas Bibliotecas Virtuales en el Mundo

Breve resefa historica de la Biblioteca de la FTPCL

Técnicas para el Disefio de una Base de Datos

2.8.1. Modelo Entidad Relacion

2.8.2. Proceso de Normalizacion de una Base de Datos
2.8.2.1. Primera Forma Normal
2.8.2.2. Segunda Forma Normal
2.8.2.3. Tercera Forma Normal

2.8.2.4. Cuarta Forma Normal

27
28
30
30
31
32
33
33
34
34
35
36
41
41
41
42
43
48

50
52
67
69
69
74
76
77
78
79



2.9.

2.8.2.5. Quinta Forma Normal

Software para Implementar una Base de Datos

2.10. Lenguaje de Programacion

2.11. El Proceso de Sistematizacion

2.12. La Sistematizacion via web

CAPITULO III: MARCO METODOLOGICO

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.
3.5.

Enfoque y Tipo de Investigacion

Disefno de la Investigacion

Metodologia de la Investigacion

Hipotesis

Variables

3.5.1. Definicion de las Variables
3.5.1.1. Variable Independiente:
3.5.1.2. Variable Dependiente:

3.5.2. Operacionalizacion de las Variables

CAPITULO IV: ANALISIS DE ESTUDIO Y RESULTADOS

4.1.
4.2.
4.3.

4.4.

Poblacion y Muestra

Procesamiento y Analisis de Datos

Resultados de la Aplicacion del Instrumento de la
Encuesta

Conocimiento de las Principales Herramientas de
las TIC

4.4.1. Evaliaa y determina el concepto de internet
4.4.2. Evalia y determina el concepto de intranet
4.4.3. Identifica el concepto de servidor

4.4.4. Reconoce el concepto de navegador web

4.4.5. Identifica el concepto de gestor de contenidos

80
80
81
82
82

84
84
86
86
88
89
89
89
89
89

92
92
95

95

99
99
100
101
102
104



4.4.6. Identifica cuales son los gestores de contenidos
4.4.7. Determina la funcion del e-mail
4.4.8. Determina la funcion que cumple el blog en
internet
4.4.9. Identifica el uso de las redes sociales
4.5. Conocimiento y Uso de las Aplicaciones de
Mensajeria y Comunicacion
4.5.1. Identifica el concepto y uso del WhatsApp
4.5.2. Identifica el concepto y uso del Skype
4.6. Conocimiento de los elementos que intervienen en
el desarrollo de un Web Site
4.6.1. Conoce el concepto de pagina web
4.6.2. Diferencia la importancia que cumple un
formulario web en la construccion de una intranet
4.6.3. Identifica el concepto y utilidad del Web Site
4.7. Conocimiento de Base de Datos
4.7.1. Identifica el concepto de Base de Datos y conoce
su uso
4.7.2. Determina la importancia del uso de una Base de
Datos en el desarrollo de un Sitio Web

4.8. Analisis de Datos de Resultados por Dimensiones

CAPITULO V: POSIBILIDADES O RECOMENDACIONES
5.1. PROPUESTA DE SOLUCION A IMPLEMENTAR
5.1.1. Fundamentacion
5.1.2. Objetivos
5.1.2.1. Objetivo General
5.1.2.2. Objetivos Especificos

105
106

108
109

110
110
111

113
113

114
115
117

117

118
119

122
123
123
124
124
124



5.1.3. Proceso de Modelamiento y Disefno de la Base de

Datos 125
5.1.3.1. Modelo Entidad Relacion de la Base de

Datos 125

5.1.4. El Diagrama Entidad Relacion 130

5.1.4.1. Diagrama Légico de la Base de Datos 131

5.1.4.2. Diagrama Fisico de la Base de Datos 132

5.1.5. Diagrama Fisico de la Base de Datos en SQL
Server 133
5.1.6. Implementacion del Web Site de la Biblioteca de la

Escuela de Educacion de la FTPCL 134
CONCLUSIONES 159
SUGERENCIAS 162
REFERENCIAS 165
ANEXOS 168
A. MATRIZ DE CONSISTENCIA 168
B. MATRIZ OPERACIONAL DE LA VARIABLE:

CONOCIMIENTO DE LAS TIC 170
C. MATRIZ OPERACIONAL DE LA VARIABLE: USO DEL

WEB SITE PARA LA BfJSQUEDA Y ACCESO A LA

INFORMACION DE FORMA VIRTUAL 171
D. INSTRUMENTO DE EVALUACION: ENCUESTA DE

CONOCIMIENTO DE LAS TIC Y USO DEL WEB SITE
PARA LA BUSQUEDA Y ACCESO A LA INFORMACION

DE FORMA VIRTUAL 172
VALIDACION DEL INSTRUMENTO 177



INTRODUCCION

La presente investigacion tiene por objetivo determinar cual es el
Grado de Conocimiento que poseen los estudiantes de la Escuela de
Educacion de la Facultad de Teologia Pontificia y Civil de Lima sobre las
TIC y el uso del Web Site para la busqueda y acceso a la informacion de
forma virtual, de esta forma se podra determinar qué tan familiarizados
o inmersos estan los estudiantes con el uso de la tecnologia,
especialmente cuando se realiza un estudio y se tiene la necesidad de
consultar, acceder y clasificar las diversas fuentes de informacion

bibliografica, que ayuden a reforzar nuestros conocimientos.

Durante el desarrollo de la presente investigacion se observo que
actualmente la Biblioteca de la Escuela de Educacién de la FTPCL,
cuenta con mas de 600 colecciones bibliograficas y que para acceder a
ellas, se debe realizar una busqueda de forma presencial, mediante la
solicitud de un cuadernillo o catalogo para tener acceso a la consulta
del listado del material bibliografico con la que cuenta la Biblioteca de
ésta Universidad, surgiendo asi la siguiente interrogante ¢Como se
puede facilitar la sistematizacion de busqueda y acceso al material
bibliografico de la Biblioteca de la Escuela de Educacion de la FTPCL?,
la solucion seria posible y viable a través del Uso de las TIC e
implementando un Web Site con acceso a una Base de Datos, logrando
asi “La Sistematizacion via web de la Biblioteca”. Esta propuesta

tecnologica, seria factible mediante la creacion de un Web Site y una



Base de Datos, con lo cual la universidad da un paso importante y se
pone a la vanguardia de la tecnologia. A continuacion se describe cada

uno de los capitulos que conforman esta investigacion.

En el Capitulo I, se presenta el Problema de la Investigacion,
mediante el Planteamiento del Problema, se describe la problematica
situacional del contexto, basado en la realidad y de la cual luego va
hacer objeto de estudio, de igual forma se establece la Delimitacion de
la investigacion, asi como también se definen los Objetivos a realizar en
el presente estudio, éste comprende los objetivos general y objetivos
especificos. Mediante la Justificacion de la Investigacion se explica cual
es el motivo de realizar ésta investigacion, finalmente se hace mencion a
algunas investigaciones previas, relacionadas con el presente estudio, a

esto se le denomina los Antecedentes de la Investigacion.

En el Capitulo II, se fundamenta el Marco Teorico de la
investigacion, aqui se exponen las diversas bases teoricas que
respaldan el presente estudio. Se empieza por hacer referencia a la
definicion de las TIC, en donde diversos autores explican el concepto de
éste término y su significado, asi como las principales herramientas de
las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) y las
aplicaciones de mensajeria y comunicacion. De igual forma, se hace
énfasis en el uso de las TIC en la educacion superior, como una
herramienta mas del proceso de ensenanza - aprendizaje, lo que
significa todo un reto para el docente del nivel superior técnico y
universitario, mas aun cuando las TIC pueden ser utilizadas como

herramienta educativa en la labor docente.

Continuando con el desarrollo del marco tedrico de la



investigacion, se hace mencion a algunas de las bibliotecas virtuales en
el mundo que se han implementado. Dada la naturaleza del presente
estudio, se realiza una breve resena historica de la biblioteca de la
FTPCL, lugar donde se va a llevar a cabo la investigacion. Como parte
de la propuesta del Diseno y Aplicacion del Uso de las TIC como
herramienta educativa para sistematizar via web la Biblioteca de la
Escuela de Educacion de la FTPCL, es inevitable dejar de mencionar las
técnicas para el disenio de una base de datos, las cuales son el modelo
entidad relacion y el proceso de normalizacion. Por otro lado también se
define el software para implementar una base de datos, asi como el
lenguaje de programacion a utilizar para el proceso de sistematizacion y
el acceso a la base de datos bibliografica de la Escuela de Educacion de

la FTPCL.

En el Capitulo III, se hace referencia al Marco Metodologico de la
Investigacion, en donde se define el Enfoque, Tipo y Diseno de la
investigacion, en cuanto a la Metodologia se explica el procedimiento y
los métodos que se han considerado para el desarrollo propio de la
investigacion. Por otro lado, también se presentan las Hipodtesis de la
Investigacion como respuesta al problema planteado. Finalmente se
definen y cuantifican las Variables observadas, las cuales van a ser

objeto de estudio y analisis correspondiente.

En el Capitulo IV, se procede al Analisis de Estudio y
Resultados, siendo importante primero definir la poblacion y muestra,
luego se procede al procesamiento y analisis de datos respectivamente,
luego se presentan las tablas de frecuencia y graficos obtenidos en los
resultados de la aplicacion del instrumento de la encuesta. Finalmente

se presentan los resultados obtenidos en la investigacion, las cuales



tiene por objetivo determinar el grado de conocimiento de las
principales herramientas de las TIC, el grado de conocimiento y usos de
las aplicaciones de mensajeria y comunicacion, el grado de
conocimiento de los elementos que intervienen en el desarrollo de un
web site, asi como también el grado de conocimiento de base de datos

que poseen los estudiantes de la Escuela de Educacion de la FTPCL.

En el Capitulo V, se presentan las Posibilidades o
Recomendaciones a tomarse en consideracion, siendo inicialmente la
Propuesta de Solucion a Implementar, a través de su fundamentacion,
se explica en que consiste esta propuesta tecnologica denominado
“Diseno y Aplicacion del uso de las TIC como herramienta educativa
para facilitar la sistematizacion y el acceso a la base de datos
bibliografica de la Escuela de Educacion de la FTPCL”, la cual se basa
en “La Sistematizacion via web de la Biblioteca” mediante la creacion de
un Web Site, luego se presentan los Objetivos de la propuesta de la
solucion, tanto el Objetivo General y los Objetivos Especificos, mediante
el Proceso de Modelamiento y Disefio de la Base de Datos, se procede al
analisis de datos, basado en la realidad de la Biblioteca de la Escuela de
Educacion de la FTPCL, aqui se identifican las diversas entidades,
atributos, relaciones y cardinalidades, producto del modelamiento de
datos, la cual utiliza como técnica el MER!. Como siguiente paso se
procede a crear el DER?, a través de la técnica de la ingenieria directa,
se procede a migrar de forma automatica el Diagrama Entidad Relacion
hacia el gestor de base de datos relacional de SQL Server, obteniendo
asi el Diagrama Fisico de la Base de Datos. Finalmente se presentan las

Interfaces graficas de la presente solucion tecnologica.

1 Modelo Entidad Relaciéon.
2 Diagrama Entidad Relacion



CAPITULO 1

EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

El objetivo del Capitulo I, es presentar el Problema de la
Investigacion, siendo un primer punto a abordar el Planteamiento del
Problema, aqui se describe la problematica situacional del contexto,
basado en la realidad de la universidad y de la cual luego va hacer
objeto de estudio, de igual forma luego se establece la Delimitacion de la
Investigacion y se procede a definir los Objetivos a realizar, éste
comprende los objetivos general y objetivos especificos, estos objetivos
son los propositos a lo que se quiere llegar con el presente estudio.
Mediante la Justificacion de la Investigacion se explica cual es el
motivo, el porqué de realizar ésta investigacion, finalmente se hace
mencion a algunas investigaciones previas realizadas por otros autores,
relacionadas con el presente estudio, a esto se le denomina Ilos
Antecedentes de la Investigacion, cada una de dichas investigaciones,
tienen aportes muy importantes y significativos, las cuales sirven como

referente para el presente estudio.

1.1. Planteamiento del Problema
La presente investigacion tiene como proposito determinar

cual es el Grado de Conocimiento que poseen los estudiantes de



la Escuela de Educacion de la FTPCL?3 sobre las TIC y el uso del
Web Site para la busqueda y acceso a la informacion de forma
virtual, de esta forma se lograra saber qué tan familiarizados
estan los estudiantes con el uso de la tecnologia, especialmente
cuando se realiza un estudio de pre y postgrado y se tiene la
necesidad de consultar, acceder y clasificar las diversas fuentes
de informacion bibliografica, que ayuden a reforzar nuestros

conocimientos.

Uno de los problemas que se observa en la FTPCL, es el
acceso y consulta al material bibliografico de la Escuela de
Educacion, por parte de los docentes y estudiantes de la
comunidad universitaria, ya que para acceder a un libro o
material bibliografico, se debe apersonar a la Biblioteca de la
Escuela de Educacion de la Facultad de Teologia Pontificia y Civil
de Lima y solicitar un cuadernillo al encargado de la Biblioteca,
donde estan registrados cada uno de los libros existentes, por

titulo de forma alfabética.

Sin embargo realizar la busqueda de un libro conlleva a la
pérdida de tiempo por parte del usuario, ya que es imposible
poder consultar un libro por autor, por tema, o incluso por una
palabra que no necesariamente inicie con el titulo del libro en
consulta. Definitivamente es facil darse cuenta que realizar una
simple busqueda puede ser complicado y mas aun, requiere de
tiempo por parte del usuario, para realizar la consulta de mas de
un solo material bibliografico. En el campo de la Investigacion se

requiere la consulta multiple de libros, de diferentes autores y

3 Facultad de Teologia Pontificia y Civil de Lima.



titulos relativos a un mismo tema.

Otro proposito de la presente investigacion es facilitar la
sistematizacion de busqueda y el acceso via web al material
bibliografico de la Biblioteca de la Escuela de Educacion, a través
del Uso de las TIC, e Implementando un Web Site* con acceso a
una Base de Datos en SQL Server. Esto se fundamenta en la
medida en que los estudiantes de pre y postgrado, requieran de la
busqueda y el acceso de la informacion del material bibliografico
de la Biblioteca de su universidad, ellos podran acceder de forma
virtual a la Base de Datos bibliografica, mediante el uso del Web
Site de la Biblioteca, en la medida que el grado de conocimiento

que posean sobre las TIC y el Uso del Web Site sea alto o regular.

A través de la creacion de una Base de Datos e
implementacion de un Web va a ayudar considerablemente a la
implementacion de una solucion, gracias a la tecnologia y la
informatica. De esta forma el usuario podra conectarse via
internet desde cualquier punto geografico mediante un
computador, y podra consultar los diversos libros que éste
necesite, de esta forma se ahorra tiempo y se asegura una

busqueda exacta y sobre todo en tiempo real, via online.

Asi mismo se va a implementar una Intranet que permita

al encargado de la biblioteca llevar un control exacto del material

* El sitio web es un espacio virtual en Internet. Se trata de un conjunto de paginas web
que son accesibles desde un mismo dominio o subdominio de la World Wide Web
(WWW). Existen una gran variedad de tipos de sitios web que suelen diferenciarse
fundamentalmente por la clase de contenido que ofrecen o por el servicio que brindan
a cualquiera de las personas que se encuentran navegando por la Red.


http://definicion.de/sitio-web/
http://definicion.de/sitio-web/
http://definicion.de/sitio-web/

1.2.

bibliografico con el cual dispone la universidad, por otro lado se
tendria un formulario web que permita el ingreso de nuevos
libros, producto de una nueva adquisicion y/o donacion a la
biblioteca de la escuela de educacion de la universidad,
generando un codigo de barras de forma automatica, que permita
identificar a cada libro dentro de la biblioteca. De esta forma se
automatiza el registro de existencias del material bibliografico de
la Facultad de Teologia Pontificia y Civil de Lima y sobre todo la

pone a la vanguardia de la tecnologia mediante el uso de las TIC.

En consecuencia la formulacion del problema se expresa

en las siguientes preguntas:

e ¢Cual es el grado de conocimiento que poseen los
estudiantes de la Escuela de Educacion de la FTPCL sobre
las TIC y el uso de Web Site para la busqueda y acceso a

la informacion de forma virtual?

e Como se puede facilitar la sistematizacion de busqueda y
acceso al material bibliografico de la Biblioteca de la

Escuela de Educacion de la FTPCL usando las TIC?

Delimitacion de la Investigacion

Universidad : “Facultad de Teologia Pontificia y
Civil de Lima”

Rector : Pbro. Dr. Carlos Rosell de Almeida

Provincia : Lima

Distrito : Pueblo Libre



1.3.

Direccion

: Jr. Carlos Bondy 700

Nivel o Grado Académico : Licenciatura / Maestria

Numero de participantes : 38

Ano Académico : 2015

Objetivos de la Investigacion
1.3.1. Objetivo General

Determinar el Grado de Conocimiento de las TIC y

el Uso del Web Site para la busqueda y acceso a la

informacion de forma virtual en los estudiantes de la

Escuela de Educacion de la FTPCL.

Facilitar la Sistematizacion de busqueda y el acceso

via web al material bibliografico de la Biblioteca de la

Escuela de Educacion de la FTPCL a través del Uso de las

TIC y con la implementacion de un Web Site con acceso a

una Base de Datos en SQL Server.

1.3.2. Objetivos Especificos

1°.

2°.

3°.

Identificar el grado de conocimiento de las
principales herramientas de las TIC en los
estudiantes de la Escuela de Educacion de la
FTPCL.

Identificar el grado de uso de las Aplicaciones de
Mensajeria y Comunicacion en los estudiantes de la
Escuela de Educacion de la FTPCL.

Identificar el grado de conocimiento acerca de los
elementos que intervienen en el desarrollo de un

Web Site en los estudiantes de la Escuela de



1.4.
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Educacion de la FTPCL.
4°. Identificar el grado de conocimiento sobre Base de
Datos en los estudiantes de la Escuela de

Educacion de la FTPCL.

Justificacion de la Investigacion

La importancia que tiene la presente investigacion es
determinar cual es el Grado de Conocimiento que poseen los
estudiantes de la Escuela de Educacion de la FTPCL sobre las TIC
y el uso del Web Site para la busqueda y acceso a la informacion
de forma virtual, de esta forma se podra determinar qué tan
familiarizados o inmersos estan los estudiantes de pre y
postgrado con el uso de la tecnologia, fundamentalmente cuando
se realiza un estudio y se tiene la necesidad de buscar, acceder y
clasificar las diversas fuentes de informacion bibliografica, que

ayuden a reforzar nuestros aprendizajes y conocimientos.

Ese sentido el uso del internet permite un acceso de
igualdad tanto a la informaciéon, como al conocimiento,
considerandola como un estandar de comunicacion; si bien es
cierto las Bibliotecas de las Universidades de hoy en dia albergan
en sus instalaciones gran cantidad de material bibliografico,
algunas de ellas ya estan haciendo uso de las TIC para poner en
Plataforma Virtual todas sus colecciones bibliograficas (libros,
revistas, articulos, entre otros), a través de una herramienta
tecnologica denominada Web Site, la cual se conecta a una Base
de Datos, que contiene informacion registrada de sus colecciones
bibliograficas, permitiendo asi realizar consultas en linea y

beneficiando a toda la comunidad educativa.
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Durante el desarrollo de la presente investigacion se
observo que actualmente la Biblioteca de la Escuela de Educacion
de la FTPCL, cuenta con mas de 600 colecciones bibliograficas y
que para acceder a ellas, se debe realizar una busqueda de forma
presencial, para tener acceso a la consulta del listado del material
bibliografico con la que cuenta la Biblioteca de ésta Universidad,
frente a esta realidad, surge la siguiente interrogante ¢Como se
puede facilitar la sistematizacion de busqueda y el acceso al
material bibliografico?, la solucion seria posible y viable mediante
la sistematizacion de busqueda y el acceso via web del material
bibliografico de la Biblioteca de la Escuela de Educacion de la
FTPCL, a través del Uso de las TIC y con la implementacion de
un Web Site con acceso a una Base de Datos, logrando asi “La
Sistematizacion via web de la Biblioteca”. Esta propuesta
tecnologica, seria factible mediante la creacion de un Web Site y
una Base de Datos, que asegure la busqueda de material
bibliografico online en tiempo real, por titulo, tema, autor,
editorial; de esa forma se tendra un eficiente control del material
bibliografico, asi como también del servicio que brinda la
Biblioteca de la Escuela de Educacion de la Facultad de Teologia
Pontificia y Civil de Lima a la comunidad educativa, con lo cual la
universidad da un paso importante y se pone a la vanguardia de

la tecnologia.

Antecedentes de la Investigacion

Se ha revisado diversos trabajos de investigacion, cada
uno de ellos tienen elementos muy significativos e importantes
para el presente estudio; por lo que creo conveniente adjuntarlos

como antecedentes teoricos. A continuacion detallo algunas que
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tienen relacion directa con el presente trabajo de investigacion:

CABRERA PALACIO, José Damian. En su tesis de
investigacion titulado: “Diserio e Implementacion de un Sistema en
Web de Biblioteca Digital de Documentos de Literatura Cientifica”,
establecio dos objetivos de investigacion: primero, Desarrollar un
estudio sobre las tendencias y expectativas de las bibliotecas
digitales en el campo de la investigacion cientifica; y segundo, el
Analisis, Diseno e Implementacion del Sistema en Web de
Biblioteca Digital utilizando las herramientas que el Diseio Web y
la Ingenieria de Software ofrecen como: Herramientas para
desarrollo Web (HTMLS5, PHP®, Java Scripts, entre otros.) y

modelado de sistemas de software como UMLY.

El disenno de la investigacion es de tipo experimental —
tecnologica, ya que esta orientado al uso y aplicacion de las TIC,
para el Disenno e Implementacion de un Sistema en Web de
Biblioteca Digital de Documentos de Literatura Cientifica, para la
Universidad Tecnologica de la Mixteca. Finalmente el Autor

obtuvo las siguientes conclusiones en su Investigacion:

La biblioteca digital desarrollada cubre las necesidades de

informacion que pueda tener el investigador, debido a que

5 Hypertext Markup Language (Lenguaje de Hipertexto Marcado).

6 Hypertext Preprocessor o Procesador de Hipertexto, es un lenguaje de secuencias de
comandos para servidores web remoto para procesar paginas web antes de que sean
cargados en el navegador web.

7 Lenguaje Unificado de Modelado (UML) provee de un grupo de elementos graficos
para representar un Caso de Uso, de manera explicita, sucinta y esquematica. Utiliza
un hombrecito para representar a los actores del negocio, una elipse con una leyenda
para representar un caso de uso y una linea recta entre un actor y un caso de uso
para representar la asociaciéon (actividad) entre ellos.
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permite realizar busquedas y descargas de documentos digitales
con informacion cientifica. La caracteristica principal de esta
biblioteca digital para la Universidad Tecnologica de la Mixteca, es
ser una aplicacion distribuida y libre para que toda persona
interesada pueda acceder a ella por medio de la Internet. Otra
caracteristica de esta biblioteca es que tiene un potencial de
utilidad y trascendencia interesante, ya que si los usuarios hacen
un buen uso de la misma, puede convertirse en una aplicacion

importante para la labor de investigacion.

Con el desarrollo de esta biblioteca digital se provee de
una aplicacion que sirve de apoyo y facilita la labor de
investigacion realizada por el Cuerpo Académico de Ingenieria de
Software, y dado que en el campus predomina la necesidad de
documentos de literatura cientifica para informacion referenciada,
se espera que en un futuro esta biblioteca digital se torne en una
herramienta altamente utilizada para satisfacer a cada uno de los
usuarios, por lo que se precisa que se ha cumplido con el objetivo

planteado inicialmente8.

CANALES REYES, Roberto. En su tesis de investigacion
titulado “Identificacién de factores que contribuyen al desarrollo de
actividades de ensenanza y aprendizaje con apoyo de las TIC, que
resulten eficientes y eficaces. Andlisis de su presencia en tres
centros docentes”, determiné como objetivo de investigacion:
Identificar factores que facilitan el desarrollo de buenas practicas

didacticas con apoyo de las TIC, entendiendo por tales,

8 CABRERA PALACIO, José Damian: Diserio e Implementacion de un Sistema en Web
de Biblioteca Digital de Documentos de Literatura Cientifica (Tesis de Ingenieria);
Huajuapan de Le6n, Universidad Tecnologica de la Mixteca, 2005.
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actividades de ensenanza y aprendizaje apoyadas en Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion que resulten eficientes y
eficaces. El modelo de la investigacion, se sustenta en el
paradigma interpretativo, que busca describir, comprender e
interpretar la realidad en profundidad, sistematizando el estudio
a través de descripciones y registros rigurosos, que luego en
virtud de los antecedentes y hallazgos encontrados, permitiran
establecer propuestas segun los centros estudiados, para
posterior toma de decisiones, innovacion y mejora educativa en

estos contextos.

La intencion de la investigacion, por tanto, no soélo es
valorar los resultados o metas derivados del uso de los
ordenadores en la educacion, sino mas bien, reflexionar en torno
a la presencia o ausencia de estos factores que potencian el
desarrollo de las buenas practicas de ensenanza y aprendizaje

con apoyo TIC, por parte de profesores y estudiantes.

El método del enfoque de recoleccion y analisis de los
datos, es mixto, de tipo cuasi-etnografico, donde las principales
técnicas son cualitativas con apoyo de las cuantitativas.
Especificamente el énfasis de esta investigacion que se apoya en
dos métodos de recoleccion y analisis de la informacion, no esta
exclusivamente en medir las categorias definidas, sino mas bien
entender e interpretar su incidencia en los respectivos centros

educativos que integran el estudio.

Las principales conclusiones emanadas del estudio,

senalan que contextualmente los tres centros educativos
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responden a los criterios establecidos en la muestra del estudio;

tienen equipos directivos comprometidos, disponen de altas

dotaciones tecnologicas y sus claustros estan motivados para

usar e integrar las TIC.

Los factores identificados que contribuyen al desarrollo de

buenas practicas educativas con apoyo de las TIC y que tienen

mayor presencia en los centros son:

Los profesores estimulan altamente el aprendizaje y la
adquisicion del conocimiento usando las TIC, planifican
con tiempo las tareas o actividades con las TIC, especifican
bien el tipo de tareas o actividades teniendo a aplicarlas
adecuadamente.

El centro considera y apoya las buenas practicas
educativas y actuaciones docentes en la sociedad actual y
dota de wuna eficiente politica, organizacion, gestion
académica y administrativa para integrar las TIC.

En los centros estudiados se dispone de los recursos y de

la infraestructura necesaria para la integracion de las TIC.

Los factores que tienen mediana presencia en los centros

educativos son que:

Los profesores potencian poco el desarrollo de estrategias
cognitivas, fortalecen medianamente los aspectos socio-
afectivos en los estudiantes usando las TIC, evaluan
medianamente las tareas o practicas de aula con apoyo de
las TIC.

El centro propicia poco la adecuada formacion del

profesorado y fortalece poco la reflexion sobre la practica.
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Los factores que tienen una escasa o nula presencia en los
centros son que:

e Los profesores no potencian las estrategias metacognitivas,
no propician la integracion de las competencias basicas en
las TIC en el curriculum.

e Los centros educativos no implican a las familias en la
formacion de los estudiantes considerando el apoyo de las
TIC, en el centro no se evalua los resultados de las
practicas que se estan haciendo con las TIC, falta una

cultura de la evaluacion®.

GOMEZ SALAZAR, José Rafael. En su tesis de
investigacion titulado “Integraciéon de los servicios de informacion
de los Institutos y Colegios Universitarios en Venezuela: una
Concepcion  Automatizada”, estableci6 como objetivo de
investigacion: Crear, Desarrollar y Mantener un Sitio Web en
Internet que integre todos los contenidos y servicios de biblioteca
de los colegios universitarios e institutos tecnolégicos de
Venezuela. Opto por el tipo de investigacion Descriptiva, en virtud
de que el trabajo estaba orientado al estudio y descripcion de los
servicios de informacion de los institutos y colegios universitarios
de Venezuela. Finalmente el Autor en su investigacion senalo las

siguientes conclusiones:

Los colegios e institutos universitarios mantienen un

servicio de informacion que en su mayoria no difieren de las

9 CANALES REYES, Roberto: Identificaciéon de factores que contribuyen al desarrollo
de actividades de ensefanza y aprendizaje con apoyo de las TIC, que resulten
eficientes y eficaces. Analisis de su presencia en tres centros docentes (Tesis Doctoral);
Barcelona, Universidad Autonoma de Barcelona, 2006.
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bibliotecas de las universidades autonomas y experimentales del

pais.

La situacion predominante en torno a los servicios y
recursos de informacion en las bibliotecas de los colegios e
institutos wuniversitarios, muestra una realidad dispersa. La
variedad actual de estos servicios y recursos se suele gestionar y
ofrecer de un modo no integrado, en unidades pequenas, con
una oferta limitada de servicios y productos, por su forma de
disenno, planificacion y desarrollo y que puede no constituir un

gran problema, a la hora de proponer nuevos servicios.

La consolidacion de un sistema de informacion que
responda a la demanda de estudiantes y profesores de educacion
superior, promueve la cooperacion requerida para apoyar las
labores de docencia, investigacion y formacion de recursos
humanos. Ademas, promueve en la comunidad estudiantil, el
uso y mejor aprovechamiento de los recursos de informacion,
documentacion y medios de comunicacion disponibles en los

organismos académicos del pais.

Un servicio electronico de informacion para las bibliotecas
de los colegios e institutos universitarios, facilitaria la ubicacion,
consulta y recuperacion de la informacion requerida, con

mecanismos de acceso sencillo y ubicado en un solo sitio web.

Con este tipo de servicio se puede promover, en definitiva,
una mejor gestion de los recursos de informacion, ofertando

servicios bibliotecarios desde entornos amigables que se acercan
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al usuario, tales como préstamo inter-bibliotecario, busquedas

bibliograficas, acceso a recursos externos, entre otros.

Con la creacion del Servicio Electronico de Informacion, se
busca ofrecer servicios que posibiliten, no solo el acceso de la
informacion para la formacion y la investigacion, sino la gestion
de servicios bibliotecarios para el desarrollo integrado del
conjunto de la sociedad; dicho de otra forma, desarrollar un
modelo de servicio capaz de crear capital social en sociedades

democraticas!0.

ALVA ARCE, Rosél César. En su tesis de investigacion
titulado “Las Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciéon como
instrumentos eficaces en la Capacitacion a Maestristas de
educacion con mencién en Docencia en el Nivel Superior de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Sede Central, Lima,
2009-20107, definié como objetivo de investigacion: Determinar y
Evaluar de qué manera las Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion influyen como instrumentos eficaces en la
Capacitacion de los Maestristas de Educaciéon, con menciéon en
Docencia en el Nivel Superior, en la Universidad Nacional Mayor
de San Marcos, Sede Central Lima 2009 - 2010, la poblacion fue
de 157 estudiantes de maestria de la Universidad Nacional Mayor
de San Marcos y su muestra de 82 alumnos. Opto por un diseno
No Experimental, nivel de contraste Descriptivo - Correlacional,
porque se pretendié relacionar variables, de corte Transversal;

utilizando instrumentos como fichas de encuestas con mas de 50

10 GOMEZ SALAZAR, José Rafael: Integracién de los servicios de informacién de los
Institutos y Colegios Universitarios en Venezuela: una Concepcion Automatizada
(Tesis de Licenciatura); Caracas, Universidad Central de Venezuela, 2009.
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items. Finalmente el Autor en su investigacion senalo las

siguientes conclusiones:

Que la Capacitacion en TIC a los Maestristas de la
Facultad de Educacion, con menciéon en Docencia en el Nivel
Superior, en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Sede
Central Lima 2009-2010, es menor en lo Técnico, y que por lo

tanto requiere mejores capacitaciones.

La wuniversidad debe de preocuparse mas en Ila
capacitacion de sus docentes y facilitarles todas las herramientas
que requiere como las TIC para poder asi aplicar y desarrollar con

destreza y trabajar de forma mas efectiva y eficaz!l.

PASQUEL PINTADO, Carla Cristina. En su tesis de
investigacion titulado “Propuesta de Politicas y Estrategias
basadas en el Andlisis de la Situacién Actual de la Aplicacién de
Tecnologias de Informacion y Comunicacion transversales en los
Procesos Administrativos de las Instituciones Publicas del
Ecuador”, la autora establecid6 como objetivo de investigacion:
Proponer politicas y estrategias que permitan a las TIC’s de los
Sistemas Transversales, contribuir a la integracion de las
Instituciones Publicas del Ecuador en procesos administrativos
transparentes y eficientes. Opté por el tipo de investigacion
Correlacional, puesto que analiza la situacion en la que se

encuentran y el nivel de asociacion de dos variables importantes

11 ALVA ARCE, Rosél César: Las Tecnologias de informacién y comunicacion como
instrumentos eficaces en la capacitacion a maestristas de educacion con menciéon en
docencia en el nivel superior de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Sede
Central, Lima, 2009-2010 (Tesis de Maestria); Lima, Universidad Nacional Mayor de
San Marcos, 2010.
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para el funcionamiento de una institucion publica que son: Las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) y su proceso
administrativo. Ademas, es una investigacion explicativa puesto
que a mas de la descripcion de conceptos o del establecimiento de
relaciones entre conceptos; se analiza las causas y efectos de la
situacion actual de las TIC en los procesos administrativos de las
instituciones publicas con el "Diagrama de Causa y Efecto"
conocido como "Espina de pescado". También realiza un analisis
FODA de las TIC en los procesos administrativos. El estudio es
Cualitativo, por las caracteristicas de las variables y es
transversal puesto que mide el efecto que tienen las Tecnologias
de la Comunicacion (TIC) en los procesos administrativos de las
instituciones publicas del Ecuador en un momento dado, es decir

el actual (ano 2012).

Finalmente en su investigacion, la Autora senalo las

siguientes conclusiones:

La implementacion de los Sistemas Transversales ha
cobrado sentido dentro del proceso de reforma y modernizacion
del Estado, que pretender dar sustento a los diferentes planes
nacionales y al proceso administrativo de las instituciones
publicas del Ecuador, contribuyendo a su vez al logro de los

objetivos nacionales planteados.

Resulta de gran relevancia contar con sistemas
transversales que permitan responder a las necesidades de buen
manejo de recursos y que otorgue eficacia, eficiencia y efectividad

a la inversion publica del pais.
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Es necesario que el gobierno realice esfuerzo en materia
legal e institucional para contar con disenos organicos que
permitan cumplir las metas y objetivos previstos de los sistemas
transversales para poder contribuir a transparentar la gestion

publica.

Los sistemas transversales en el Ecuador, se encuentran
aun en proceso de desarrollo y perfeccionamiento, lo cual,
evidencia el nivel de avance en el que se encuentran y las

dificultades presentadas.

Por otro lado, la Autora sugiere al concluir su

investigacion las siguientes recomendaciones:

Continuar con las incorporacion de las TIC a la gestion
publica, a través de los llamados sistemas transversales, pero
manteniendo un presupuesto financiero equilibrado,
interoperabilidad en el manejo de la informacion entre las
instituciones y la capacitacion de la comunidad para la utilizacion

de los mismos en su proceso administrativo.

Establecer una clara definicion de los objetivos de las
instituciones involucradas con los sistemas transversales en la
gestion administrativa, con el propoésito de articular oportunidad
y veracidad del flujo de la informacion dentro de un marco

transparente de responsabilidades.

Los sistemas transversales tienen que ser los mas

transparentes y abiertos posibles a fin de que cada institucion
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sepa y conozca con anticipacion que hacen las demas, se informe
sobre las acciones que se estan llevando a cabo en temas
relacionados y el aporte que cada una puede hacer para resolver
problemas comunes dentro de cierto orden y acciones parciales
de los actores involucrados en el proceso administrativo de las

entidades publicas del pais!2.

12 PASQUEL PINTADO, Carla Cristina: Propuesta de Politicas y Estrategias basadas en
el Analisis de la Situacién Actual de la Aplicacién de Tecnologias de Informacion y
Comunicacion transversales en los Procesos Administrativos de las Instituciones
Publicas del Ecuador (Tesis de Maestria); Quito, Escuela Politécnica Nacional, 2012.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION

En el presente capitulo se fundamenta el Marco Teorico de la
investigacion, aqui se exponen las diversas bases teodricas que
respaldan el presente estudio, las cuales son importantes y van permitir
comprender mejor la investigacion. Se inicia por hacer referencia a la
definicién de las TIC, en donde diversos autores explican el concepto de
éste término y su significado, asi mismo también se define y explica
cuales son las herramientas de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC). En cuanto a las aplicaciones de mensajeria y
comunicacion se hace mencion al whatsApp y al skype, ambos
software’s han cambiado la forma de comunicarnos y el de compartir
informacién online, para lo cual solo se necesita estar conectado a

internet.

Continuando con el desarrollo del capitulo II, se explica como las
TIC hoy en dia son utilizadas en la educacion superior, como una
herramienta mas del proceso de ensenanza - aprendizaje, lo que
significa todo un reto para el docente del nivel superior técnico y
universitario, otro tema significativo es las TIC como herramienta
educativa en la labor docente. Como parte del marco teodrico de la
investigacion, se hace mencion a algunas de las bibliotecas virtuales en

el mundo que hoy en dia se han implementado. Dada a la naturaleza de
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la presente investigacion se realiza una breve resena historica de la
biblioteca de la FTPCL, lugar donde se va a llegar a cabo el presente

estudio.

Como parte de la propuesta del Diseno y Aplicacion del Uso de
las TIC como herramienta educativa para sistematizar via web la
Biblioteca de la Escuela de Educacion de la FTPCL, es de suma
importancia mencionar las técnicas para el diseno de una base de
datos, las cuales son el modelo entidad relacion y el proceso de
normalizacion de una base de datos, ambas técnicas son
fundamentales en la implementacion de una base de datos. Por otro
lado también se define el software para implementar una base de datos,
asi como el lenguaje de programacion a utilizar para el proceso de
sistematizacion via web y acceso a la base de datos bibliografica de la
Escuela de Educacion de la Facultad de Teologia Pontificia y Civil de

Lima.

2.1. Definicion de las TIC
TIC es una sigla, la cual significa: Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion. Al respecto BOSSUET, G. aclara
que:

“Las TIC son las tecnologias que se necesitan para
la gestion y transformacion de la informacién, y muy
en particular el uso de ordenadores y programas
que permiten crear, modificar, almacenar, proteger y
recuperar esa informacion”13.

Por lo tanto, se trata de un conjunto de tecnologias ligada

a las comunicaciones, la informatica y los medios de

13 Cf.: BOSSUET, G.: La computadora en la escuela; Buenos Aires, Paidos, 1986, p. 6.
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comunicacion y al aspecto social de éstas. Dentro de esta
definicion general se encontrarian los Sistemas de (tele)
comunicacion Informatica, Herramientas Ofimaticas que

contribuyen a la comunicacion.

Las TIC agrupan un conjunto de sistemas necesarios para
administrar la informacion, y especialmente los ordenadores y
programas necesarios para convertirla, encontrarla, almacenarla,
administrarla y transmitirla. Los primeros pasos hacia una
sociedad de la informacion se remontan a la invencion del
telégrafo eléctrico, pasando posteriormente por el teléfono fijo, la

radiotelefonia y, por ultimo la television.

El Internet, la telecomunicacion movil y el GPS pueden
considerarse como nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion. La revolucion tecnologica que vive la humanidad
actualmente es debida en gran parte, a los avances significativos
en las tecnologias de la informacion y la comunicacion. Los
grandes cambios que caracterizan esencialmente esta nueva
sociedad son: la generalizacion del uso de las tecnologias, las
redes de comunicacion, el rapido desenvolvimiento tecnologico y

cientifico y la globalizacion de la informacion!4.

En la Comision de las Comunidades Europeas, realizada
en la ciudad de Bruselas (Capital de Bélgica) en el ano 2001, se
abordo el tema "Las Tecnologias de la Informacion y de la

Comunicacion en el ambito del desarrollo y el Papel de las TIC en

14 Cf.: FIGUEROA, Ingrid: “Definicién de TIC”: en
http:/ /www.creadess.org/index.php/comparte/2012-02-10-21-38-04/blogs-
creadess/pdf?id=5733; 25 de junio del 2014, 20:00 horas.


http://es.wikipedia.org/wiki/GPS
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la Politica Comunitaria de Desarrollo" y se llego a la siguiente
definicion que “Las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) son términos que se utilizan actualmente
para hacer referencia a wuna gama amplia de servicios,
aplicaciones y tecnologias, que utilizan diversos tipos de equipos y
de programas informaticos, y que a menudo se transmiten a

través de las redes de telecomunicaciones."

Se entiende entonces por "Nuevas Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion" al conjunto de procesos y
productos derivados de las nuevas herramientas (hardware y
software), soportes de la informaciéon y canales de comunicacion
relacionados con el almacenamiento, procesamiento y

transmision digitalizados de la informacion.

Las TIC incluyen una serie de tecnologias que brindan el
soporte necesario a la comunicacion e informacion entre las
personas:

a). El acopio de informacion, por ejemplo por el World Wide
Web: www.

b). El almacenamiento, la elaboracion, el analisis y la
presentacion de la informacion, incluyendo diferentes
medios para textos, datos, graficos, fotos, audio, a través
de distintos programas como: Word, Excel, Access, Power
Point, Sitios Web, Videos, Sistemas de Informacion
Geograficas, Sistemas del Manejo de Decisiones, etc.

c). La difusion de informacion por medios (el internet, el
computador, el teléfono celular, la Tablet, el Smartphone,

equipos de radio, televisor, sistemas de video) y por
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infraestructura como la red de lineas fijas, las radiosondas

o por el satélite.

Las Tecnologias de Informacion y comunicacion (TIC)
surgen de la convergencia de la electronica, las
telecomunicaciones y la informatica, tres campos que en su
momento nacieron diferenciados y que en virtud de la creciente
convergencia de mercados y de desarrollo tecnolégico, han
aunado sus fortalezas para dar paso a una nueva era de
integracion tecnologica. Cubren las necesidades de comunicacion
y de procesamiento de la informacion en una organizacion, es
decir, que permiten la adquisicion, el almacenamiento, la
manipulacion y la distribucién o transmision de la informacion,
para lo cual se valen de dispositivos, herramientas, equipos,

componentes electronicos y redes de interconexion.

Herramientas de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC)
2.2.1. Servidor

Es el computador central de la Red LANI> y sera la que
almacene la Base de Datos que va a proveer de Informacion a
toda la organizacion y/o institucion. La informacion se comparte
facilmente a través de las redes, en donde el Servidor almacena

los datos que pueden ser compartidos por los clientes o usuarios.

Un Servidor es un computador que por lo general contiene
informacion que se comparte, por ejemplo: paginas web,

documentos, bases de datos, imagenes, video y archivos de audio

15 Local Area Network: Red de Area Local.
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pueden ser almacenados en un servidor y entregados a la
solicitud de los clientes. En otros casos, como una impresora de
red, el servidor de impresion ofrece al cliente peticiones de
impresion a la impresora especificada. Distintos tipos de
aplicaciones de servidor pueden tener diferentes requerimientos
para el acceso de los clientes. Algunos servidores pueden requerir
la autenticacion por parte del usuario para verificar si el usuario

tiene permiso para acceder a los datos solicitados, o para usar

0
y

una operacion en particular.

i
rg‘»

Cliente
Cliente \ w rﬁ’i :
Servidor %7*
Cliente

Fuente: El Autor; 06 de julio del 2014, 21:00 horas.

2.2.2. Base de Datos

Una Base de Datos (en inglés: Database) es denominado
Banco de Datos o Almacén de Datos, es un contenedor de
informacion, ya que va a permitir almacenar objetos como: tablas,
diagramas, vistas, procedimientos almacenados,
desencadenadores, etc. A través de una plataforma denominada
SGBDR (Sistema Gestor de Base de Datos Relacional), como lo
son: SQL Server, Oracle, DB2, MySQL, etc. Dicho de otro modo,

una base de datos contiene las tablas y componentes sobre las
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que se almacenada informacion de todos los procesos del negocio
de una empresa yo/ institucion. Y mnos permite generar

informacion y ser compartida por distintos usuarios.

El1 DBMS!¢ es el software que almacenara nuestra base de
datos, por la cual es la que nos va a permitir acceder a la
informaciéon por medio de lenguajes como SQL!7. Tienen la
capacidad de responder a maultiples wusuarios en forma
concurrente a los datos, lo que se llama la Arquitectura: Cliente —

Servidor.

Las bases de datos y su tecnologia estan teniendo un
impacto decisivo sobre el creciente uso de las computadoras. No
es exagerado decir que las bases de datos desempefnan un papel
crucial en casi todas las areas de la computacion, como los
negocios, la ingenieria, la medicina, el derecho, la educacion y la

biblioteconomia, por mencionar solo unas cuantas.

El término base de datos es un recurso de datos para
todos los sistemas de informacion computarizados. En una base
de datos, éstos se integran y se relacionan de manera que se
minimice la redundancia de datos. Aqui voy a usar el término con
un significado especifico: una base de datos es un conjunto auto-

descriptivo de registros integrados.

Al implementar una base de datos para cualquier sistema

computarizado de informacion, es necesario conocer qué modelo

16 Database Managment System: (Sistema Administrador de Base de datos).
17 Structure Query Language (Lenguaje Estructurado de Consultas).
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de base de datos es el mejor para el tipo de datos que el sistema
va utilizar, ya que el funcionamiento adecuado de un sistema de
informacion, depende de la integridad de la informacion que le

brinda la base de datos.

Entonces se puede afirmar que una Base de Datos es
creada o disenada segun las necesidades y/o requerimientos que
tenga la empresa, la cual sera utilizada por un sistema
informatico. Una Base de Datos es un Modelo de Informacion que
representa a un Esquema de Negocios, que corresponde a una

Organizacion o Empresa.

2.2.3. Internet

Internet no es mas que una gran interconexion de redes de
ordenadores de alcance mundial. Sus origenes se remontan a
1969, cuando se estableci6 la primera conexion de computadoras,

conocida como ARPANET.

Internet es el nuevo medio por el cual se esta
transformando y expandiendo la forma en que se comparten y se
tiene acceso a las informaciones, ya sea noticias de ultimo minuto
o recursos de consulta y referencia. Finalmente, es el gran foro
donde la voz de todos puede hacerse oir y confrontarse con la

opinion abierta y diversa de los demas.

2.2.4. Intranet
La Intranet es una red interna que funciona de manera
similar a la Internet pero a la cual sdélo pueden acceder los

miembros de la organizacion que la administra. También se


http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
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considera una pagina web institucional que so6lo contiene
informacion sobre los productos y/o servicios de una organizacion

O empresa.

Su uso es recomendado porque almacena la informacion
util en una Base de Datos, personal y profesionalmente, para los
miembros de una organizacion; es un espacio de expresion para el
personal de una empresa por medio de foros y encuestas; es un

medio de comunicacion entre los miembros de una organizacion.

2.2.5. Navegador Web o Browser

El Browser o Navegador Web, es un programa que permite
el acceso a determinado sitio web, es el que va a permitir
decodificar e interpretar los diversos comandos o instrucciones
HTML!® que contienen las diversas paginas web. Dicho en otras
palabras el Browser o Navegador Web va a permitir la navegacion
por la World Wide Web (www) es el servicio mas usado al
conectarse a internet. Existe una extensa variedad de paginas
web disponibles que abarcan temas que pueden ser de interés

para ninos, jovenes y adultos.

Para poder acceder a los diversos servicios que ofrece
internet, nuestro ordenador debe tener instalado un programa
cliente denominado Navegador Web o Browser. Como por ejemplo:
Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla, Netscape Navigator,

Opera.

18 Hypertext Markup Language, es el Lenguaje de Hipertexto Marcado, el cual contiene
una serie de instrucciones y sentencias html utilizadas hoy en dia para la creacién de
paginas web.
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2.2.6. Correo electronico o E-Mail (Electronic Mail)
El correo electronico o e-mail (abreviacion de electronic
mail) es un servicio mediante el cual se puede enviar mensajes, a

menudo so6lo con texto, a otros usuarios de la red (Ilustracion 1).

Ilustracion 1: Correo Electrdénico

Fuente: “Correo Electronico”: en http://www.pcworld.com.mx/UserFiles/Email-Lists-
Canada-22.jpg; 20 de julio del 2014, 15:00 horas.

El correo electronico guarda cierta similitud con el correo
postal, ya que enviamos nuestro mensaje escrito a la direccion
que tiene asignada el destinatario. Algunas de las ventajas del

correo electronico son:

&5 La posibilidad de enviar el mismo mensaje a varios destinatarios
a la vez. El destinatario no tiene por qué estar conectado en el
momento del envio. Los mensajes que recibe son guardados en
una especie de buzén donde permaneceran hasta que el
destinatario abra y lea su correo.

& La posibilidad de enviar, junto con el mensaje escrito, archivos o
ficheros adjuntos que contengan imagenes, sonido o texto,
documento de word, documentos pdf, presentaciones de power

point, libros de Excel, entre otros.
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# La rapidez con la que se envian y reciben los mensajes. En
cuestion de minutos se puede enviar y recibir mensajes desde

cualquier parte del mundo.

Para que un usuario de la red pueda hacer uso de este
servicio debe poseer una direcciéon de correo electronica. Las
direcciones de correo electronico son Unicas (es decir no hay dos
direcciones de correo idénticas) pero un mismo usuario puede
tener varias direcciones de correo. Hay dos formas basicas de
utilizar el correo: mediante un programa especifico de correo

(como Outlook Express) o mediante el web-mail.

2.2.7. Pagina Web

Es un Documento en Formato Html, una Pagina contiene
informacion referente a un tema especifico, donde podemos
incrustar texto, imagenes, archivos multimedia (Archivos de
Audio o Sonido, Peliculas o Videos), Animaciones o banner
publicitarios, menus emergentes, botones, enlaces o

Hipervinculos, etc. Actualmente existen 3 Tipos de paginas web:

< Pagina Web Estatica
< Pagina Web Dinamica

< Pagina Web con Acceso a una Base de Datos.

2.2.8. Formulario Web

Un formulario web es una pagina web que permite al
usuario introducir datos, que son enviados a un servidor para su
procesamiento. Cabe mencionar que este tipo de documento, que

hasta hace un par de décadas no era tan comun fuera del ambito
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empresarial, resulta omnipresente en la Red, al dia de hoy, existe
un gran porcentaje de sitios web que contienen formularios web y
donde solicitan al usuario el ingreso de determinados datos, ya
sea para su almacenamiento, dentro de una Base de Datos o para

realizar una busqueda de datos en linea.

2.2.9. Blog

El Blog!® o bitacora es un sitio web en el cual su
propietario mantiene publicados cronolégicamente textos relativos
a temas de su eleccion, que pueden ir desde temas personales a
temas técnicos, ladicos o de cualquier ambito. Otros usuarios
pueden publicar comentarios a estos textos dentro del Blog,

también permiten colgar fotografias y videos.

2.2.10. Gestor de Contenidos

Un sistema gestor de contenidos es un software que se
instala en un servidor web por medio del cual podemos generar de
una manera practica, sencilla y muy intuitiva una web sin

necesidad de tener conocimientos de programacion.

Los gestores de contenidos mas utilizados en la actualidad
son WordPress, Drupal, Joomla y Chamilo, entre otros. Los
requisitos que se deben de tener para la instalacion de un gestor
de contenidos son simplemente un sitio web que permita el uso

de codigo PHP y un sistema gestor de base de datos como MySQL.

19 E] motivo de traducir el término blog por bitacora es por la similitud con la bitacora
o cuaderno cronologico de trabajo, utilizado en la navegacién maritima.
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La ventaja principal del uso de CMS (Sistemas
administradores de contenidos) es que sin necesidad de tener
conocimiento de programacion ni de maquetacion se puede
disenar un portal web dinamico, que aporte todas las opciones de
diseno y el usuario administrador inicamente debe de definir los

contenidos de cada apartado de su web.

2.2.11. Web Site

Un sitio web es una coleccion de paginas web de internet
relacionadas y comunes a un dominio de Internet o subdominio
en la World Wide Web en Internet. Una pagina web es un
documento HTML/XHTML que es accesible generalmente

mediante el protocolo HTTP de Internet.

Todos los sitios web publicamente accesibles constituyen
una gigantesca World Wide Web de informacion (un gigantesco

entramado de recursos de alcance mundial).

A las paginas de un sitio web se accede frecuentemente a
través de un URL raiz comun llamado portada, que normalmente
reside en el mismo servidor fisico. Los URL organizan las paginas
en una jerarquia, aunque los hiperenlaces entre ellas controlan
mas particularmente como el lector percibe la estructura general

y como el trafico web fluye entre las diferentes partes de los sitios.

Algunos sitios web requieren una subscripcion para
acceder a algunos o todos sus contenidos. Ejemplos de sitios con
subscripcion incluyen algunos sitios de noticias, sitios de juegos,

foros, servicios de correo electronico basados en web, sitios que
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proporcionan datos de bolsa de valores e informacion econémica

en tiempo real, etc.

2.2.12. Uso de las Redes Sociales

Las redes sociales son sistemas abiertos que permiten la
interaccion interpersonal, basicamente entre personas y grupos,
utilizando determinadas herramientas y en contextos y ambitos
diferentes. Su uso se ha popularizado entre los menores por la
facilidad de acceso y la gran cantidad de opciones que ofrece
relacionadas con la socializacion de las personas, el aporte e

intercambio de informacién, aficiones, experiencias, etc.

A diferencia de los spaces, en las redes sociales se busca
mas la interaccibn con otros cibernautas para contactar,

intercambiar fotografias y archivos en general ([lustracion 2).
Ilustracioén 2: Uso de las Redes Sociales

Generar y

compartir Hacer amigos
contenidos

Redes

Sociales

Generar
Conexiones
=Trafico

Participar
de
Actividades

Fuente: El Autor; 27 de julio del 2014, 15:00 horas.
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Técnicamente se puede decir que una red social se
representa en forma de grafo donde los nodos son las personas y
las aristas que unen estos nodos son las relaciones personales
que se establecen entre ellos. El tipo de red social define el tipo de
relacion que se establece entre sus usuarios. Pueden ser
relaciones de todo tipo profesionales, amistades, entretenimiento,

contactos, deportes, etc.

Los usuarios cuando se dan de alta en una red social
determinan su perfil virtual en su pagina personal, ofreciendo
informacion personal, aficiones, fotografias, videos, etc. Esto
puede ser el comienzo de la creacion de un circulo de amistades

virtuales con los que se comunicara el usuario.

En realidad el Internet es una gran red social en la que
todos los usuarios participamos de una u otra forma. En este
sentido las redes sociales son un elemento mas dentro de esta
gran red, que no son ni buenas, ni malas en si mismas. Todo va a
depender en funcion del uso que se haga de ellas,
particularmente yo hago uso de una red social de Facebook, y me
ha servido como un instrumento de comunicacion e interaccion
con mis propios estudiantes, incluso con aquellos que en
determinado momento llevaron algin curso conmigo en algun
Instituto e incluso aunque ya no labore en dicho instituto donde
les ensené, la comunicacion con ellos atiin se mantiene. Es
interesante y enriquecedor no solo el publicar articulos, fotos,
videos o simplemente dejar un inbox20 donde muchas veces les

recuerdo y les digo: tienen evaluacion parcial, final, trabajos que

20 Es el mensaje que se envia al buzén de mensajes de un usuario.
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tienen que presentar, alguna referencia bibliografica que puedan

ellos consultar y revisar, el cual me permite no solo publicarlo en

mi muro?l, también el de poder etiquetar a cada uno de mis

estudiantes, de esta forma también lo visualizaran en su propio

muro de Facebook; Incluso les digo cualquier observacion o

sugerencia mediante inbox, inmediatamente recibo sugerencias

en mi inbox de cada estudiante lo cual me hace tener una mejor

percepcion de mi labor docente. Algunas ventajas que nos

brindan las Redes Sociales son:

B

Favorece la comunicacion entre las personas y con su
entorno. Ademas, al ser una comunicacion virtual hace
que desaparezca la timidez.

Les proporciona un espacio de colaboracion para compartir
apuntes, hacer trabajos en grupo, resolver dudas, etc.
Favorece el contacto de los estudiantes con el profesorado.
Permiten la agrupacion en una agenda unica de todos sus
amigos, aunque pertenezcan a diferentes ambitos (colegio,
barrio, deporte, entre otros).

Facilitan el acceso a las ultimas tecnologias que mas tarde,
es posible sean sus herramientas de trabajo.

Al ser sitios que cuentan con clausulas de responsabilidad
y control sobre los contenidos que se publican,

proporcionan una cierta seguridad.

21 Es una seccion de la pagina principal de Facebook que tiene cada usuario y que
permite crear entradas con contenido no solo textual, sino que también se puede
incorporar imagenes o videos.
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Algunos inconvenientes que se pueden presentar con el

uso de las redes sociales son:

B

Dificultan las utilizacion del criterio propio de filtrado ya
que uno de sus objetivos es promover las relaciones
personales no directas, con lo cual se pierde el criterio de
referencia y seleccion.

Pueden facilitar el acceso a ciertos datos privados, como
son el teléfono, correo electronico, entre otros.

En muchos casos no se garantiza la privacidad al no poder
delimitar el acceso a los contactos.

Muchas de ellas priorizan el aspecto de mnegocio
promoviendo las altas automaticas y las conexiones con
otras personas de forma transparente, primando mas el
volumen de afiliados que la proteccion y respeto a los
mismo.

El usuario a menudo desconoce la trascendencia de
pequenas decisiones tomadas sobre la marcha y
aparentemente ofensivas y que pueden comprometerle.

Las redes sociales guardan un registro de todas las
acciones y decisiones tomadas por el usuario cuando se ha
validado. Aparentemente no tiene importancia, peros de
esta forma se ha almacenado informacion personal sin

conocimiento expreso del usuario.

Algunas reden sociales europeas han firmado un acuerdo

con el fin de limitar el riesgo e incrementar la seguridad de los

menores que usen estos servicios. Redes Sociales como Facebook,

Google/YouTube, Microsoft Europa, MySpace, Yahoo! Europa,
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Netlog o Arto han suscrito un acuerdo por el que se comprometen

a.

> Intentar impedir el acceso de usuarios demasiado jovenes
para utilizar sus servicios.

% Anadir una zona de "Informe de Abuso" accesible y facil de
usar.

% Poner visible la opcién de elegir entre diferentes grados de
proteccion de la intimidad en cuanto a los accesos a los
perfiles.

% Dar de altas los perfiles de los menores automaticamente
en modo privado, de forma que sean accesibles s6lo a los

amigos "amigos" e inaccesibles desde los buscadores.

A continuacion se mencionan algunas de las Redes

Sociales mas populares:

< MySpace: Ofrece un espacio web que puede personalizarse
con videos, fotos, un blog y toda una serie de diversas y

variadas aplicaciones.

< Tuenti: Una red social muy semejante al Facebook.

< Flickr: La mas grande red social de intercambio de

fotografias y de aficionados a la fotografia.

2 Facebook: Comenzé como una red social de universitarios;
pero sus estrategias de mercadotecnia la han convertido en

la red social generalista mas importante del mundo.
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< Twitter: Red social para intercambio de intereses, sobre

todo profesionales y literarios.

< hi5: Red social que permite compartir intereses personales,
fotos, videos, saber como esta la persona entre muchas

otras actividades.

Aplicaciones de Mensajeria y Comunicacion
2.3.1. WhatsApp

El WhatsApp es una aplicacion de mensajeria
instantanea de pago para teléfonos inteligentes, para enviar y
recibir mensajes mediante Internet, complementando servicios
de correo electronico, mensajeria instantanea, servicio de
mensajes cortos o sistema de mensajeria multimedia. Ademas de
utilizar la mensajeria en modo texto, los usuarios de la libreta de
contacto pueden crear grupos y enviarse mutuamente, imagenes,

videos y grabaciones de audio.

2.3.2. Skype

Es un software que permite comunicaciones de texto, voz y
video sobre Internet. Fue disenado en 2003 por el danés Janus
Friis y el sueco Niklas Zennstréom y desarrollada en su solucion
técnica por los estonios Priit Kasesalu, y Ahti Heinla, ya que de
hecho Skype naci6 en Tallin, Estonia. Los usuarios interesados
pueden descargar gratuitamente la aplicacion ejecutable del sitio
web oficial. Los usuarios de Skype pueden hablar entre ellos

gratuitamente.


http://es.wikipedia.org/wiki/Mensajer%C3%ADa_instant%C3%A1nea
http://es.wikipedia.org/wiki/Mensajer%C3%ADa_instant%C3%A1nea
http://es.wikipedia.org/wiki/Tel%C3%A9fonos_inteligentes
http://es.wikipedia.org/wiki/Correo_electr%C3%B3nico
http://es.wikipedia.org/wiki/Mensajer%C3%ADa_instant%C3%A1nea
http://es.wikipedia.org/wiki/Servicio_de_mensajes_cortos
http://es.wikipedia.org/wiki/Servicio_de_mensajes_cortos
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Desde 2013, la red de MSN Messenger se integro a Skype,
un usuario MSN inicia sesion con las mismas credenciales que
usaba en MSN para comunicarse con otro contacto MSN o Skype,
pero solo en texto; para usar el audio y video tiene que vincular
su cuenta hotmail/outlook con Skype, pero esto es

completamente opcional.

Esta aplicacion también incluye wuna -caracteristica
denominada que permite a los usuarios llamar a teléfonos
convencionales, cobrandoles diversas y bajas tarifas segin el pais

de destino, pudiendo llamar a casi cualquier teléfono del mundo.

Otra opcion que brinda Skype es Skypeln, gracias a la cual
se otorga un numero de teléfono para que desde un aparato
telefénico, en cualquier parte del mundo, se pueda contactar al

computador. Ademas, se provee de un servicio de buzén de voz.

Las TIC en la Educacion Superior

La incorporacion de las TIC a la educacién es un proceso
altamente dificultoso, en la medida que los docentes y el personal
administrativo no estén lo suficientemente capacitados en el uso
de las mismas o que exista cierta resistencia en la implantacion
de un modelo (con sus conceptos, discursos y practicas) originado

en el exterior de los sistemas de ensenanza.

El proceso inicial es siempre de “afuera” hacia “adentro”
del sistema educativo, lo que genera multiples resistencias. Gran

parte de la resistencia proviene de los profesores, cuya educacion
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se realizo de forma tradicional y no se encuentran familiarizados

con las TIC y sus lenguajes.

Desde el punto de vista de los proyectos de informatica
educativa, “vencer la resistencia” de los docentes, significa que
aprendan a manejar los equipos y muy especialmente, que
aprendan a utilizarlos con propoésitos educativos, es decir, que
puedan incorporar la tecnologia a la labor diaria tanto en el aula

escolar, como en la universitaria.

Para tales efectos, los docentes y especialistas que ejercen
la docencia requieren de tiempo y apoyo para comprender la
nueva cultura y expandir sus horizontes educacionales. También
requieren de un cambio de actitud que les permita incorporar una
cultura que abarca desde las practicas pedagogicas, hasta la
discusion de temas éticos y estéticos que no les son familiares.
Esencial para este cambio de actitud es vencer la percepcion de
amenaza respecto a que las tecnologias reducen o degradan el rol
del docente, cuestion compleja puesto que el nuevo contexto que
resulta de la presencia de los computadores en el aula,

efectivamente implica una revision del rol tradicional del docente.

Las TIC como herramienta Educativa

Actualmente la educacion ya no es la misma a la de hace
cinco décadas atras, donde el principal agente, promotor y
protagonista del Proceso de Ensenanza - Aprendizaje era el
Docente, que impartia sus clases de forma unilateral y a veces un
tanto vertical; puesto que se consideraba a la escuela como el

centro principal de la educacion. En las Universidades el
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iluminado era el Maestro, que impartia sus conocimientos y vasta

experiencia en determinada materia o asignatura.

Sin embargo los tiempos cambian y con ella también ha
cambiado la forma de ensenar y de aprender. Desde la aparicion
del primer computador en 1951 denominado UNIVAC I, hasta la
primera gran interconexion de redes de ordenadores de alcance
mundial que tuvo sus origenes en 1969, cuando se establecio la
primera conexion de computadoras, conocida como ARPANET vy
que anos mas tarde fue denominado Internet. Ahos mas tarde se
crea el primer sistema operativo de entorno visual en el ano 1995,
llamado WINDOWS 95 y que fue lanzado al mercado mundial por
la compania Microsoft; el cual fue creado para permitir y facilitar
el acceso a las redes mundiales de intercambio de informacion a

través de las autopistas de la informacion?2.

Desde ese entonces hasta nuestros dias las TIC han ido y
seguiran evolucionando con el pasar de los anos; por consiguiente
el desafio es grande, en el que los maestros deberan asumir el uso
de estas tecnologias como parte de una herramienta educativa
mas en el proceso de Ensenanza — Aprendizaje, involucrando y

haciendo participe a sus estudiantes del uso de las TIC.

Los sistemas educativos de todo el mundo se enfrentan
actualmente al desafio de utilizar las Nuevas Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) y promover en sus

estudiantes dichas herramientas y conocimientos necesarios para

22 Cf.: OCEANO: Mentor, Enciclopedia Temdtica Estudiantil Océano; Barcelona, Oceano
Grupo Editorial, 1998, p. 842 — p. 856.
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el siglo XXI. En 1998, el Informe Mundial sobre la Educacion de
la UNESCO, Los docentes y la ensenanza en un mundo en
mutacion, describié el profundo impacto de las TIC en los
meétodos convencionales de ensenar y aprender, augurando
también la transformacion del proceso de Ensenanza -
Aprendizaje y la forma en que docentes y estudiantes acceden al

conocimiento y la informacion. Alli se senala:

“Las nuevas posibilidades que hoy surgen, ejercen
un poderoso influjo en la satisfaccion de las
necesidades bdsicas de aprendizaje, y es evidente
que ese potencial educativo apenas ha sido
aprovechado. Estas nuevas posibilidades aparecen
como resultado de dos fuerzas convergentes, ambas
subproductos recientes del proceso de desarrollo
general. En primer lugar, la cantidad de informacion
utilizable en el mundo —a menudo importante para la
supervivencia y el bienestar bdsico- es
inmensamente mayor que la que existia hace sélo
pocos anos Yy su ritmo de crecimiento continua
acelerandose. Por otro lado, cuando una informacién
importante va asociada a otro gran adelanto
moderno -la nueva capacidad de comunicarse que
tienen las personas en el mundo de hoy- se produce
un efecto de sinergia. Existe la posibilidad de
dominar esta fuerza y utilizarla positiva y
metédicamente para contribuir a la satisfaccion de
necesidades de aprendizaje bien definidas”?3.

Para aprovechar de manera efectiva el poder de las Nuevas
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (NTIC), deben

cumplirse las siguientes condiciones esenciales:

23 Cf.: UNESCO: Informe Mundial sobre la Educacién; UNESCO, 1998, p. 19
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& Los estudiantes y docentes deben tener suficiente acceso a
las tecnologias digitales y a internet en los salones de
clase, escuelas e instituciones de capacitacion docente.

& Los estudiantes y docentes deben tener a su disposicion
contenidos educativos en formato digital que sean
significativos, de buena calidad y que tomen en cuenta la
diversidad cultural.

£ Los docentes deben poseer las habilidades y conocimientos
necesarios para ayudar a los alumnos a alcanzar altos
niveles académicos mediante el uso de los nuevos recursos

y herramientas digitales.

Las instituciones y/o universidades de formacion docente,
se enfrentan al desafio de capacitar a la nueva generacion de
profesores, para incorporar en sus clases las nuevas
herramientas de aprendizaje. Para muchos programas de
capacitacion docente, esta titanica labor, supone la adquisicion
de nuevos recursos y habilidades y una cuidadosa planificacion.

Al abordar esta tarea es necesario comprender:

& El impacto de la tecnologia en la sociedad global y sus
repercusiones en la educacion.

£ El amplio conocimiento que se ha generado acerca de la
forma en que los individuos aprenden y las consecuencias
que ello tiene en la creacion de entornos de aprendizajes
mas efectivos y atractivos, centrados en el estudiante.

&5 Las distintas etapas del desarrollo docente y los grados de

adopcion de las TIC por parte de los profesores.
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& La importancia del contexto, la cultura, la vision y
liderazgo, el aprendizaje permanente y los procesos de
cambio al momento de planificar la integracion de las
tecnologias a la capacitacion docente.

& Las habilidades en el manejo de las TIC que los docentes
deben adquirir, tanto en lo que refiere al contenido como a
la pedagogia, los aspectos técnicos y sociales, el trabajo
conjunto y el trabajo en red.

&5 La importancia de desarrollar estandares que sirvan como
guia para la implementacion de las TIC en la formacion
docente.

& Las condiciones esenciales para una integracion efectiva
de las TIC en la capacitacion docente.

& Las estrategias mas relevantes que deben tomarse en
cuenta, al planificar la inclusion de las TIC en la
capacitacion docente y al dirigir el proceso de

transformacion.

Las TIC, como practica social, orientan la educacion, en la
medida que lo educativo sea una orientacion para gestionar
nuestras experiencias y nuestros conocimientos, las TIC son un
componente esencial de esa gestion y por lo tanto, hoy, sin las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion no hay
educacion que permita vivir plenamente, al menos en las zonas
urbanas, porque finalmente, la hemos convertido en ese modulo
de mediacion con la realidad que es una de las caracteristicas de

nuestra época.
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En ultima instancia, el poder de las TIC estara
determinado por la habilidad de los docentes en el uso de las
nuevas herramientas para crear ambitos de aprendizajes ricos,
nuevos y mas atractivos para los estudiantes. El Informe Final
sobre Educacion de la UNESCO de 1998, menciona que existen
indicios de que esas tecnologias podrian finalmente tener
consecuencias radicales en los procesos de ensenanza y
aprendizaje clasicos. Al establecer una nueva configuracion del
modo en que los maestros y los educandos pueden tener acceso a
los conocimientos y la informacion, las nuevas tecnologias
plantean un desafio al modo tradicional de concebir el material
pedagogico, los métodos y los enfoques tanto de la ensenanza

como del aprendizaje24.

El desafio de las TIC en la formaciéon Docente consiste en
procurar que la nueva generacion de profesores, al igual que los
docentes en actividad, estén capacitados para hacer uso de los
nuevos métodos, procesos y materiales de aprendizaje mediante la

aplicacion de las nuevas tecnologias.

Bibliotecas Virtuales en el Mundo

Actualmente no existe ninguna Universidad que no cuente
con una Biblioteca fisica. La Biblioteca constituye el “local donde
se tienen libros ordenados para la lectura y la consulta”5. En ese
sentido me atrevo a afirmar que la Biblioteca constituye el alma

del saber, del conocimiento de toda universidad, el material

24 Cf.: UNESCO: Las tecnologias de la informacién y la comunicacion en la formacién
docente. Guia de Planificacion; Traducciéon de Fernanda Trias y Elizabeth Ardans,
Montevideo, Trilce, 2004, p. 34.

25 Cf. GARCIA, Ramén (et al.): Diccionario Bdsico Escolar; México DF., Ediciones
Larousse, 1987, p. 33.
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bibliografico o libros constituyen la herramienta mas importante
para generar nuevos conocimientos; porque es en base a la
literatura escrita por otros autores, donde los estudiantes e
investigadores parten para realizar nuevas investigaciones en el
campo del saber y del conocimiento. Los libros cumplen un papel
importante y fundamental, sirven de apoyo y referencia en el
estudio de toda investigacion, ya que brindan datos importantes

al investigador.

Sin embargo también es importante recalcar que realizar
una investigacion en una determinada area o ciencia, requiere de
mucho tiempo para el investigador, puesto que tendra que
recurrir a diversas fuentes de investigacion con informacion seria;
siendo los libros un punto de partida; es por ello que el
investigador tendra que recurrir de forma presencial no a una,
sino a muchas bibliotecas de las universidades que €l elija en el
afan de buscar, consultar y recopilar informacion que le sea util
en su investigacion. Hoy en dia, la mayoria de universidades
brindan el servicio de “Consulta de Material Bibliografico
Online” a través del uso de las TIC; esto se da mediante el uso
del Internet, que es la via para acceder al Web Site de la biblioteca
en consulta, en donde se tendra acceso a la informacion de los
diversos libros con los que cuenta dicha universidad, permitiendo
asi la busqueda del material bibliografico por titulo, por contenido
y por autor. En ese sentido facilita enormemente la labor del
investigador y le permite saber que universidades cuentan con los

libros que €l desea consultar.
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2.6.1. Antecedentes en el desarrollo de las Bibliotecas

Virtuales

El desarrollo de la Tecnologia tiene sus origenes con la
aparicion del ABACO hace 3000 anos a.c. y ha venido
evolucionando a pasos agigantados a lo largo de los siglos, hasta
nuestros dias. Dicha evolucion tuvo mayor impacto con la
aparicion del primer computador en la historia de la humanidad,
denominado UNIVAC I, en el ano 195126 y actualmente esta
revolucion tecnologica en hardware trajo consigo los diversos
dispositivos que hoy conocemos como: El computador Corel i7,
lectores de codigos de barra, lectores de huellas digital, celulares
inteligentes llamados: Smartphones y iPhones, notebooks, laptops
y tablets. Dicha revolucion tecnologica también se dio en software
siendo DOS?7 el primer sistema operativo, el cual evoluciono y
aparecio en el mercado “Microsoft Windows 95” con sus distintas
versiones, también surgié un nuevo sistema operativo exclusivo
para celulares inteligentes el famoso “Android”, hasta la aparicion
del ultimo sistema operativo de Microsoft “Windows 10” en el

2015.

26 Cf.: OCEANO: Mentor, Enciclopedia Temdtica Estudiantil Océano; Barcelona, Oceano
Grupo Editorial, 1998, p. 856.
27 Disk Operative System. Sistema Operativo de Disco.
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El desarrollo de las TIC dio origen a la ciencia de la
Computacion e Informatica28 y con ello se logré mejoras notables
en la mayoria de otros campos de la ciencia; lo que dio lugar a
grandes cambios para adaptarse a las nuevas tecnologias de la
informacion. Por otro lado, los continuos avances en campos
como la robdtica o la inteligencia artificial han permitido hacer
realidad muchos de los proyectos que hace tan sélo unas décadas
parecian simples fantasias futuristas y que sin duda alguna las

herramientas de las TIC seguiran evolucionando.

El Internet trajo consigo la revolucion en las
comunicaciones, el procesamiento y transferencia de la
informacion. “Internet es el resultado de la conexiéon de miles de
redes computacionales ya existentes, por eso se le ha llamado
también la red de redes”™®. Siendo el Internet el ejemplo mas

destacado en las autopistas de la informacion.

Con las evolucion de la TIC y el Internet, las bibliotecas
fisicas de las universidades de hoy en dia vienen sufriendo

cambios, lo que ha dado origen a un nuevo concepto:

28 Al respecto Gutiérrez Claudio, afirma que la informatica puede concebirse como una
ciencia eminentemente tedrica y como una disciplina de caracter empirico sobre los
fenémenos relacionados con la informatica y la computacion. Como ciencia teorica se
centra en la teoria de la Computabilidad y como ciencia empirica sus hipoétesis pueden
ser refutadas por la realidad, es decir, pueden ser falseadas por experimentos. La
estructura disciplinar de la informatica esta formada por una variada red de teorias y
disciplinas (Teoria General de los Sistemas, La Cibernética, Teoria de la Informacién y
la Comunicacién, La Teoria de Lenguajes Formales y Autématas, Teorias Matematicas
y Logicas) y su Teoria central es la Teoria de la Computabilidad, la cual esta
intimamente relacionada con las matematicas y su concepto clave es el algoritmo. Por
ello, esta teoria es identificada por algunos autores como la Teoria de Algoritmos. Fue
elaborada en las décadas de los 30 y 40 gracias a descubrimientos de légicos
matematicos como Godel, Church, Klenne, Markov y otros.

29 Cf.: OCEANO: Mentor, Enciclopedia Temdtica Estudiantil Océano; Barcelona, Oceano
Grupo Editorial, 1998, p. 849.
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“La Sistematizacion via web de la Biblioteca” o “Biblioteca
Virtual”. El primer concepto consiste en poner a disposicion de
los internautas3©, los diversos titulos de los libros con los que
cuenta una Biblioteca Universitaria, a través de un Web Site. El
segundo concepto consiste en el proceso de digitalizacion del
material bibliografico, permitiendo el acceso y descarga del mismo

en tiempo real, por parte de sus usuarios.

Las bibliotecas universitarias suponen cambios en
diferentes niveles: tecnologico, procesos y actitudes, para
conseguir reducir las barreras que tienen los usuarios para
acceder a la informacion. Esta idea representa un cambio
significativo en como se ven y administran los servicios
bibliotecarios, donde conceptos como usabilidad,
interoperabilidad y flexibilidad de los sistemas bibliotecarios son
elementos clave. La Sistematizacion de las Bibliotecas y la
permanente evolucion de las Aplicaciones Web, suponen una
oportunidad para redisefniar los servicios ofrecidos por éstas, con
el objetivo de mejorar su calidad y de fomentar la participacion de

los usuarios.

2.6.2. Algunas Bibliotecas Virtuales en el Mundo

A continuacion se hace referencia a algunas
investigaciones previas referente al proceso de Sistematizacion via
web de una Biblioteca, en donde se han implementado un Web
Site y que permite el acceso a la consulta del material

bibliografico online.

30 Usuario navegante de Internet o de la Red.
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a). Biblioteca de la Universidad Norbert Wiener

La Biblioteca Central de la Universidad apertur6 sus
servicios en 1997, con una coleccion de mas de mil libros, y
debidamente implementada con equipos de computo e
Internet. En 1999 el ambiente inicial fue ampliado para
mejorar la atencion al usuario, ya que el crecimiento de sus
colecciones, la implementacion de sus servicios y los nuevos
proyectos, hacian imprescindible la disponibilidad de mayor
espacio. Desde 2001, la Direccion de la Biblioteca fue
confiada a la Lic. Betty Urbina Ramirez, quien junto a su
equipo de trabajo tiene la disposicion de colaborar en la
mejora continua. Bajo su direccion se vienen generando
sistemas de apoyo y supervision del trabajo, que permiten la
aplicacion de medidas preventivas y una atencion e
informacién oportunas, avanzando con la estandarizacion y
coordinacion de los procesos del area. Actualmente la
Biblioteca cuenta con una coleccion bibliografica de mas de
15000 ejemplares (Textos y colecciones en general, libros de
referencia, monografias, tesis, revistas, CDs, videos, DVDs,
etc.), ademas de periodicos nacionales a los que estamos
suscritos. Esto indica que la exigencia académica tiene
como soporte un adecuado y oportuno incremento de

nuestro material bibliografico y hemerograficos!.

La Biblioteca Central de la Universidad Norbert
Wiener, ha iniciado un proceso de innovacion académica,

cuyos principales objetivos son continuar el nivel de

31 Cf.: UNIVERSIDAD NORBERT WIENER: “Resena Historica”: en
http:/ /www.uwiener.edu.pe/biblioteca/biblioteca.asp?pagina=resena_historica.htm;
30 de agosto del 2014, 15:00 horas.
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satisfaccion del usuario y brindar un servicio totalmente
automatizado y cada vez de mejor calidad. Las metas
alcanzadas hasta el presente son un engranaje de grandes
objetivos que nos brindan satisfacciones y nos impulsan a
seguir laborando con inteligencia, para hacer de la
Biblioteca Central de la Universidad Norbert Wiener, el
organo esencial, representando al ente dinamico de la
cultura, procesando, difundiendo y trasmitiendo nuevos y
modernos servicios para la realizacion de las actividades

académicas y el aprendizaje de nuestros estudiantessZ2.

El Web Site de la Biblioteca de la Universidad
Norbert Wiener, permite la busqueda de material
bibliografico y hemerografico en linea. Cuando se accede a
la pagina web de la Universidad Norbert Wiener se visualiza
un menud con una serie de opciones, dentro ellas se
encuentra un link33 con el nombre de Biblioteca, al hacer
clic en dicho link, se accede al Web Site de la Biblioteca de
la Universidad Norbert Wiener (Ilustracion 3), aqui se
observa en el extremo derecho las opciones principales de

busqueda en linea del material bibliografico.

Las opciones de busqueda son por: Contenido,
Autor, Titulo, Tema, Articulo/Revista; aqui el usuario debe
ingresar la palabra o frase del material a consultar, luego

debera elegir una de las opciones y se debera hacer clic en

32 Cf.: UNIVERSIDAD NORBERT WIENER: “Presentacion de la Biblioteca”: en

http:/ /www.uwiener.edu.pe/biblioteca/; 30 de agosto del 2014, 15:15 horas.

33 Enlace o vinculo, elemento de un documento electrénico o pagina web, el cual
puede ser un texto o una imagen, que permite acceder automaticamente a otra pagina
web a otra parte del mismo.
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la imagen de la lupa, para realizar la consulta en linea,
otras opciones de busqueda es el Listado de material
bibliografico por Facultad, el cual puede ser por: Libro,
Revista, Tesis, CD, Folletos y Referencias. También se puede
visualizar el total de visitas por dia y el Ranking total de
visitas al Web Site de la Biblioteca de la Universidad Norbert

Wiener ([lustracion 4).

Ilustracion 3: Web Site de la Biblioteca de la Universidad Norbert Wiener

[ Universidad Privada Morbert
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Fuente: “Web Site de la Biblioteca de la Universidad Norbert Wiener”: en
http:/ /www.uwiener.edu.pe/biblioteca/; 30 de agosto del 2014, 15:35 horas.
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Ilustracion 4: Opciones de Bisqueda en Linea del Material Bibliografico

Sabado 30 de agosto de 2014

@
W

B d

Contenido
Autor
Titulo
Terna
Articulo/Revista

L

CD Folletos Referencias

Muewvos
Elemplares

Visitantes
I

Hoy: 14
Total: 150810

Fuente: “Web Site de la Biblioteca de la Universidad Norbert Wiener”: en
http:/ /www.uwiener.edu.pe/biblioteca/; 30 de agosto del 2014, 15:50 horas.

Los resultados obtenidos pueden ser libros, revistas,
articulos o CDS; en el caso de que exista material
bibliografico en la Base de Datos de la Biblioteca de 1la
Universidad, se visualizaran los resultados de la busqueda
realizada; de caso contrario los resultados seran O (cero), lo
que significa que no existe material bibliografico alguno
registrado en la Base de Datos de la Biblioteca de la

Universidad ([lustracion 5).
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Ilustracion 5: Resultados de Biisqueda del Material Bibliografico
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& — C [ wwwuwiener.edu.pe/biblioteca/ By =

' Biblioteca
__,J'.H.;

Carren | wWienerMet

Busquada an 1€ nea
G Busqueda en Linea

Detalles. .. True v [
-
@ 513.076/R04 Ejernplares 1
Aritmetica AG0:199

K Listado por Facultad
Fuiz Arango I

Disponible
solo en sala

Detalle @

513.9/M26 Eiernplares 2 Libro  Rewista Tesiz
@ Aritmetica Practica: Curso Completo De Teora Ago:199
¥ Problemas Disponib:2 r! i'
Martiner Gavaldani G/ Go®i Galarza 1, Detalle i
cD Falletasz Refarencias
B | 1 Huewos
513.9/P13/v.1 l=rnplares Ei |
Eiemplares
@ Problemas Selectos De Aritmetica AG011997
Pacheca Aza®a C,
Disponible Visitantes
solo en sala
Detalle Hoy: 14
Total: 150810
513.9/P13/v.2 Bjzmplares 1
@ Problemas Selectos De Aritmetica Afo1997
Pacheco Azada C,
Disponible
solo en sala
Detalle
-
4 | | »

Fuente: “Web Site de la Biblioteca de la Universidad Norbert Wiener”: en
http:/ /www.uwiener.edu.pe/biblioteca/; 30 de agosto del 2014, 16:20 horas.

Otra de las opciones con la que cuenta el Web Site
de la Biblioteca de la Universidad Norbert Wiener, es la
busqueda de libros por facultad, al hacer clic en la opcion
de “Libro” ([lustracion 4), el usuario visualizara una nueva
pagina web, donde se observa una lista desplegable con las
facultades de la Universidad Norbert Wiener, aqui el usuario
debera seleccionar el nombre de una de las Facultades, para

realizar la consulta de libros respectivamente, luego la
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pagina web mostrara el listado de los libros existentes,
registrados previamente en la Base de Datos de Ila
Biblioteca. Algunos de los principales campos a visualizar
son: el Codigo de Clasificacion, el Titulo, los Autores, el
numero de Ejemplares de cada libro y Link de referencia

(Ilustracion 6).

Ilustracién 6: Consulta de Libros por Facultad

[ wwiwy Uwiener .edu.pe/biblioteca/listamaterial .asp
TR

1 jﬂ 12 igneth| 88 ® %I'E [ ] ;

Listado de Libros por Facultad.

|Ingenieria de Sistemas v |
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1 BO1625 Edition Taylor Francis &. 2 Link
5 BO1530 A Rls.k hn'!anagement Approach to Business Graham J.f Kays D. 1
- Continuity

a3 658 1552/838 ABC - ABM gestion de Costos par actividades Benderso E. 1
4 0046014 Agcessing the WAN Wachan B.f Graziani B, 2 Link
5 B2 200458 Ac‘tuallzaclon.. manteljlmlento wzolucidn de Angulo Aguire L. 1 Link

- problemas PC's w portatiles
5} 005 74648 Administracién de bases de datos Gillesan M. 1
7 0057 Hhzz Administracidn dg ba_ses de datos. Disefio w Wanning hi. 1

- deszarrollo de aplicacianes
g 62000117 1/B57 Administracidn de ingenieria de sistemas. Blanchand B. 3
g 0D EE/HEDA Jj\dmlnlstraclon de sistemas informaticos. Redes de Huidobro hoya J7 Blanoo 1

- Srea local Solsona AJ Calero J.
10 005.496914T85 Administracién de sistemas Linux Tumnbull . Lisverdink .7 2

- i atotek O

11 005 4459 LICE2 Administracién de sistemas Linus/Unisx Campi M.A Bauer k. 2 -

Fuente: “Web Site de la Biblioteca de la Universidad Norbert Wiener”: en
http:/ /www.uwiener.edu.pe/biblioteca/listamaterial.asp;
30 de agosto del 2014, 16:40 horas.

Al hacer clic en el Link del Codigo de Clasificacion,

se podra acceder al detalle de cada libro consultado
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(Catalogo de Biblioteca Online), a través de una nueva
pagina web ([lustracion 7), aqui se podra acceder a la
siguiente informacion: Coédigo de Clasificacion, Tipo de
Material, Titulo del Libro, los Autores, la Ediciéon, el Idioma,
el Ano de la Publicacion, el Lugar de Publicacion, la
Cantidad de paginas con la que cuenta el libro en mencion,
el Contenido respectivo del mismo, asi como el numero de
ejemplares y el Estado de cada Ejemplar, el cual puede ser

Disponible o No Disponible ([lustracion 7).

Ilustracién 7: Catalogo de Biblioteca Online

L9 wowewy uwiener edu.pe/bibliotecafverDetalles asprood =620.001171/B57&Hpo =01&bt
. o : ;r'*!l | By

&BI

[J Busqueda en Linea DETALLES
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Edicién: 1a, =d.
Editorial: Grupo Morizega Editores
Idioma: Eszpafiol
Afio de Publicacién: 1993
Lugar de Publicacién:  Méxica, [.F,
MNotas: ---
Cantidad de Paginas: 470 p,
ISBN: QE2-12-4527-7

Ingenieria de sistermnas, El proceso de ingenieria de sistemas,
Requerimientos del disefic de sisternas. Métodos y herrarmientas de

Contenido: |3 ingenieria de disefio. Revisidn y evaluacidn del disefio. Planeacidn
de la ingenieria de sistermnas. Organizacidén, Contratacidn y
administracién de proveadares,

Descriptores: INGENIERIA DE SISTEMAS

Web:
Ejemplares:
Cadigo N® Ingreso Biblioteca Estado N® Ejem
£20,001171/B57 ooo01182 Biblioteca de |a Universidad Disponible 1
£20,001171/B57 0001262 Biblioteca de la Universidad Dizponible 2
£20,001171/B57 ooo187e Biblioteca de la Universidad Dizponible 2

Fuente: “Web Site - Catalogo de Biblioteca de la Universidad Norbert Wiener”: en
http:/ /www.uwiener.edu.pe/biblioteca/verDetalles.asp?cod=620.001171/B578&tipo=0
1&buscapor=&biblio=1; 30 de agosto del 2014, 17:00 horas.
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Otra de las opciones de busqueda con la que cuenta
el Web Site de la Biblioteca de la Universidad Norbert
Wiener es el poder acceder al Listado de Tesis por Facultad,
sin embargo para ello se requiere contar con un Usuario y
Password, para acceder a las diversas tesis con las que
cuenta la Biblioteca de la Universidad Norbert Wiener, para
lo cual se debe contar con un carnet de biblioteca para

acceder a este tipo de informacion (Ilustracion 8).

Ilustracion 8: Listado de Tesis por Facultad — Web Site de la Biblioteca de la
Universidad Norbert Wiener

Listado de Tesis por Facultad.

Usuario:

Password

| Aceptar | | Cancelar |

»

Fuente: “Web Site - Catalogo de Biblioteca de la Universidad Norbert Wiener”: en
http:/ /www.uwiener.edu.pe/biblioteca/listamaterial.asp?tipomaterial=05;
30 de agosto del 2014, 17:20 horas.

b). Biblioteca Universidad de Sevilla
A través del Portal web3* de la Biblioteca de la

Universidad de Sevilla, se pone a disposicion una rica y

34 Es un sitio web que ofrece al usuario, de forma facil e integrada, el acceso a una
serie de recursos y de servicios relacionados a un mismo tema. Incluye: enlaces,
buscadores, foros, documentos, aplicaciones, etc. Principalmente un Portal Web en
Internet esta dirigido a resolver necesidades de informacion especifica de un tema en
particular.
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variada coleccion compuesta por mas de 2 millones de
documentos impresos y electronicos en multiples formatos,
también se da a conocer los tesoros que guarda el Fondo
Antiguos33, en gran parte digitalizados, con lo que se confia
contribuir en gran manera al desarrollo intelectual y
académico de la comunidad universitaria y la sociedad en

general.

Asimismo el Portal web de la Biblioteca de la
Universidad de Sevilla, ofrece una amplia gama de servicios
que se espera respondan a las necesidades especificas y
cambiantes del entorno digital en el que nos desplazamos.
Si desea visitar en persona también puede hacerlo en
cualquiera de las 17 Bibliotecas. Encontrara entornos de
aprendizaje dinamicos e integradores que tienen su
paradigma en el modelo CRAI3¢ y que, con amplios horarios,
se adaptan, de manera progresiva, en espacios que facilitan
el trabajo colaborativo, el estudio y la reflexion en un

entorno altamente tecnologico3”.

Al acceder al Web Site de la Biblioteca de la
Universidad de Sevilla, permite acceder a las diversas
bibliotecas de las facultades de la universidad, asi como a
sus horarios de atencion respectiva. Asi mismo permite

realizar la busqueda del material bibliografico mediante el

35 Proyecto de digitalizacion del Fondo Antiguo, actualmente estan digitalizados todos
los incunables de la Biblioteca, los impresos sevillanos del siglo XVI y una seleccion de
las obras de mayor relieve de los siglos XVI al XVIII.

36 Centro de Recursos de aprendizaje e Investigacion.

37 Cf.: UNIVERSIDAD DE SEVILLA: “Bienvenida”: en

http:/ /bib.us.es/conocenos/bienvenida; 14 de setiembre del 2014, 16:50 horas.
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Catalogo fama, permite la busqueda de Articulos, libros,

capitulos, ponencias, entre otros ([lustracion 9).

Ilustraciéon 9: Web Site de la Biblioteca de la Universidad de Sevilla

o
/ ¥ Bienvenido a Biblioteca U % \_
€ = C [ bibus.es ol =
B4 Contacto  ® Horarios @ Ayuda English Espafiol Q
et
UNIVERSIDAD B SEVILLA

Biblioteca

)

CUMPLIENDO SUEROS... BIBLIOTECA RECTOR ANTONIO MACHADOY NUREZ

La construccion de una nueva biblioteca para albergar el fondo histérico es una necesidad parala_

Catalogo Articulos
fama+ d MICUENTA

Bisoueda avanzada Avudaraipida Fama Clasico

A-Z Libros y Revistas-e
idUS: Depésito de Investigacion de la US

Fuente: “Web Site de la Biblioteca de la Universidad de Sevilla”: en http://bib.us.es/;
14 de setiembre del 2014, 17:10 horas.

También cuenta con la opcion de poder '"Iniciar
Sesion" ([lustracion 8), para lo cual se necesita ser miembro
de la comunidad universitaria, a través del Usuario Virtual
se podran acceder a reservar libros, pudiendo consultar y
cancelar las reservas realizadas, en cualquier momento.
También podra renovar sus préstamos, guardar y consultar
su historial de préstamos, ver los cursos y eventos en los

que se ha inscrito, acceder a la consulta del Catalogo Fama,
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guardar las busquedas realizadas en el Catalogo Fama para
repetirlas cuando lo desee, crear sus propias listas con los
libros, dvds, etc del Catalogo Fama que le interesen,
solicitar Alertas por correo electronico que le informaran de
los documentos incorporados en el Catalogo Fama durante
el ultimo mes que coincidan con sus busquedas, modificar o
borrar las valoraciones que ha realizado y solicitar la

compra de un documento.

Ilustracion 10: Inicio de Sesion mediante Usuario Virtual

/ % [ FAMA, Catdlogo dela Bl x \

busca y encuentra|bibliotecas y horarios|utiliza la biblioteca|estudia e investiga| conécenos

C | @ https://fama.us.es/iii/cas/login?service=https%3A%2F%2Ffama.us.es%3A443%2Fpatroninfo~< @ ¢¢| =
olio, j —e ]

! o : e .

S i W
7 £ )
e /| ) C\\ 1

Si es usted miembro de la comunidad universitaria acceda a través del Usuario Virtual de la Universidad. En caso contrario debe
acceder a través de su Usuario de |a Biblioteca. Si tiene alguna duda o problema, consulte las preguntas mas frecuentes, pregunte al
bibliotecario o utilice los teléfonos del servicio de préstamo de |z Biblioteca.

Acceso a Mi Cuenta en la Biblioteca

Acceso mediante Usuario Virtual de la Universidad Acceso mediante Usuario de la Biblioteca
iCompruebe tecla blog Mayus!
DNI/PASAPORTE
Nombre de usuario
PIN : Codigo de Identificacion Personal

Contrasefia éHa olvidado su PIN? iQué es un PIN?

Acerca del Usuario Virtual de la US (UVUS)

enviar @ . ®za
O[O0
= e
[a]i gt >

Fuente: “Catalogo Fama de la Biblioteca de la Universidad de Sevilla”: en

https://fama.us.es/iii/cas/login?service=https%3A%2F%2Ffama.us.es%3A443%2Fpa

troninfo~S5*spi%2FIIITICKET&lang=spi&scope=5;
14 de setiembre del 2014, 17:40 horas.

En el Catalogo puedes encontrar ademas de la
descripcion del documento imagenes, acceso al indice e

incluso sonido que te ayudaran a identificar la obra.
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Ilustracion 11: Resultados de Biasqueda del Catalogo Fama de la Biblioteca de la
Universidad de Sevilla

|

/ % Universidad de Sevilla /Lit x \__ |

€ - C [ fama.us.es/search~S5"spi/?searchtype=d&searcharg=PEDAGOGIA&searchscope=8&sortdropdown=y%| =

mi cuenta|english

é) fo[%I "@ gba @ | (Historial de bisqueda) \A

@ nuez\g mn&ﬁ) ISEEFQE& b#a%g%rr%m bﬂs%[laeda
MATERLA v |PEDAGOG1A | | Libras Electrénicos ¥ | | Orden del sistema ¥ | Ordenar || Buscar |
A!‘ITOR )" Mostrar sélo titulos con documentos disponibles
TITULD
MATERIA
SIGMNATURA qf& )
ISBN/ISSN an BB

CLASIFICACION

CLASIF. ABREVIADA
quardar| coLECCION ardar todos en pagina quardar en lista

LUGAR DE IMPRESION -

PROCEDENCIA =
m= IMPRESOR e 5) E Encontradas: 33

NUMERO DEL REGISTRO

E PALABRA CLAVE 7
2 MOMBRE DEL RECURSO 23
Evento por palabra clave . .
3 Mombre del Evento Filosofia e 1
4 Materia del Evento uctiva 2015 1
Formador del Evento 2010
5 Descripcion del Evento 1 -
4] | b

Fuente: “Catalogo Fama de la Biblioteca de la Universidad de Sevilla”: en

http:/ /fama.us.es/search~S5*spi/ ?searchtype=d&searcharg=PEDAGOGIA&searchscope=8
&sortdropdown=-&SORT=D&extended=0&SUBMIT=Buscar&searchlimits=&searchorigarg=
dPEDAGOGIA;

14 de setiembre del 2014, 18:00 horas.

El Fondo actual de colecciones de material
bibliografico, con los que cuenta la Universidad de Sevilla,
se encuentra distribuido en las distintas Bibliotecas de la
Universidad de Sevilla y puedes localizarlo a través del
Catalogo Fama donde encontraras mas de 1'466,540 libros
impresos, mas de 180,489 Ilibros electronicos, 20,590
publicaciones peridodicas impresas y 19,054 electrénicas,
484 bases de datos, ademas de enciclopedias, peliculas,

mapas, entre otros3s.

38 Cf.: UNIVERSIDAD DE SEVILLA: “Bienvenida”: en
http:/ /bib3.us.es/servicios/common/guia_servicios_est.pdf; 14 de setiembre del
2014, 18:20 horas.
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c). Biblioteca de la Universidad Nacional Federico Villarreal
La Universidad Nacional Federico Villarreal se creo

como Universidad Autonoma el 30 de octubre de 1963,
mediante ley numero 14692, promulgada por el gobierno

constitucional del presidente Fernando Belaunde Terry.

La UNFV ostenta con orgullo el nombre del insigne
sabio peruano Federico Villarreal, quien durante su vida
incursion6é en casi todos los campos del saber humano,
dedicandose integramente al estudio de las ciencias, la

investigacion y a la docencia.

El origen de la Universidad Villarreal se remonta a la
época en la que funcioné como filial en Lima de la
Universidad Comunal del Centro (UCC) del Peru, fundada
en diciembre de 1959 y que cont6 con filiales de acuerdo a

las especialidades que ofrecia3®.

La Universidad Nacional Federico Villarreal, ofrece a
la comunidad educativa de educacion superior universitaria
el servicio en linea de consulta de material bibliografico,
tales como: Libros, Tesis, Articulo, Revistas, Materiales
Especiales, asi como el acceso a todos los catalogos e
incluso se puede realizar la consulta de la Situacion del
Usuario en linea. Adicionalmente la Biblioteca de la UNFV,
permite acceder a otras bibliotecas virtuales como

"ScienceDirect" y "Scopus" ([lustracion 12).

39 Cf.: UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL: “Resena Histérica” en
http:/ /www.unfv.edu.pe/site/index.php/resena-historica; 21 de setiembre del 2014,
13:30 horas.
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Ilustraciéon 12: Web Site de la Biblioteca de la UNFV

€ - C | [3 www.unfv.edu.pe/site/index.php/biblioteca

')}g L = 4 Transparencia
S
ATl
Portada Universidad Gobierno Institucional ~ Directorio Facultades ~ igacion Directorio Telefonico
Domingo, 31 de Agosto del 2014 "Afio de la Diversificacion Productiva y del Fortalecimiento de la Educacion™
Esta aqui: Home = Biblioteca Biblioteca
» Tesis
o ” ScienceDirect + Articulos
SC IenceDlrect Compuesta por 1,800 titulos de revistas cientif atexto p en cuatro
areas principales: Ciencias fisicas e Ingenieria, Ciencias Biolégicas, Ciencias de la Salud y
BIBLIOTECA VIRTUAL  Ciencias Sociales y Humanidades. + Revistas
+ Materiales Especiales
Scopus
Compuesta por 18,000 titulos de literatura cientifica (Revistas cientificas de acceso » Todos los Catdlogos
abierto, ias de cong! y ias, patentes, fuentes de internet de
ido cientif de 5,000 editori i i y permite una vision - 7 3
idisciplinaria en rest y ias bibliogra + Situacion del Usuario
v
servidor.sabini.com/web-unfy/fv1spa.htm I

Fuente: “Web Site de la Biblioteca de la Universidad Nacional Federico Villarreal”: en
http:/ /www.unfv.edu.pe/site/biblioteca; 21 de setiembre del 2014, 15:00 horas.

Ilustracion 13: Resultado de Consulta del Web Site de la Biblioteca de la UNFV

[ COMSULTA BIBLIOTECA %

€ = C [ servidor.sabini.com/cgi-unfv/fvispa.exe?W1=3&W2=232085&A1=1&A2=0&A3=0877 =
—

2 Libros con la palabra TIC. Referendias del 1 al 2.

AUTOR: Garcia Villapoma, Gladys Hortendia
TITULO: Estrategias didactida tic
DATOS DE PUBLICACION: Lima : [s.n.], 2005

AUTOR: Sieber, Sandra E@
TITULO: Los Sistemas de Informacién en la empresa actual E Referencia
DATOS DE PUBLICACION: Madrid : McGraw-Hill, 2006 Informacién 2
[Resultado Consulta]
Nueva Consulta]

‘Sabing Librisur

Fuente: “Web Site de la Biblioteca de la UNFV”: en http://servidor.sabini.com/cgi-
unfv/fvlispa.exe?W1=3&W2=232085&A1=1&A2=08&A3=08&A4=0,
21 de setiembre del 2014, 15:20 horas.
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Ilustraciéon 14: Detalle del Resultado de Consulta del Web Site de la Biblioteca de
la UNFV

8- -EN

/ [ CONSULTA BIBLIOTECA x\

€« C | [I servidor.sabini.com/cgi-unfv/fvispa.exe?W1=58W2=232085&A6=0000430690001 77 =
o —

AUTOR: Garcia Villapoma, Gladys Hortencia
TITULO: Estrategias didactida tic / Gladys Hortencia Garcia Villapoma
DATOS DE PUBLICACION: Lima : [s.n.], 2005

| BIBLIOTECA CODIGO N.EJEMPLAR DISPONIBILIDAD

Escuela Universitaria
de Post Grado EUPG

0002337 022160002337 || Disponible

[Resultado Consulta

[Referencia Siguiente]
[Nueva Consulta

Universidad Nacional Federico Villarreal
Sabini Librisuite

Fuente: “Web Site de la Biblioteca de la Universidad Nacional Federico Villarreal”: en
http:/ /servidor.sabini.com/cgi-
unfv/fvlspa.exe?W1=5&W2=232085&A6=0000430690001&A7=0,

21 de setiembre del 2014, 15:40 horas.

2.7. Breve reseia historica de la Biblioteca de la FTPCL
La Facultad de Teologia Pontificia y Civil de Lima tiene su
origen en la decision historica del Maestro General de la Orden de
Predicadores, fray Agustin Recuperato de Favencia, de crear la
Provincia de San Juan Bautista, el 4 de enero de 1540. Esta
Provincia tendria como sede el Convento de Santa Maria del

Rosario de Lima.

Los superiores de la nueva Provincia se reunieron en el
Cuzco el 1 de julio de 1548. Decidieron crear y poner en
funcionamiento el “estudio” en la ciudad de Lima, con algunos

estudiantes y catedraticos. Casi tres afos después, con los
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estudios de Teologia en desarrollo, por Cédula Real del 12 de
mayo de 1551, el Rey de Espana creo la Universidad de Lima, con
todos los privilegios de la Universidad de Salamanca. Los estudios
de Teologia fueron incorporados a esta Universidad, sirviendo a
ésta de base para su existencia. Asi, se constituyo la Facultad de
Teologia, la primera Facultad de la nueva Universidad. San Pio V
la aprobo también con el breve “Exponi Notas”, del 26 de julio de
1571. En 1574, ella tom6 el nombre de Universidad de San

Marcos.

Este origen otorga a nuestra Facultad el privilegio de ser la
iniciadora de los estudios universitarios en el Peru, tanto lo de
pre como los de posgrado. Formo6 parte de la hoy Universidad

Mayor de San Marcos, con existencia ininterrumpida.

En 1935 la Facultad de Teologia se segreg6o de la
Universidad San Marcos con plena aquiescencia de la autoridad
civil. La Congregacion para la Educacion Catélica, por su parte,
aprobo definitivamente sus nuevos Estatutos, por Decreto del 10
de diciembre de 1993. El Estado, por Ley N°26327, del 2 de junio
de 1994, la incluye en el Sistema Universitario Peruano; como tal,
fue miembro de la Asamblea Nacional de Rectores (ANR),
manteniendo su caracter pontificio y civil. Tiene los deberes y
derechos de las demas Universidades del pais. Por mandato del
Decreto Ley N° 18009, del 25 de noviembre de 1969, conserva su
nombre historico de Facultad. Semejante privilegio por su historia
y presencia en el Peru también ha sido reconocido por el
Congreso de la Republica, por ser la entidad universitaria mas

antigua del Pera y de Ameérica.
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En el Ano 1996 se crea el Programa de Maestria en
Educacion y la Biblioteca de Educacion bajo el Rectorado del

Mons. Norbert Etrotman40.

La FTPCL, con la experiencia de sus cuatrocientos
sesentaisiete anos de existencia, garantiza la solidez de la
educacion Catolica que imparte y mantiene una formacion
caracterizada por el profundo respeto a los postulados de la

Iglesia y sobre la base de un saludable pluralismo teologico.

Técnicas para el Disefio de una Base de Datos
2.8.1. Modelo Entidad Relacion

El Modelo de Entidad Relacion es un modelo de datos,
basado en una percepcion del mundo real que consiste en un
conjunto de objetos basicos llamados entidades y relaciones entre
estos objetos, implementandose en forma grafica a través del

DER41.

El Modelo Relacional para la gestion de una base de datos
es un modelo de datos, basado en la logica de predicado y en la
teoria de conjuntos. Es el modelo mas utilizado actualmente para
modelar problemas reales y administrar datos dinamicamente.
Tras ser postuladas sus bases en 1970 por Edgar Frank Codd, de
los laboratorios IBM en San José (California), no tardé en
consolidarse como un nuevo paradigma en los modelos de

DataBases.

40 FTPCL: “Resena Historica de la Facultad de Teologia Pontificia y Civil de Lima”: en
http:/ /www.ftpcl.edu.pe/institucional/resena-historica; 05 de octubre del 2014,
16:00 horas.

41 Diagrama Entidad Relacion, compuesto por el Diagrama Logico y Fisico de una Base
de Datos.
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Su idea fundamental es el uso de «relaciones». Estas
relaciones podrian considerarse en forma logica como conjuntos
de datos llamados «tuplas»*2. Pese a que ésta es la teoria de las
bases de datos relacionales creadas por Edgar Frank Codd, la
mayoria de las veces se conceptualiza de una manera mas facil de
imaginar, esto es, pensando en cada relacion como si fuese una

tabla que esta compuesta por registros43, y columnas#4.

En este modelo todos los datos son almacenados en
relaciones, y como cada relacion es un conjunto de datos, el
orden en el que éstos se almacenen no tiene relevancia (a
diferencia de otros modelos como el jerarquico y el de red). Esto
tiene la ventaja de que es mas facil de entender y de utilizar por

un usuario no experto.

La informacion puede ser recuperada por medio de
consultas que ofrecen una amplia flexibilidad para administrar la
informacion. Este modelo considera la base de datos como una
coleccion de relaciones. Una relacion representa una tabla que no
es mas que un conjunto de filas, cada fila es un conjunto de

campos que representa un valor que describe el mundo real4s.

En ese sentido el “Modelo Entidad Relacion” es una
técnica para definir, organizar, clasificar las necesidades de
informacion de una empresa u organizacion, proporciona una

buena base para disenar, modelar e implementar sistemas de alta

42 Conjunto de filas o registros de una Entidad (Tabla).

43 Cada fila de la tabla seria un Registro o Tupla.

44 También denominados Campos, Atributos o Nemotécnios.

45 Cf.: STORTI, Guillermo (et al.): Modelo Entidad Relacion; 1 ed., Barcelona, McGraw-
Hill Interamericana de Espana, 2007, p. 24 — p. 36.
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calidad, dirigidos a satisfacer dichas necesidades.

El MER%6 es un proceso creativo para el que no existe un
procedimiento definido; sin embargo si es posible seguir ciertas
heuristicas*” primordiales que nos ayuden en el disefio y

modelado de una base de datos:

A. ENTIDAD:

Se puede definir como entidad a cualquier
objeto real o abstracto, que existe en un determinado
contexto o puede llegar a existir y del cual deseamos
guardar informacion. Las entidades generalmente
denotan: personas, lugares, cosas o eventos de interés;
por ejemplo: Estudiante, Profesor, Usuarios, Distrito,
Matricula, Especialidad, Curso, Notas, Horario de

Clase, etc.

B. ATRIBUTO:

Son cada wuna de las propiedades o
caracteristicas que tienen las entidades. Cada ejemplar
de una “Entidad” posee los mismos atributos, tanto en
nombre como en numero, diferenciandose cada uno de
los ejemplares por los valores que toman dichos
atributos. A continuacion se menciona los tipos de

atributos que existen:

46 Modelo Entidad Relacion.
47 Recomendaciones.
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e Atributo Obligatorio: Son aquellos atributos

que deben tomar un valor y no se permite que

ningun ejemplar no tenga un valor determinado

en el atributo. Ejemplo:

&

R &R R R

)

)

El Codigo del estudiante.

Los Apellidos del estudiante.

Los Nombres del estudiante.

E1 DNI del estudiante.

El Numero de Matricula de un
estudiante.

El Nombre de un Curso.

Entre otros.

e Atributo Opcional: Son aquellos atributos que

pueden tener valores, como no tenerlos.

Ejemplo:
& El Numero telefonico fijo de un cliente.
& El E-mail de un cliente.
& La observacion de un producto.
& Entre otros.
e Atributo Monoevaluado: Son aquellos

atributos que solo pueden tener un unico valor.

Ejemplo:

&

R & &R R

El Codigo de un estudiante.

El DNI de una persona.

El Sexo de una persona.

La Fecha de Nacimiento de una persona.

Entre otros.
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e Atributo Multievaluado: Son aquellos atributos
que pueden tener varios valores. Ejemplo:
& El Numero telefonico de un cliente.
& La Direccion de un cliente.

= Entre otros.

C. RELACION:
Es un enlace logico entre dos o mas entidades

que representa una regla de negocio o una restriccion.

D. CARDINALIDAD:

Hay una restriccion importante que se declara
graficamente en las relaciones en el Diagrama Entidad
Relacion (DER) y se le llama “Cardinalidad”, la cual
representa que tantas veces una cosa se representa o

relaciona con otra.

MINIMO - MAXIMO NOTACION GRAFICA
Cero a Uno o
Cero a  Muchos Of
Uno a Uno +—+
Uno a  Muchos —

Ejemplo a continuacion se representa el Modelo
Entidad Relacion de una Biblioteca, aqui se expresa la
relacion que existe entre la Entidad LIBRO y la Entidad
AUTOR:

¢ Un Autor publica uno o muchos (varios) Libros.
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e Un Libro es publicado por uno o muchos (varios)

Autores.
Cardinalidad
Entidad Fuerte Entidad Débil Entidad Fuerte
LIBRO AUTOR
Relacion

Fuente: El Autor, 12 de octubre del 2014, 10:00 horas.

2.8.2. Proceso de Normalizacion de una Base de Datos

La Normalizacion es un proceso que clasifica relaciones,
objetos, formas de relacion y demas elementos en grupos, en base
a las caracteristicas que cada uno posee. Si se identifican ciertas
reglas, se aplica una categoria; si se definen otras reglas, se
aplicara otra categoria. Estamos interesados en particular en la
clasificacion de las relaciones BDR. La forma de efectuar esto es a
través de los tipos de dependencias que podemos determinar
dentro de la relacion. Cuando las reglas de clasificacion sean mas
y mas restrictivas, diremos que la relacion esta en una forma

normal mas elevada?s.

La Normalizacion de Datos es el proceso de transformacion
de las entidades complejas en entidades simples, siempre que se
normaliza se crean por lo menos dos entidades nuevas. Esta es
otra forma de encontrar las entidades del proceso de negocio, por
medio de los documentos que son los que se puede normalizar,

podemos disenar los modelos de datos.

48 Cf.: TORRES REMON, Manuel: Normalizacién de base de datos; 12 ed., Santa Fe, El
Cid Editor, 2009, p. 10.
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El Objetivo del Proceso de Normalizacion de una Base de
Datos es evitar basicamente la redundancia de datos en las
tablas, mejorar u optimizar el diseno del sistema para brindar

una mejor performance de los procesos?°.

Por consiguiente el Proceso de Normalizacion es una
técnica que se utiliza para crear relaciones logicas apropiadas
entre tablas de una base de datos. Ayuda a prevenir errores
logicos en la manipulacion de datos. Solo un diseno normalizado
puede garantizar que nuestro sistema cumple con los requisitos
de los usuarios. Ademas de evitar problemas de actualizacion de

los datos en las tablas y sobre todo de proteger la integridad de

los datos.
Ejemplo:
PRODUCTO WVENTAS FACTURA
CODIGO_PROD § NROVENTA § | NRO_FACT |
</ DESCRIPCION ><DESCRIPCION | FECHA_FACT |
PRECIO FECHA vTA | | >XDESCRIPCION |
STOCK MONTO_VTA SUBTOTAL
NRO _LOTE E——— - - IGY
TOTAL

Fuente: El Autor, 12 de octubre del 2014, 14:00 horas.

En el proceso de normalizar datos, nos vamos a encontrar
con que existen procedimientos para lograr la optimizacion de

nuestro diseno de datos, estos procedimientos son conocidos

49 Cf.. BLANCO ANCOS, Luis Miguel: Administraciéon de bases de datos con SQL
Server; 12 ed., Bogota, Grupo Eidos, 2001, p. 50.
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como formas normales, las cuales a su vez tienen sus propias

caracteristicas, veamos cada uno de ellos.

Existen 5 formas normales, de las cuales podemos decir
que cumplidas las 3 primeras formas normales tendremos un

disefno adecuado de datos.

2.8.2.1. Primera Forma Normal

Una relacion se encuentra en primera forma normal siy
s6lo si sus atributos son atomicos, es decir son no
descomponibles. El objetivo de la 1FN30 es hallar aquellos los
atributos que tienen dependencia funcional directamente con la

PK51.

Y DEPENDENCIA FUNCIONAL (DF)
Es la relacion que existe entre los atributos no

primos (no claves) y la clave primaria de la entidad.

Ejemplo:
Alumno (coédigo, nombre, apellido, notal, nota2,

promedio)

50 1FN: Primera Forma Normal.
51 PK: Primary Key (Llave Primaria).
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CODIGO
NOMBREs ~/ ———
APELLIDOS ~/ ———
NOTA1 X —
NOTA2 X —
PROMEDIO > ——

Diremos entonces:

© El campo Nombre y Apellido tienen DF
(Dependencia Funcional) con la clave Codigo.

< Notal, Nota2 y Promedio no tienen DF

(Dependencia Funcional) con la clave Codigo.

Solo aquellos atributos que pertenezcan a las
caracteristicas propias de la entidad, tienen
dependencia funcional con la PK, sin no dependen
funcionalmente de la clave principal, entonces no

pertenecen a la entidad.

2.8.2.2. Segunda Forma Normal

Una relacion estara en 2FN52 si y s6lo si esta en 1FN y
ademas se cumple que los atributos no primos tienen
dependencia funcional completa con respecto a la clave

concatenada o compuesta.

“® DEPENDENCIA FUNCIONAL COMPUESTA (DFC)
Es la relacion que existe entre los atributos no

primos (no claves) y la clave concatenada, una clave

52 2FN: Segunda Forma Normal.
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concatenada es aquella que esta compuesta por dos o
mas atributos claves, la tienen las entidades asociadas y

las entidades con relacion identificada.

Ejemplo: Una entidad que tiene wuna clave

compuesta.

CODIGO1 <
coDIGO2 |

ATRIBUTO1

ATRIBUTO2

Diremos:

Atributo 1 tiene DFC (Dependencia Funcional
Compuesta) con ambas claves, Atributo 2 no tiene
DFC con ambas claves, entonces remover

Atributo 2.

2.8.2.3. Tercera Forma Normal

Una relacion estara en 3FN53 si y solo si esta en 2FN y
ademas existen atributos no claves que dependen de otros
atributos no claves de la entidad compleja. Estos atributos no

claves tienen relacion transitiva con la entidad principal.

“® DEPENDENCIA TRANSITIVA
Se refiere a la relacion indirecta entre dos o mas
entidades, esta relacion indirecta se da por medio de

otra entidad que funge de puente entre ambas.

53 3FN: Tercera Formal Normal.
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A C

Diremos:
Entonces que: La entidad A es transitiva a la
entidad C, relacion indirecta por medio de la
entidad B.

2.8.2.4. Cuarta Forma Normal

Una relacion esta en 4FN si y solo si se encuentra en
3FN y se cumple que no existan dependencias multi-evaluadas en
alguno de los atributos no claves. Un atributo multi-evaluado es
aquel que tiene varios posibles valores para una sola instancia de

la entidad.

Por ejemplo: tenemos una entidad Cliente, cada uno
de los clientes registrados puede tener varios teléfonos y
correos alternativos, entonces estamos ante una
dependencia multi-evaluada entre ambos atributos y el

atributo no clave Nombreclie.

CLIENTE
CODCLIE

NOMEBRECLIE
DIRECCIONCLIE
RUCCLIE
TELEFONO
CORREO

Fuente: El Autor, 26 de octubre del 2014, 16:00 horas.

Debemos resolver creando dos nuevas entidades con
los atributos multivaluados para evitar asi la redundancia de

datos.
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CLIENTE
CODCLE TELEFONOS CLIE
r
NOMBRECLIE CODCLIE {FK)
DIRECCIONCLIE &< TELEFONO_PRINC |
RUCCLIE TELEFONO_ALT
TELEFONO
CORRED
| CORREOS CLIE
—_—
CODCLIE (FK)
=T CORREOQ_PRINC
CORREQ_ALT

Fuente: El Autor, 26 de octubre del 2014, 16:50 horas.

2.8.2.5. Quinta Forma Normal

Un esquema de relaciones (R) esta en SFN con respecto
a un conjunto (D) de dependencias funcionales, de valores
multiples y de producto, si para todas las dependencias de
productos en (D) se cumple por lo menos una de estas

condiciones:

e (R1, R2, R3, ... Rn) es una dependencia de producto

trivial.

La quinta forma normal se refiere a dependencias que
son extranas. Tiene que ver con tablas que pueden dividirse en

subtablas, pero que no pueden reconstruirse.

Software para Implementar una Base de Datos

El software o programa que permite implementar una
Base de Datos, se denomina “Gestor de Base de Datos”; el cual se
encarga no solo de crear la Base de Datos (Database), sino que

también permite implementar la privacidad, la integridad, la
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seguridad de los datos, ademas de la interaccion con el sistema
operativo. Proporciona una interfaz entre los datos, los programas
que los manejan y los usuarios finales; cualquier operacion que el
usuario hace en la base de datos esta controlada por el Gestor o
Administrador de Base de Datos Relacional. A continuacion se

hace menciéon a algunos Gestores de Base de Datos Relacional:

e SQL SERVER. e IBM-DBZ2.
e ORACLE. e Postgree SQL.
e MYSQL. e PS/400.

SQL Server es el Gestor de Base de Datos Relacional,
utilizado para la implementacion de la Base de Datos de la

Biblioteca de la Escuela de Educacion de la FTPCL.

Lenguaje de Programacion

Para comprender el software computacional se necesita de
un conocimiento basico del papel que los lenguajes de
programacion desempenan en el desarrollo de programas

computacionales.

Un lenguaje de programacion permite a un programador
desarrollar los conjuntos de instrucciones que constituyen un
programa computacional. Se han desarrollado muchos lenguajes
de programacion, cada uno con su propio vocabulario,

programatica, sintaxis y usos unicos.

Visual C#, es el Lenguaje de Programacion utilizado para
la Sistematizacion via web de la Biblioteca de la Escuela de

Educacion de la FTPCL.
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El Proceso de Sistematizacion

En Informatica se denomina sistematizacion al proceso
por el cual se pretende ordenar, clasificar y estructurar una serie
de elementos, pasos, etapas, procedimientos y/o tareas que son
manuales y repetitivas, con el fin de automatizar los diferentes
procesos y/o tareas de una organizacion o empresa, siempre
basado en el analisis de la realidad de los procesos comerciales u
operacionales de la misma. Es alli donde la Informatica y las TIC
cumplen un papel fundamental para dicho propésito, a través de
los programas (Software’s), como lo son los Lenguajes de
Programacion y los Gestores de Base de Datos Relacional,

permiten diseniar nuevas soluciones tecnologicas.

A través de la creacion de una Base de Datos se logra el
proceso de centralizacion y almacenamiento de la informacion,
siendo la pieza fundamental en el proceso de sistematizacion de
los datos. Otro elemento clave es el Lenguaje de Programacion, en
donde el especialista en sistemas e informatica desarrolla e
implementa la nueva solucion tecnolégica, la cual puede ser un
software de escritorio o un Web Site. El proceso de
sistematizacion implica el uso de diversas técnicas dentro del
area de informatica como lo es el Analisis y Diseno de Sistemas, el
Modelamiento y Diseno de Base de Datos, el Proceso de
Normalizacion de una Base de Datos y finalmente el uso de la

Programacion Orientada a Objetos.

La Sistematizacion via web
El Proceso de Sistematizacion via web consiste en

desarrollar una solucion tecnologica la cual se pone al servicio de
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la internet y se desarrolla con el Uinico objetivo de automatizar
procesos y/o tareas repetitivas, facilitando el acceso por parte de
los usuarios a través de la web, para ello se debe emplear

lenguajes de programacion orientadas a la web.



CAPITULO III

MARCO METODOLOGICO

En este capitulo, se presenta el Marco Metodologico de la
Investigacion, en donde se define el Enfoque y tipo de investigacion
realizada, asi mismo también se procede a definir el Disefio y la
Metodologia de la misma, en este ultimo punto se explica cual ha sido el
procedimiento y los métodos que se han considerado para el desarrollo
propio del presente estudio. Asi mismo también se conciben las
Hipotesis de la Investigacion como medio de solucion o respuesta al
problema planteado y donde va a recaer toda la accion del investigador.
Finalmente se definen y se cuantifican las Variables observadas, las

cuales van a ser objeto de estudio y analisis correspondiente.

3.1. Enfoque y Tipo de Investigacion
La presente investigacion es de Tipo Cuantitativa, porque
se cuantifican las variables observadas “Conocimiento de las TIC”
y “Uso del Web Site para la busqueda y acceso a la informacion

de forma virtual”.

La Metodologia de la Investigacion tiene un Enfoque de
tipo Descriptiva, en virtud de que esta orientado a describir e
identificar, el grado de conocimiento de las TIC y uso del Web Site

para la busqueda y acceso a la informacion de forma virtual en
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los estudiantes de la FTPCL5*. En ese sentido el Autor
HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto; define lo siguiente en cuanto a

la Investigacion Descriptiva:

“Los estudios descriptivos buscan especificar las
propiedades, las caracteristicas y los perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o
cualquier otro fenémeno que se someta a un
andlisis. Es decir, unicamente pretenden medir o
recoger informacion de manera independiente o
conjunta sobre los conceptos o las variables a las
que se refieren, esto es, su objetivo no es indicar
como se relacionan éstas™>.

A su vez también es una Investigacion Tecnologica, ya que
esta orientada a la produccion de una nueva tecnologia,
utilizando procedimientos y técnicas propias de la informatica,
con lo cual se obtendra la Sistematizacion Via Web de la
Biblioteca de la Facultad de Teologia Pontificia y Civil de Lima,
poniendo al servicio de los estudiantes un sitio web de consultoria

en linea del material bibliografico.

El Autor ARISTA MONTOYA, Gildomero expresa lo

siguiente respecto a la Investigacion Tecnologica:

“La Investigacién del objeto tecnoldgico, orientado un
poco mas hacia la aplicacion de los avances y
resultados de la ciencia, se refiere al diseno,
construccion y validacién de prototipos de tecnologia
educativa y de objetos didacticos. Se refiere
concretamente al campo de la investigacion y
desarrollo, es la construccibn  primera o

54 Facultad de Teologia Pontificia y Civil de Lima.
55 HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto (et al.): Metodologia de la Investigacién; 52 ed.,
México D.F., McGraw-Hill, 2010, p. 80.
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mejoramiento de objetos, materiales, procedimientos
y métodos educativos mediante la utilizacion
sistemdtica de los resultados de la investigacion
previa, badasica y aplicada. A este tipo de
investigacion pertenece el desarrollo sofisticado de
software educativo, laboratorios simulados,
tecnologias especializadas para la enserianza de
conceptos complejos y ultimamente el aprendizaje
virtual, el ciberespacio y las redes electrénicas de
informacién y comunicacién e,

Por lo tanto, considerando lo mencionado, se busca el
desarrollo de un Web Site que facilite a la comunidad educativa,
el acceso a la Base de Datos bibliografica de la Biblioteca de la

Escuela de Educacion de la FTPCL.

Disefio de la Investigacion

El diseno de la investigacion es de tipo Descriptiva —
Tecnologica, ya que esta orientado al uso y aplicacion de las TIC,
para modelar, disenar e implementar una Base de Datos y un
Web Site, logrando asi el desarrollo sofisticado de un nuevo sitio
web; haciendo viable la Sistematizaciéon Via Web de la Biblioteca
de la Escuela de Educacion de la FTPCL. Ademas se aspira que la
propuesta, se convierta en un elemento aplicable que sirva como
modelo de un servicio de informacion para la educacion superior,
lo que conlleva a que ésta investigacion se convierta en un

referente para producir nuevos cambios en la educacion.

Metodologia de la Investigacion
Una vez definido el Planteamiento inicial del Problema, se

procede a definir los Objetivos de la Investigacion, luego mediante

56 ARISTA MONTOYA, Gildomero: Investigacién Educativa. Estudios complementarios
de educacién; Lima, Facultad de Teologia Pontificia y Civil de Lima, 2009, pp. 25 - 26.
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la Justificacion de la investigacion se explica cual es el motivo de
realizar ésta investigacion, asi mismo también se define la
Hipotesis de la Investigacion como medio de solucion o respuesta
al problema planteado y donde va a recaer toda la accion del

investigador.

El siguiente punto a abordar es el Marco Teodrico de la
Investigacion, aqui se hace mencion al conjunto basico de
conceptos tedricos con los cuales el investigador va a llevar a cabo
todo el proceso de investigacion, ello implica desde la
Conceptualizacion de las TIC, las Técnicas para el Modelamiento
y Disenno de una Base de Datos, asi como el Software a utilizar
para la implementacion de una Base de Datos Relacional, el
Lenguaje de Programacion a utilizar para la elaboracion del

proyecto hasta la valoracion de los resultados finales del mismo.

El Disennio del Marco Metodologico es el siguiente paso,
aqui se define el tipo de investigacion, el disefio del mismo, asi
como también el propodsito de la investigacion, el cual responde al
fin del mismo, luego se definen las Variables de estudio de la
Investigacion, asi como las operacionalizacion de las mismas,
luego se empieza a contactar a los participantes potenciales y a
realizar el levantamiento de informacion, utilizando como Técnica
la Observacion y como instrumento de medicion de datos la
Encuesta, para la recoleccion de datos y finalmente se presenta la

Matriz de Consistencia de la cual es objeto la investigacion.

Otro aspecto del proceso de la Metodologia de la

Investigacion es la Propuesta del Investigador, aqui se presenta la
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solucion final la cual es la Sistematizacion via web de la
Biblioteca de la Escuela de Educacion, desde el diseno e
implementacion de la base de datos, usando como Técnica
Informatica el Modelo Entidad Relacion y para llevar a cabo el
diseno e implementacion de la aplicacion web, se utiliza la
Técnica de la Programacion Orientada a Objetos; luego se realiza
el analisis de los resultados obtenidos y se presenta finalmente

las conclusiones de la investigacion.

Hipotesis
Debido al tipo de investigacion planteada, Descriptiva —
Tecnologica no necesariamente se formulan hipoétesis como lo

expresa el Autor HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto:

“Las Hipdétesis descriptivas de un dato o valor que
se pronostica, se utilizan a veces en estudios
descriptivos, para intentar predecir un dato o valor
en una o mds variables que se van a medir u
observar. Pero cabe comentar que no en todas las
investigaciones descriptivas se formulan hipétesis
de esta clase o que sean afirmaciones mas
generales™?7,

Es importante aclarar que en este caso solo se sefnala una
hipotesis que responde a la primera pregunta (Problema 1) que es

Descriptiva:

“En la medida que el grado de conocimiento de las TIC en
los estudiantes de la Escuela de Educacion de la FTPCL sea alto o
regular, mayor sera la posibilidad del uso que ellos hagan del Web

Site para la busqueda y acceso a la informacion de forma virtual”.

57 HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto (et al.): Metodologia de la Investigacién; 52 ed.,
México D.F., McGraw-Hill, 2010, p. 87.
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Sin embargo por tratarse a su vez de una investigacion
con propuesta tecnolégica (ver 4.1. Enfoque y Tipo de
Investigacion — Pagina 84) y no de un estudio experimental las
hipotesis no son pertinentes para la segunda pregunta

(Problema 2).

Variables
3.5.1. Definicion de las Variables

3.5.1.1. Variable Independiente:

Conocimiento de las TIC.

3.5.1.2. Variable Dependiente:
Uso del Web Site para la busqueda y

acceso a la informacion de forma virtual.

3.5.2. Operacionalizacion de las Variables

e Variable Independiente: Conocimiento de las TIC

DIMENSIONES ASPECTOS ‘ INDICADORES ‘ ITEMS

Las

de la Informacion | las  principales | concepto de intranet.
y Comunicacion | Herramientas de

(TIC). TIC.

Evalua y determina el 1

concepto de internet.

Tecnologias | Conocimiento de | Evalia y determina el

Identifica el concepto de

servidor.

Reconoce el concepto de

navegador web.
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Identifica el concepto de

5
gestor de contenidos.
Identifica cuales son los 6
gestores de contenidos.
Determina la funcion -
del e-mail.
Determina la funcion
que cumple el blog en 12
internet.
Identifica el uso de las 13
redes sociales.
Conocimiento y Identifica el concepto y
Aplicaci de | U d | 10
plicaciones e | Uso e a8 | 450 del WhatsApp.
Mensajeria y | Aplicaciones de
Comunicacion. Mensajeria y | Identifica el concepto y 11
Comunicacion. uso del Skype.

e Variable Dependiente: Uso del Web Site para la

DIMENSIONES

Web Site.

busqueda y acceso a la informacion de forma virtual.

\ INDICADORES ITEMS

ASPECTOS

Conocimiento de
los elementos
que intervienen
en el desarrollo

de un Web Site.

Conoce el concepto de

cumple un formulario
web en la construccion

de una intranet.

8
pagina web.
Diferencia la
importancia que

9
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Identifica el concepto y

utilidad del web Site.

15

Base de Datos.

Conocimiento de

Base de Datos.

Identifica el concepto de
Base de Datos y conoce

SUu uso.

14

Determina la
importancia del uso de
una Base de Datos en
el desarrollo de un Sitio

Web.

16




CAPITULO IV

ANALISIS DE ESTUDIO Y RESULTADOS

En el presente capitulo se procede al Analisis de Estudio y
Resultados, siendo importante primero definir la poblaciéon y muestra,
luego se procede al procesamiento y analisis de datos respectivamente,
luego se presentan las tablas de frecuencia y graficos obtenidos en los
resultados de la aplicacion del instrumento de la encuesta. Finalmente
se presentan los resultados obtenidos en los principales aspectos de la
investigacion, las cuales tiene por objetivo determinar el grado de
conocimiento de las principales herramientas de las TIC, el grado de
conocimiento y usos de las aplicaciones de mensajeria y comunicacion,
el grado de conocimiento de los elementos que intervienen en el
desarrollo de un web site, asi como también el grado de conocimiento de
base de datos que poseen los estudiantes de la Escuela de Educacion de

la FTPCL.

4.1. Poblacion y Muestra

La Poblacion de estudio esta conformado por 38
estudiantes de la Escuela de Educacion de la FTPCL (poblacion
total), aqui participaron estudiantes tanto de Licenciatura como
de Maestria en Educacion; dicha poblacion de estudiantes lo

conforman varones como mujeres (ambos sexos), con edades que
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fluctaan entre 18 anos a 25 anos, de 26 anos a 35 anos, asi como

también de 36 anos a 45 anos y mas de 46 anos.

El Instrumento que se aplico a la poblacion de estudiantes
de la Escuela de Educacion de la FTPCL, fue una Encuesta de 16
items, por medio de éste instrumento se logré identificar el Grado
de Conocimiento que poseen los estudiantes, acerca de las TIC,
asi como el Uso del Web Site para la busqueda y acceso a la
informacion de forma virtual. Por ser un grupo de estudio
pequeno, se consider6o a toda la poblacion de estudiantes (el

100%), sin sacar una muestra propiamente dicha.

Se administro el instrumento en un tiempo de 20 minutos,
el cual fue aplicado en el mes de junio del 2015. La escala
valorativa se ha determinado en funcion a cada alternativa de

respuesta en cada item planteado, ejemplo:

Internet es:

RESPUESTAS EN CADA ITEM ESCALA

a). Considerado la gran telarana mundial. Regular

b). Un programa que permite la comunicacion

. Nada
entre las personas de alcance mundial.

c). La interconexion de redes de ordenadores de
alcance mundial, por lo que es considerado | Alto
un medio de comunicacion.

d). Una red social de alcance mundial. Bajo




94

A continuacion se detalla la poblacion de estudiantes encuestados por sexo, por edades, por grado

académico actual, asi como también por el numero de estudiantes que actualmente vienen ejerciendo la docencia:

Estudiantes TOTAL PORCENTAIE
Varones 14 36,84%
Mujeres 24 63,16%

38 100,00%

La Poblacion de encuestados fueron 38 estudiantes, el cual representa el 100%, de los cuales 14 son

varones (el cual representa el 36,84%) y 24 son mujeres (el cual representa el 63,16%), aqui se puede analizar que

existe un indice mayor de estudiantes mujeres en la Escuela de Educacion de la FTPCL.

Estudiantes

EDADES

GRADO ACADEMICO ACTUAL

EJERCEN LA DOCENCIA

18- 25 26 - 35 36-45 >= 45 Bachiller |Licenciatura| Maestria Si No
Varones 1 4 3 a 3 7 11 3
Mujeres ] 12 ] 2 8 14 19 5
1 16 9 6 11 21 30 8

Otro dato significativo es que, de las 24 estudiantes mujeres (que representa el 100,00% de su género), un

58,33% esta estudiando una maestria en educacion actualmente; mientras que en el caso de los varones, que son

14 estudiantes (que representa el 100,00% de su género), solo el 50,00% esta estudiando una maestria en

educacion.
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Finalmente se observa que de los 38 estudiantes
encuestados, solo 30 estudiantes actualmente vienen ejerciendo
la docencia; mientras que solo 8 estudiantes actualmente no

ejercen la docencia aun.

4.2. Procesamiento y Analisis de Datos

Los datos obtenidos mediante el instrumento de la
Encuesta a los estudiantes de la Especialidad de Educacion,
seran comparados entre si, para observar la tendencia entre ellos;
para la presente investigacion que es de Tipo Cuantitativa, se
aplicara el Método Estadistico, el cual va a permitir explicar la

correlacion que existe entre ambas variables.

4.3. Resultados de la Aplicacion del Instrumento de la Encuesta

“CONOCIMIENTO DE LAS TIC Y USO DEL WEB SITE PARA LA
BUSQUEDA Y ACCESO A LA INFORMACION DE FORMA
VIRTUAL EN LOS ESTUDIANTES DE LA ESCUELA DE
EDUCACION DE LA FACULTAD DE TEOLOGIA PONTIFICIA Y
CIVIL DE LIMA DE PUEBLO LIBRE EN EL ANO 2015”

TABLAS DE FRECUENCIA Y GRAFICOS

Distribucion de los Estudiantes, segiin el Sexo

AL IEL T FRECUENCIA PORCENTAIE

Varones 14 36,34%

Mujeres 24 63,16%
38 100,00%




constituido por 38 participantes, el cual representa el 100%,

dicho porcentaje el 36,84% representa a los varones y el 63,16%

Representacion Grafica de
Estudiantes, segun el sexo

M Varones

B Mujeres

En la tabla se observa que el total de la muestra esta

de

representa a las mujeres respectivamente.
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Distribucion de los Estudiantes, segiin el Grado Académico de
Estudios Actual

Estudiantes

FRECUENCIA

PORCENTAIE

Bachiller |Licenciatura| Maestria Bachiller |Licenciatura| Maestria
Varones 14 4 3 7 10,53% 7.89% 18,42%
Mujeres 24 2 3 14 63,16% 5,26% 21,05% 36,84%
38 6 11 21 100,00% 15,79% 28,95% 55,26%
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Representacion Grafica de
Estudiantes, segun el Grado
Académico Actual

36,84%

40,00%
35,00%
30,00%

25,00%

W Bachiller
20,00%

15 00% M Licenciatura

Porcenta

10,00% i Maestria

5,00%
0,00%

Varones

Mujeres

Estudiantes

En la tabla se observa que el total de la muestra de
encuestados esta constituido por 38 estudiantes, el cual
representa el 100%, de dicho porcentaje el 55,26% actualmente
vienen estudiando una Maestria en Educacion (el cual representa
21 estudiantes, de los cuales 14 son mujeres y 7 son varones), el
cual constituye un indice alto; y solo el 44,74% se encuentran
actualmente en proceso de terminar sus estudios en educacion (el

cual representa 17 estudiantes).
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Distribucion de los Estudiantes, segin la Experiencia Docente

FRECUENCIA
Estudiantes .

PORCENTAIE

Varones 14

28,95% 7,89%

Mujeres 24 19 5 63,16%|  50,00% 13,16%
38 30 8 100,00%| 78,95%| 21,05%

Representacion Grafica de Estudiantes,
segun Experiencia Docente

1
20
215
£
a |
10 —
E , kVarones
fra 5 .
| i Mujeres
n —L

Experiencia Docente

En la tabla se observa que del 100,00% de encuestados, el
78,95% actualmente viene ejerciendo la docencia (dicho
porcentaje representa 30 estudiantes, de los cuales 19 son
mujeres y 11 son varones); mientras que solo un 21,05%
actualmente no ejerce la docencia aun (dicho porcentaje
representa 8 estudiantes, de los cuales 5 son mujeres y 3 son
varones). Finalmente se concluye que del 100,00% de
encuestados, el 50% de estudiantes que ejerce actualmente la

docencia, esta constituido por mujeres.



4.4. Conocimiento de las Principales Herramientas de las TIC

4.4.1. Evalaa y determina el concepto de internet

FRECUEMNCIA PORCENTAIE

ALTO 25 65,79%
REGULAR 3 7,89%
BAJO 9 23,68%
NADA 1 2,63%

38 100,00%

Grafico N° 1
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23,68%

Internet

2,63%

Conocimiento sobre la definicion de

HALTO

i REGULAR
W BAIO

E NADA

En la tabla se observa que de los 38 participantes,

el cual representa el 100,00% de encuestados, existe un

73,68% (28 estudiantes) que conoce, identifica y determina

el concepto de Internet, de dicho porcentaje el 65,79%

(25 estudiantes) se ubican en la Escala de Conocimiento

ALTO, mientras que un 7,89% (3 estudiantes) se ubican

en la Escala de Conocimiento REGULAR.
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Asi mismo también se observa que un 23,68%
(9 estudiantes) poseen una comprension basica del tema,
por lo cual se ubican en la Escala de Conocimiento BAJO;
mientras que unicamente un 2,63% (1 estudiante) no

tiene percepcion alguna del concepto de internet y se ubica

en la Escala de Conocimiento NADA.

4.4.2. Evaliaa y determina el concepto de intranet

FRECUEMNCIA PORCEMTAIE

ALTO 30 78,95%
REGULAR 2 5,26%
BAJO 4 10,53%
NADA 2 5,26%

38 100,00%

Grafico N° 2
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En la tabla se observa que de los 38 participantes,
el cual representa el 100,00% de encuestados, existe un
84,21% (32 estudiantes) que conocen, identifican y

determinan el concepto de Intranet, de dicho porcentaje el



101

78,95% (30 estudiantes) se ubican en la Escala de

Conocimiento  ALTO, mientras que un 5,26%

(2 estudiantes) se ubican en la Escala de Conocimiento
REGULAR.

Asi mismo también se observa que un 10,53%

(4 estudiantes) poseen una comprension basica del tema,

por lo cual se ubican en la Escala de Conocimiento BAJO;

mientras que Unicamente un 5,26% (2 estudiantes) no

tiene percepcion alguna del concepto de intranet y se

ubica en la Escala de Conocimiento NADA.

4.4.3. Identifica el concepto de servidor

FRECUEMNCIA PORCEMTAIE

ALTO 25 65,79%
REGULAR 4 10,53%
BAJO 0 0,00%
NADA 9 23,68%

38 100,00%

Grafico N° 3
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En la tabla se observa que de los 38 participantes,
el cual representa el 100,00% de encuestados, existe un
76,32% (29 estudiantes) que conocen e identifican el
concepto de un Servidor, de dicho porcentaje el 65,79%
(25 estudiantes) se ubican en la Escala de Conocimiento
ALTO, mientras que Unicamente un  10,53%
(4 estudiantes) se ubican en la Escala de Conocimiento

REGULAR.

Asi mismo también se observa que en la Escala de
Conocimiento BAJO no existen estudiantes que posean
una comprension basica del tema, por lo que se expresa
en un 0,00%; mientras que un 23,68% (9 estudiantes)
no tiene percepcion alguna del concepto de un Servidor y

se ubica en la Escala de Conocimiento NADA.

4.4.4. Reconoce el concepto de navegador web

FRECUEMNCIA PORCEMTAIE

ALTO 14 36,84%
REGULAR 7 18,42%
BAJO 13 34,21%
NADA 4 10,53%

38 100,00%
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Grafico N° 4
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En la tabla se observa que de los 38 participantes,
el cual representa el 100,00% de encuestados, existe un
55,26% (21 estudiantes) que reconoce el concepto de
navegador web, de dicho porcentaje el 36,84%
(14 estudiantes) se ubica en la Escala de Conocimiento
ALTO, mientras que un 18,42% (7 estudiantes) se ubica
en la Escala de Conocimiento REGULAR.

Asi mismo también se observa que un 34,21%
(13 estudiantes) poseen una comprension basica del
tema, por lo cual se ubican en la Escala de Conocimiento
BAJO; mientras que Unicamente un 10,53%
(4 estudiantes) no tiene percepcion alguna del concepto
de navegador web y se ubica en la Escala de Conocimiento

NADA.
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4.4.5. Identifica el concepto de gestor de contenidos

FRECUENCIA PORCEMTAIE

ALTO 7 18,42%
REGULAR 13 34,21%
BAJO 11 28,95%
NADA 7 18,42%

38 100,00%

Grafico N° 5
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En la tabla se observa que de los 38 participantes,

el cual representa el 100,00% de encuestados, existe un

52,63% (20 estudiantes) que identifican el concepto de

gestor de contenidos, de dicho porcentaje el 18,42%

(7 estudiantes) se ubican en la Escala de Conocimiento

ALTO, mientras que un 34,21% (13 estudiantes) se

ubican en la Escala de Conocimiento REGULAR.
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Asi mismo también se observa que un 28,95%
(11 estudiantes) poseen una comprension basica del
tema, por lo cual se ubican en la Escala de Conocimiento
BAJO; mientras que un 18,42% (7 estudiantes) no tiene
percepcion alguna del concepto de gestor de contenidos y

se ubican en la Escala de Conocimiento NADA.

4.4.6. Identifica cuales son los gestores de contenidos

FRECUEMCIA PORCENTAIE

ALTO 5 13,16%
REGULAR 2 5,26%
BAJO 22 57,89%
NADA 9 23,68%

38 100,00%

Grafico N° 6
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En la tabla se observa que de los 38 participantes
encuestados, existe Unicamente un 18,42% (7 estudiantes)

que identifican cuales son los gestores de contenidos mas
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utilizados en la actualidad, el cual representa un indice
muy bajo, de dicho porcentaje el 13,16% (5 estudiantes)
se ubican en la Escala de Conocimiento ALTO, mientras
que un 5,26% (2 estudiantes) se ubican en la Escala de

Conocimiento REGULAR.

Asi mismo también se observa que un 57,89%
(22 estudiantes) poseen una comprension basica del
tema, por lo cual se ubican en la Escala de Conocimiento
BAJO; mientras que un 23,68% (9 estudiantes) no tiene
percepcion alguna de cuales son los gestores de
contenidos que actualmente existen y se ubican en la

Escala de Conocimiento NADA.

4.4.7. Determina la funcion del e-mail

FRECUEMCIA PORCENTAIE

ALTO 31 81,58%
REGULAR 6 15,79%
BAJO 0 0,00%
NADA 1 2,63%
38 100,00%
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Grafico N° 7
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En la tabla se observa que de los 38 participantes
encuestados, existe un 97,37% (37 estudiantes) que
identifican la funcion del e-mail (correo electronico), de
dicho porcentaje el 81,58% (31 estudiantes) se ubica en
la Escala de Conocimiento ALTO, mientras que
Unicamente un 15,79% (6 estudiantes) se ubican en la

Escala de Conocimiento REGULAR.

Asi mismo también se observa que en la Escala de
Conocimiento BAJO no existen estudiantes que posean
una comprension basica del tema, por lo que se expresa
en un 0,00%; mientras que solo un 2,63% (1 estudiante)
no tiene percepcion alguna de la funcion del e-mail (correo
electronico) y se ubica en la Escala de Conocimiento

NADA.
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4.4.8. Determina la funcion que cumple el blog en internet

FRECUEMNCIA PORCENTAIE

ALTO 27 71,05%
REGULAR 11 28,95%
BAJO 0 0,00%
NADA 0 0,00%

38 100,00%

Grafico N° 8
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En la tabla se observa que de los 38 participantes
encuestados, existe un 71,05% (27 estudiantes) que
identifican cual es la funciéon que cumple el blog en
internet, dicho porcentaje se ubica en la Escala de
Conocimiento ALTO, mientras que unicamente un 28,95%
(11 estudiantes) se ubican en la Escala de Conocimiento
REGULAR. Asi mismo también se observa que no existen

estudiantes que no conozcan cual es la funcién que
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cumple el blog en internet, obteniendo asi el 0,00% tanto

en la Escala de Conocimiento BAJO y NADA.

4.4.9. Identifica el uso de las redes sociales

FRECUEMCIA PORCEMTAIE

ALTO 15 39,47%
REGULAR 0 0,00%
BAJO 0 0,00%
NADA 23 60,53%

38 100,00%

Grafico N° 9
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En la tabla se observa que de los 38 participantes
encuestados, existe un 39,47% (15 estudiantes) que
identifican el uso de las redes sociales, dicho porcentaje se
ubica en la Escala de Conocimiento ALTO, mientras que el

60,53% (23 estudiantes) se ubica en la Escala de
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Conocimiento NADA, es decir no logran identificar cual es

el uso de las redes sociales, siendo el indice mas alto

obtenido.

4.5. Conocimiento y Uso de las Aplicaciones de Mensajeria y

Comunicacion

4.5.1. Identifica el concepto y uso del WhatsApp

FRECUEMCIA PORCEMTAIE

ALTO 14 36,84%
REGULAR 0 0,00%
BAJO 23 60,53%
NADA 1 2,63%

38 100,00%

Grafico N° 10
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En la tabla se observa que de los 38 participantes
encuestados, existe Unicamente un 36,84% (14
estudiantes) que identifican plenamente el concepto y uso

del WhatsApp, dicho porcentaje se ubica en la Escala de
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Conocimiento ALTO, mientras que en la Escala de
Conocimiento REGULAR no existen estudiantes que
posean una comprension general del tema, por lo que se

expresa en un 0,00%.

Asi mismo también se observa que un 60,53%
(23 estudiantes) poseen una comprension basica del
tema, por lo cual se ubican en la Escala de Conocimiento
BAJO; mientras que s6lo un 2,63% (1 estudiante) no
tiene percepcion alguna del concepto y uso del WhatsApp

y se ubica en la Escala de Conocimiento NADA.

4.5.2. Identifica el concepto y uso del Skype

FRECUEMCIA PORCENTAIE

ALTO 19 50,00%
REGULAR 19 50,00%
BAIO 0,00%
MNADA 0,00%

0
0
TOTAL 38 100,00%
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Grafico N° 11
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En la tabla se observa que de los 38 participantes
encuestados, el cual representa el 100,00%, existe un
50,00% (19 estudiantes) que identifican plenamente el
concepto y uso del Skype, dicho porcentaje se ubica en la
Escala de Conocimiento ALTO, mientras que Unicamente
un 50,00% (19 estudiantes) se ubican en la Escala de

Conocimiento REGULAR.

Asi mismo también se observa que no existen
estudiantes que no conozcan el programa Skype y mucho
menos que no hagan uso de dicha aplicacion o programa,
obteniendo asi el 0,00% tanto en la Escala de

Conocimiento BAJO y NADA.
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Conocimiento de los elementos que intervienen en el

desarrollo de un Web Site

4.6.1. Conoce el concepto de pagina web

FRECUEMNCIA PORCENTAIE

ALTO 24 63,16%
REGULAR 13 34,21%
BAJO 0,00%
NADA 2,63%

0
1
TOTAL 38 100,00%

Grafico N° 12
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En la tabla se observa que de los 38 participantes
encuestados, existe un 97,37% (37 estudiantes) que
conocen el concepto de una pagina web, de dicho
porcentaje el 63,16% (24 estudiantes) se ubica en la
Escala de Conocimiento ALTO, mientras que Uunicamente
un 34,21% (13 estudiantes) se ubica en la Escala de

Conocimiento REGULAR.
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Asi mismo también se observa que en la Escala de
Conocimiento BAJO no existen estudiantes que posean
una comprension basica del tema, por lo que se expresa
en un 0,00%; mientras que un 2,63% (1 estudiante) no
tiene percepcion alguna de lo que es una pagina web y se

ubica en la Escala de Conocimiento NADA.

4.6.2. Diferencia la importancia que cumple un formulario
web en la construccion de una intranet

FRECUENCIA PORCENTAJE

ALTO 11 28,95%
REGULAR 14 36,84%
BAIO 21,05%
NADA 13,16%

a
]
TOTAL 38 100,00%
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En la tabla se observa que de los 38 participantes

encuestados, existe un 65,79% (25 estudiantes) que
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diferencia la importancia que cumple un formulario web
en la construccion de una intranet, de dicho porcentaje el
28,95% (11 estudiantes) se ubica en la Escala de
Conocimiento ALTO, mientras que un 36,84% (14
estudiantes) se ubica en la Escala de Conocimiento

REGULAR.

Asi mismo también se observa que un 21,05%
(8 estudiantes) poseen una comprension basica del tema,
por lo cual se ubican en la Escala de Conocimiento BAJO;
mientras que un 13,16% (5 estudiantes) no tiene
percepcion alguna de la importancia que cumple un
formulario web en la construccion de una intranet y se

ubica en la Escala de Conocimiento NADA.

4.6.3. Identifica el concepto y utilidad del Web Site

FRECUEMNCIA PORCEMTAIE

ALTO 14 36,84%
REGULAR 22 57,89%
BAIO 0,00%
MNADA 5,26%

0
2
TOTAL 38 100,00%
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Grafico N° 14

Conocimiento sobre la definicion y
Uso del Web Site

5,26%
0,00%_\ ! 36,84%

HALTO

E REGULAR
W BAIO

H NADA

57,89%

En la tabla se observa que de los 38 participantes
encuestados, existe un 94,74% (36 estudiantes) que
identifican el concepto y utilidad del Web Site (Sitio Web),
de dicho porcentaje el 36,84% (14 estudiantes) se ubica
en la Escala de Conocimiento ALTO, mientras que
unicamente un 57,89% (22 estudiantes) se ubica en la

Escala de Conocimiento REGULAR.

Asi mismo también se observa que en la Escala de
Conocimiento BAJO no existen estudiantes que posean
una comprension basica del tema, por lo que se expresa
en un 0,00%; mientras que un 5,26% (2 estudiantes) no
tiene percepcion alguna de lo que es un Web Site, ni su

utilidad y se ubica en la Escala de Conocimiento NADA.
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Conocimiento de Base de Datos

4.7.1. Identifica el concepto de Base de Datos y conoce su

uso
FRECUENCIA PORCENTAIE
ALTO 9 23,68%
REGULAR il 15,79%
BAIO 9 23,68%
MADA 14 36,84%
TOTAL 38 100,00%
Grafico N° 15
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En la tabla se observa que de los 38 participantes
encuestados, existe un 39,47% (15 estudiantes) que
identifican el concepto de Base de Datos y conocen su uso,
de dicho porcentaje el 23,68% (9 estudiantes) se ubican
en la Escala de Conocimiento ALTO, mientras que un
15,79% (6 estudiantes) se ubican en la Escala de
Conocimiento REGULAR.
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Asi mismo también se observa que un 23,68%
(9 estudiantes) poseen una comprension basica del tema,
por lo cual se ubican en la Escala de Conocimiento BAJO;
mientras que un 36,84% (14 estudiantes) no tiene
percepcion alguna del concepto de Base de Datos y no
conocen su uso en informatica, representando el indice

mas alto y se ubica en la Escala de Conocimiento NADA.

Determina la importancia del uso de una Base de Datos
en el desarrollo de un Sitio Web

FRECUENCIA PORCENTAIE

ALTO 13 50,00%
REGULAR 12 31,58%
BAIO 10,53%
NADA 7,89%

4
3
TOTAL 38 100,00%

Grafico N° 16
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En la tabla se observa que de los 38 participantes
encuestados, existe un 81,58% (31 estudiantes) que logran
determinar la importancia del uso de una Base de Datos
en el desarrollo de un Sitio Web, para el acceso y
almacenamiento de la informacion, de dicho porcentaje el
50,00% (19 estudiantes) se ubican en la Escala de
Conocimiento = ALTO, mientras que un 31,58%
(12 estudiantes) se ubican en la Escala de Conocimiento

REGULAR.

Asi mismo también se observa que un 10,53%
(4 estudiantes) poseen una comprension basica del tema,
por lo cual se ubican en la Escala de Conocimiento BAJO;
mientras que un 7,89% (3 estudiantes) no tiene
percepcion alguna de la importancia del uso de una Base
de Datos en el desarrollo de un Sitio Web, para el acceso y

almacenamiento de la informacion y se ubica en la Escala

de Conocimiento NADA.

Analisis de Datos de Resultados por Dimensiones

DIMENSIONES ALTO REGULAR BAIO NADA TOTAL %
TIC 52,34% 14,04% 17,25% 16,37% 100,00%
Aplicaciones de Mensajeria y Comunicacion 43,42% 25,00% 30,26% 1,32% 100,00%
Web Site 42,98% 42,98% 7,02% 7,02% 100,00%
Base de Datos 36,84% 23,68% 17,11% 22,37% 100,00%

En cuanto a la Dimension TIC: En la tabla se observa que
de los 38 participantes, el cual representa el 100,00% de
encuestados, existe un ALTO grado de conocimiento en cuanto a

las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y esta
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representado por el 66,38% (considerando los porcentajes
obtenidos de la Escala de Valoracion de Conocimiento ALTO y
REGULAR), mientras que un 16,37% no tiene conocimiento
alguno en cuanto a las TIC (Porcentaje de la Escala de Valoracion

de Conocimiento NADA).

En cuanto a la Dimension Aplicaciones de Mensajeria y
Comunicacion: En la tabla se observa que existe un ALTO grado
de conocimiento en cuanto a las Aplicaciones de Mensajeria y
Comunicacion y esta representado por el 68,42% (considerando
los porcentajes obtenidos de la Escala de Valoracion de
Conocimiento ALTO y REGULAR). Sin embargo también es
interesante analizar que existe un porcentaje considerable del
30,26% que se ubica en la Escala de Valoracion de Conocimiento
BAJO con respecto a las Aplicaciones de Mensajeria y

Comunicacion (como lo son el WhatsApp y el Skype).

En cuanto a la Dimension del Web Site: En la tabla se
observa que existe un grado de conocimiento y uso del Web Site
muy ALTO y esta representado por el 85,96% (considerando los
porcentajes obtenidos de la Escala de Valoracion de Conocimiento

ALTO y REGULAR).

Finalmente en cuanto a la Dimension Base de Datos: En la
tabla se observa que existe un ALTO grado de conocimiento en
cuanto a la importancia del uso de una Base de Datos en el
desarrollo de sitios web y esta representado por el 60,52%
(considerando los porcentajes obtenidos de la Escala de

Valoracion de Conocimiento ALTO y REGULAR). Sin embargo
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existe un 22,37% de encuestados que se ubica en la Escala de
Valoracion de Conocimiento NADA, es decir que no tienen idea

alguna de lo que es y representa una Base de Datos, ni su uso.

Grafico N° 17
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CAPITULO V

POSIBILIDADES O RECOMENDACIONES

En el presente capitulo se brindan las Posibilidades o
Recomendaciones a tomarse en consideraciéon, siendo inicialmente la
Propuesta de Solucion a Implementar, mediante su fundamentacion se
explica en que consiste esta propuesta tecnologica, la cual se basa en
“La Sistematizacion via web de la Biblioteca” mediante la creacion de un
Web Site, luego se presentan los Objetivos de la propuesta de la
solucion, tanto el Objetivo General y los Objetivos Especificos, mediante
el Proceso de Modelamiento y Disefio de la Base de Datos, se procede al
analisis de datos, basado en la realidad de la Biblioteca de la Escuela de
Educacion de la FTPCL, aqui se identifican las diversas entidades,
atributos, relaciones y cardinalidades, producto del modelamiento de
datos, la cual utiliza como técnica el MER?58. Luego se procede a crear el
DERS%9, a través de la técnica de la ingenieria directa se migra de forma
automatica dicho diagrama hacia el gestor de base de datos relacional
de SQL Server, obteniendo asi la Base de Datos. Finalmente se

presentan las Interfaces graficas de la presente solucion tecnologica.

58 Modelo Entidad Relacion.
59 Diagrama Entidad Relaciéon
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PROPUESTA DE SOLUCION A IMPLEMENTAR

TITULO:
“Disefno y Aplicacion del uso de las TIC como herramienta
educativa para facilitar la sistematizacion y el acceso a la

base de datos bibliografica de la Escuela de Educacion de la

Facultad de Teologia Pontificia y Civil de Lima”

5.1.1. Fundamentacion

Tras obtener los resultados de la investigacion, se
ha determinado que los estudiantes de pre y postgrado de
la Escuela de Educacion de la FTPCL, poseen un grado de
conocimiento Alto y Regular sobre las TIC y el Uso del Web

Site para acceder a informacion pertinente.

En ese sentido el objetivo de la presente propuesta
tecnologica, consiste en facilitar la sistematizacion de
busqueda y el acceso via web al material bibliografico de la
Biblioteca de la Escuela de Educacion de la FTPCL, a
través del Uso de las TIC, logrando “La Sistematizacion
via web de la Biblioteca” con la creacion de un Web Site,
el cual va a permitir realizar la busqueda del material
bibliografico por Autor, Titulo o contenido; asi como la
emision de Carnet de Biblioteca para sus lectores,
generandoles un codigo de barras de forma automatica; el
mantenimiento de datos de sus libros, autores, ejemplares,
empleados; por otro lado también podra emitir sus propios
codigos de barra para sus libros existentes y por el ultimo

tendra la posibilidad de registrar los préstamos de sus
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libros y devoluciones de los mismos, con lo cual da un

primer paso importante ésta universidad y la pone a la

vanguardia de la tecnologia.

Objetivos

5.1.2.1. Objetivo General

Diseno y Aplicacion del uso de las TIC

como herramienta educativa para facilitar la

sistematizacion y el acceso a la base de datos

bibliografica de la Escuela de Educacion de la

FTPCL en el ano 2015.

5.1.2.2. Objetivos Especificos

1°.

2°.

3°.

4°.

Modelar, Disenar e Implementar la Base de
Datos de la Biblioteca de la Escuela de
Educacion de la FTPCL.

Implementar una Intranet para facilitar el
acceso del encargado de la Biblioteca al
mantenimiento y consulta de datos, tanto
de los lectores como también del material
bibliografico.

Permitir el correcto mantenimiento de datos
del personal de biblioteca, los autores de los
libros y sus lectores mediante el Web Site.
Implementar el mantenimiento de datos del
material bibliografico, mediante el uso de
formularios web, que permitan y aseguren el

ingreso de nuevos libros y ejemplares.
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5° Generar un codigo de barras de forma
automatica para cada libro de la biblioteca.

6°. Generar un codigo de barras de forma
automatica para la emision del Carnet de
Biblioteca de cada lector.

7°. Automatizar el registro de existencias de
material bibliografico.

8°. Realizar consultas de datos del material
bibliografico por autor, por titulo o
contenido Online.

9°. Registrar el Préstamo de libros, segun sea la
modalidad del préstamo: sala o domicilio.

10°. Registrar la Devolucion de libros, mediante

el codigo de Carnet del lector.

5.1.3. Proceso de Modelamiento y Diseino de la Base de Datos
5.1.3.1. Modelo Entidad Relacion de la Base de Datos
A continuacion se presenta el Modelo
Entidad Relacion de la Base de Datos de la
Biblioteca de la Escuela de Educacion de la
FTPCL, luego de haber hecho el analisis
respectivo de la realidad, basado en Ila
percepcion de los supuestos semanticos (reglas
de negocio), se han identificado las siguientes
entidades:
“B DISTRITOS

CARGOS

TIPO_LECTOR

ESPECIALIDAD

D D D



P DD D D DD D D D D
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AUTOR
TIPO_LIBRO
LIBRO
LIBROS_AUTOR
EJEMPLARES_LIBRO
LECTOR

CARNET
PERSONAL
USUARIOS_PERS
TIPO_PRESTAMO
PRESTAMOS

Basado en la percepcion de los supuestos

semanticos (reglas de negocio), se explica la

interaccion de la informacion:

En wun Distrito vive uno o muchos
Personales (Empleados).

Un Cargo es asignado a uno o muchos
Personales (Empleados).

A un Personal se le asigna un Usuario.
Un Tipo de lector es asignado a uno o
muchos Lectores.

En un Distrito vive uno o muchos
Lectores.

Un Lector tiene un solo Carnet de
Biblioteca.

Una Especialidad emite uno o muchos

Carnet de Biblioteca.
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En wuna Especialidad existen uno o
muchos Libros.

Un Libro es publicado por uno o muchos
Autores.

Un Autor publica uno o muchos Libros.
Un Libro tiene uno o muchos Ejemplares
de Libro.

Un Tipo de Libro (Original o Copia)
existen uno o muchos Ejemplares de
Libro.

Un Tipo de Préstamo (Sala o Domicilio)
genera uno o muchos Préstamos de
Ejemplares de Libros.

Un Ejemplar de Libro se registra para uno
o muchos Préstamos.

Con un Carnet de Biblioteca se genera
uno o muchos Préstamos.

Un Usuario de Personal de Biblioteca

registra uno o muchos Préstamos.



FASE 1

publics

Ilustraciéon 15: Modelo Entidad Relacion - Fase 1

H ESPECIALIDAD

AUTOR

4 EJEMPLARES_LIBRO
|

L

TIPO_LIBRO
@—H PRESTAMOS

| TIPO_PRESTAMO |

CARNET

realiza

| USUARIOS_PERS

Fuente: El Autor; 11 de Julio del 2015, 10:00 horas.
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| TIPO_LECTOR |

il

LECTOR

W]

DISTRITOS

PERSONAL

azigna
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Ilustraciéon 16: Modelo Entidad Relacion - Fase 2

| | TIPO_LECTOR |
+H ESPECIALIDAD |-¢—®

A

CARNET asigna
d EJEMPLARES_LIBRO registra
[ TIPO_LIBRO @
d PRESTAMOS © @
o
DISTRITOS

| TIPO_PRESTAMO | @@

| USUARIOS_PERS

I

PERSONAL

A

Fuente: El Autor; 11 de Julio del 2015, 11:30 horas.
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5.1.4. El Diagrama Entidad Relacion

Luego de haber implementado el Modelo Entidad Relacion,
se procede a implementar el DER®9, el cual esta constituido por el
Diagrama Logico y Fisico de la Base de Datos. El DER es

implementado en el Software de Erwin Data Modeler®1.

El Diagrama Logico de la Base de Datos, permite
representar las Entidades, con sus respectivos Atributos, asi
como también permite establecer la Relacion entre las diversas
entidades y representar las Cardinalidades que existen en cada

relacion entre las entidades.

En el Diagrama Fisico de la Base de Datos, se procede a
configurar los diversos tipos de datos a utilizar en los diversos

atributos o campos, de cada entidad.

60 Diagrama Entidad Relacion.
61 Software o Programa que permite el Modelamiento y Disefio de una Base de Datos
Relacional.
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5.1.4.1. Diagrama Logico de la Base de Datos

Ilustracion 17: Diagrama Entidad Relacion (Diagrama Légico de la Base de Datos)

CARNET
“NRO_CARNET
CODLECTOR (FK) R e e |
— — —cfd  CODESP (FK)
| FEC_EMISION
FEC_CADUCIDAD

| FOTO DISTRITOS LECTOR
| ESTADO_CARNET =COD_DIST ZBCODLECTOR
| '{F DISTRITO 'B_ A _61'4 APELLIDOS

NOMBRES
| | T DNI
| USUARIO_PERS FEC_NAC

R CODPERS (FK) | SEXO

| PRESTAMOS T b | IDTIPO_LECTOR (FK)

COD_DIST (FK)
| NRO_CARNET (FK) _ ESTADO_USER $ EMAIL
| CODUSER (FK) PERSONAL ESTADO_LECTOR

CODLIBRO (FK) OBSERVACION_ESTADO_LECTOR
| FEC_PRESTAMO EJEMPLARES_LIBRO 2 CODPERS
| Egg_gggtggg: REAL A — — — 8 =®copLBRO APELLIDOS ify
| IDTIPO_PREST (FK) CODCLASIFICACION (FK) LIBRO SS:MBRES ]
| ESTADO_PREST IDTIPO_LIBRO (FK) B CODCLASIFICACION SEXO
VOLUMEN_TOMO EEp kS
| T NRO_EJEMPLAR s | ISBN R LESD TIPO_LECTOR
| | ESTADO_LIBRO (T:ghLJJlT-CEJRJII-BBgo FEC_TERM_CONTRATO BIDTIPO_LECTOR
| | if‘ EDITORIAL s ) DESCRIPCION_TIPO_LECTOR
[ LUGAR_PUBLICACION SUEEDD
| | FEC_PUBLICACION COD_DIST (FK)
| | ARIO_EDICION DIRECCION CARGOS
| | | N FOTO FBCODCARGO
NRO_PAGINAS Haris mee o—— —— — — —h
| TIPO_LIBRO ORI OBSERVACION CARGO
|  TIPO_PRESTAMO = PRECIO
| [ @DTPO_PREST WIDTIPO_LIBRO D ERRRES
LIBROS_AUTOR
| DESCRIPCION_TIPO_PRESTAMO EECRIECION BERG = AUTOR
CODCLASIFICACION (FK) |, . [copauTor
| L CODAUTOR (FK) £
| ESPECIALIDAD APE_NOM_AUTOR
L 2 CODESP 4
NOMBRE_ESP

Fuente: E1 Autor; 18 de Julio del 2015, 15:30 horas.



5.1.4.2. Diagrama Fisico de la Base de Datos

CARNET

ENRO_CARNET: char(8)

CODLECTOR: char(10) (FK)
CODESP: char(5) (FK)
FEC_EMISION: date
FEC_CADUCIDAD: date

FOTO: image
ESTADO_CARNET: varchar(20)

i

PRESTAMOS

ENRO_PRESTAMO: char(14)

Ilustracion 18: Diagrama Entidad Relacion (Diagrama Fisico de la Base de Datos)
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NRO_CARNET: char(8) (FK)
CODUSER: char(5) (FK)

CODLIBRO: char(5) (FK)
FEC_PRESTAMO: datetime
FEC_DEVOLUCION: datetime
FEC_DEVOLUCION_REAL: datetime
IDTIPO_PREST: char(3) (FK)
ESTADO_PREST: varchar(7)

Ao— —eH

TIPO_|

T

PRESTAMO

Fo— -6

USUARIO_PERS
T CODPERS: char(5) (FK)

T

CODUSER: char(6)
PASSWORD: varchar(12)
ESTADO_USER: varchar(13)

EJEMPLARES_LIBRO

“2CODLIBRO: char(5)

CODCLASIFICACION: char(10) (FK)
IDTIPO_LIBRO: char(3) (FK)
VOLUMEN_TOMO: varchar(10)
NRO_EJEMPLAR: varchar(10)
ESTADO_LIBRO: varchar(20)

7

l
I

TIPO_LIBRO

BIDTIPO_PREST: char(3)

ZBIDTIPO_LIBRO: char(3)

DESCRIPCION_TIPO_PRESTAMO: varchar(40)

DESCRIPCION_LIBRO: varchar(20)

DISTRITOS LECTOR
@COD_DBTZ char(4) %CODLECTORZ char(10)
DISTRITO: varchar(60) [~ — —©1  APELLIDOS: varchar(40)
NOMBRES: varchar(30)
115 DNI: char(8)
FEC_NAC: date
| SEXO: char(1)
| IDTIPO_LECTOR: char(3) (FK)
COD_DIST: char(4) (FK)
| DIRECCION: varchar(60)
EMAIL: varchar(60)
PERSONAL ESTADO_LECTOR: varchar(20)
OBSERVACION_ESTADO_LECTOR: text
B CODPERS: char(5)
APELLIDOS: varchar(40) iF
NOMBRES: varchar(30)
LIBRO DNI: char(8) |
R CODCLASIFICACION: char(10) SEXO: char(1)
FEC_NAC: dat
o, S RbaBIChan) FEC_INGRESO date RO LECTOR
(ngﬁlfgﬂlﬁlfg?: x‘;archar(750) FEC_TERM CONTRATO: date BIDTIPO_LECTOR: char(3)
‘te = =
EDITORIAL: varchar(60) ?833’333}2;&')‘3’(5) (FK) DESCRIPCION_TIPO_LECTOR: varchar(40)
LUGAR_PUBLICACION: varchar(60) SUEIBO: hria
FEC_PUBLICACION: varchar(25) BB DS cha?l(4) 0
ARIO_EDICION: numeric(4.0) DIRECCION: varchar(60) CARGOS
R e FOTO: image s ¢y BCODCARGO: char(s)
CODESP: ch el ESTADO_PERS: varchar(20) 2
: char(5) (FK) OBSERVACION: text CARGO: varchar(60)
PRECIO: numeric(8.2) x
NRO_EJEMPLARES: int
FOTO: image
LIBROS_AUTOR AUTOR
T [ CODCLASIFICACION: char(10) (FK) § . [2CODAUTOR: char®)
R CODAUTOR: char(6) (FK) = T
ESPECIALIDAD APE_NOM_AUTOR: varchar(60)

“BCODESP: char(5)

NOMBRE_ESP: varchar(60)

Fuente: El Autor; 18 de Julio del 2015, 16:35 horas.
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5.1.5. Diagrama Fisico de la Base de Datos en SQL Server

Ilustracion 19: Diagrama Fisico de la Base de Datos en SQL Server

;

CARNET
NRO_CARNET
@ CODLECTOR LECGROR
CobEs @ CODLECTOR
FEC_EMISION DISTRITOS APELLIDOS
FEC_CADUCIDAD NOMBRES
R e ¥ CoD_DIsT o
DISTRITO
ESTADO_CARNET FECNAC
SEXO
IDTIPO_LECTOR
ﬁ CoD_pIsT
PERSONAL DIRECCION
USUARIOS_PERS i e S:::EO_LEmR
% CODPERS NOMERES OBSERVACION_ESTADO_LE. ..
PRESTAMOS CODUSER -
9 NRO_PRESTAMO PASSWORD SEXO
NRO_CARNET S ESTADO_USER FeC NAC g
CODUSER FEC_INGRESO
CODLIERO FEC_TERM_CONTRATO TIPO_LECTOR
FEC_PRESTAMO LIBRO CODCARGO ¥ IDTIPO_LECTOR
FEC_DEVOLUCION EJEMPLARES_LIBRO | CODOASFICATION TURNO DESCRIPCION_TIPO_LECTOR
FEC_DEVOLUCION_REAL 9 CODLIERO 158N SUELDO
IDTIPO_PREST CODCLASIFICACION TITULO_LIBRO COD_DIST
ESTADG_PREST A IDTIPO_LIERO CONTENIDO DIRECCION
VOLUMEN_TOMO FOTO
NRO_EJEMPLAR ?S;imptsummm ESTADO_PERS CARGOS
ESTADO_LIBRO FEC PJELICACION CBSERVACION i coocarso
- CARGO
AFIO_EDICION
NRO_EDICION
3 NRO_PAGINAS
TIPO_PRESTAMO CODESP
3 IDTIPO_PREST i PRECIO AUTOR
DESCRIPCION_TIPO_PREST... TIPO_LIBRO NRO_EJEMPLARES LIBROS_AUTOR # CODAUTOR
7 IDTPO_LIRO FOTO ¥ CODCLASIFICACION APE NOM. ALTOR
DESCRIPCION_LIBRO # CODAUTOR T

ESPECIALIDAD

7 CODESP
NOMERE_ESP

Fuente: E1 Autor; 18 de Julio del 2015, 20:00 horas.
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5.1.6. Implementacion del Web Site de la Biblioteca de la

Escuela de Educacion de la FTPCL

Parte de la presente investigacion tiene por
finalidad el “Diseno y Aplicacion del uso de las TIC como
herramienta educativa para facilitar la sistematizacion y el
acceso a la base de datos bibliografica con la que cuenta la
Biblioteca de la Escuela de Educacion de la FTPCL?”,
debido a que existe la necesidad de acceso y consulta al
listado del material bibliografico por parte de sus
estudiantes. En ese sentido se presenta la siguiente
propuesta tecnologica, a través de la implementacion de
un Web Site, que asegure la busqueda de material
bibliografico online, de esa forma se tendra un eficiente
control del mismo, asi como también del servicio que
brinda la Biblioteca de la Escuela de Educacion de la

FTPCL a la comunidad educativa.

El proceso de sistematizacion y el acceso a la Base
de Datos bibliografica de la Biblioteca de la Escuela de
Educacion de la FTPCL, se logra a través de la creacion de
un Web Site, siendo la Pagina web de Inicio "indice.aspx",
con la cual se accede al sitio web, en ella se visualiza las
opciones de Inicio, Nosotros, Login (la cual permite el
inicio de sesion del Administrador y/o Personal que labora
en la Biblioteca de la Escuela de Educacion), Busqueda de

Libros y Contactenos (Ilustraciéon 20).

La Pagina web Nosotros "nosotros.aspx", permite

visualizar la Historia y Tradicion de la Universidad
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(Ilustracion 21), en ella se narra desde el origen de su
creacion y aprobacion por la Santa Sede, hasta el
reconocimiento del Estado Peruano el 02 de julio de 1994,
la cual la incluye como Universidad en el Sistema

Universitario Peruano.

La Pagina web Contactenos "contactenos.aspx",
permite visualizar la ubicacion geografica del Campus
Universitario, asi como su direccion, email y teléfonos

(Ilustracion 22).

La Pagina web Busqueda de Libros
"busqueda_libros.aspx", permite realizar la consulta de
datos online, este tipo de busqueda puede realizarse por
Codigo de Clasificacion, Titulo de Libro, Contenido, ISBN y
Autor, asi mismo se puede visualizar el numero total de
Libros encontrados, asi como el Registro de Libros que
cumplan con la condicién de busqueda (Ilustracion 23),
de igual forma se puede obtener detalle del mismo

(Ilustracion 24).

La Pagina web de Inicio de Sesion del
Administrador y/o Personal "login.aspx?op=a", permite el
inicio de sesién online (Ilustracion 25). Al acceder con el
Usuario que tiene el Cargo de Jefe de Biblioteca, éste
podra tener acceso al control total del Mantenimiento de
Autores, Lectores, Carnet, Codigo de Barras, Empleados,
Libros, Libro por Autor, Ejemplares y Préstamos. Asi como

también podra realizar Operaciones como: Registrar
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Lector, Imprimir Carnet, Registrar Préstamo, Registrar

Devolucion.

La Pagina web de Inicio de Sesion del Lector
"login.aspx?op=1", permite verificar si el Lector esta
registrado y realizar la busqueda de libros online

(Ilustracion 26).

La Pagina web Registro de Nuevo Autor
"registroautor.aspx", permite registrar los datos del
Autor, asi como la busqueda del mismo mediante el
filtrado de datos por Apellidos o Nombres, de esta forma se
podra editar los datos del Autor o proceder a su

eliminacion (Ilustracion 27).

La Pagina web Registro de Nuevo Lector
"registrolector.aspx", permite registrar los datos de un
nuevo lector tales como los Apellidos, Nombres, DNI,
Genero, Direccion, Distrito, Tipo de lector, Especialidad del
lector, Fecha de Nacimiento, Email y la Foto del lector;
siendo el codigo de lector el cual se genera

automaticamente por el sistema web (Ilustracion 28).

La Pagina web Actualizar Datos del Lector
"registroLectoradm.aspx", permite realizar el
Mantenimiento de Datos, en él se visualiza el Listado de
Lectores que existen en la Base de Datos, de igual forma
se puede realizar la busqueda sensitiva de datos del lector

por Apellidos y Nombres, al digitar tan solo los primeros
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caracteres del dato a buscar, la pagina web empieza a
realizar el filtrado de datos, permitiendo asi realizar la
edicion del registro al hacer clic en el icono Editar. Dicha
edicion puede ser los Apellidos, Nombres, DNI, Género,
Direccion, Distrito, Tipo de lector, Especialidad del lector,
Fecha de Nacimiento, Email; siendo el mas importante el
Estado del Lector y la Observacion mismo, de esa forma se
podra tener un control exacto del Lector. Finalmente
también se puede eliminar el Registro del Lector, si el
Encargado de biblioteca asi lo considera pertinente

(Ilustracion 29).

La Pagina web Actualizar Carnet del Lector
"registrocarnet.aspx", permite realizar visualizar el
Listado de Carnets emitidos, asi como realizar el filtrado
de datos por Lector y Especialidad, de esta forma se
podran editar los datos del Carnet del Lector, como la
Fecha de Emision, Fecha de Caducidad y el Estado del

Lector (Ilustracion 30).

La Pagina web Imprimir Carnet del Lector
"imprimircarnet.aspx", permite consultar el Nro. de
Carnet a imprimir, para ello se debera ingresar el Nro. de
Carnet y luego se debera hacer clic en el boton visualizar,
de esta forma se procedera a crear el carnet, listo para su

impresion (Ilustracion 31).

La Pagina web Listado de Empleados

"listaempleado.aspx", permite realizar la busqueda de
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datos del empleado por Coédigo, Apellido, Nombre, DNI,
Cargo, Distrito, Turno, Fecha de Ingreso y Estado del
Empleado, obteniendo asi el listado de registros
(empleados) que cumplan con las condiciones de busqueda
especificada (Ilustracion 32), de esta forma se podra
editar y actualizar los datos del mismo (Ilustracion 33) o

eliminar.

La Pagina web Registro de Nuevo Libro
"registrolibro.aspx", permite visualizar el Listado de
Libros existentes en la Biblioteca de la Escuela de
Educacion, permitiendo el filtrado de datos por Codigo,
ISBN, Titulo, Editorial y Lugar de Publicacion. De esta
forma se podra editar o eliminar los datos del mismo. Asi
mismo también al acceder a la pagina web Registro de
Nuevo Libro, éste generara de forma automatica el Codigo
de Clasificacion, permitiendo luego ingresar los datos del

libro y luego registrar sus datos (Ilustracion 34).

La Pagina web Registro de Nuevos AUTORES POR
LIBRO '"registrolibroautor.aspx", permite registrar los
diversos autores de cada libro, para ello se debera filtrar
los datos del libro a asignar, asi como los datos Autor. Si
por error se registran los datos de un Autor que no
pertenecen a ese libro, se podra eliminar los datos de

dicho autor (Ilustracion 35).

La Pagina web Registro de Nuevo EJEMPLAR

"registroejemplar.aspx", permite consultar el Listado de



139

Libros existentes (Ilustracion 37), de esta forma se podra
registrar el Tipo de Libro, Volumen, Nro. de Ejemplar y el

Estado del Ejemplar (Ilustracion 36).

La Pagina web Generador de Codigo de Barras
"barras.aspx", permite realizar la consulta de datos de
Libros por Coédigo de Clasificacion, Titulo, ISBN y Codigo
de Ejemplar una vez filtrados los datos el encargado de
biblioteca debera seleccionar (marcar) los libros que desea
imprimir sus codigos de barra (Ilustraciéon 38), al hacer
clic en el boton ver Visualizara el listado de codigos de

barra listos a imprimir "barras_ver.aspx" (Ilustracion 39).
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Ilustracion 20: Pagina de Inicio de la Biblioteca de la Escuela de Educacion de la
FTPCL
=

¥ Inicio | Biblioteca *

€« C' | [ localhost:27020/indice.aspx

(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013
Nosotros Busqueda de Libros Contactenos

B 06 ikt e Ot
FONTIFICIA Y Vit
o

Bienvenido a la Biblioteca de la
< Escuela de Educacion de la
Facultad de Teologia Pontificia y

Civil de Lima
FACULTAD,

DE TEOLOGIA
PONTIFICIA
Y CIVIL
DE LIMA

Libros nuevos ...

Nuevos libros en la Biblioteca, aprovecha y se el primero en leerlos.

HERMENE

I

Tiene una pregunta o desea saber como funciona el préstamo de P
’ A
A

libros?
Llamenos a nuestros teléfonos y lo atendera nuestro personal de biblioteca

(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013
Inicio Nosotros Busqueda de Libros Contdctenos

© 2015 Lic. Michell Castafieda Hernandez - Todos los Derechos Reservados

Analista - Desarrollador Web
Fuente: El Autor; 26 de Julio del 2015, 10:00 horas.
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la Biblioteca de la Escuela de Educacion de la
FTPCL

Ilustracion 21: Pagina Nosotros de

4 Nosotros | Biblioteca x

€ C [ localhost

Nosotros.aspx

(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013

Buasqueda de Libros Contéctenos

Nosotros

Historia y Tradicién

Desde 1935 la Facultad de Teologia Pontificia y Civil de Lima goza de autonomia,
econocida tanto por el Estado Peruano como por la Santa Sede. La Congregacion
para la Educacién Catolica aprobé sus nuevos Estatutos por decreto del 10 de
diciembre de 1993. El Estado Peruano, por ley 26327, del 2 de junio de 1994, la
incluye come Universidad en el Sistema Umve’swtaﬂew

T 5o

La Facultad de Teologia Pontificia y Civil de Lima tiene su origen en el Estudio General
de la Orden de Santo Domingo, establecido en el convento del Rosario de Lima en el
afio 1548. Provision Real del 12 de mayo de 1551 este Estudio, con la Facultad de
Teologia, pasé a ser la Universidad de Lima con todos los privilegios de la de
Salamanca. San Pio V la aprobo con el breve "Exponi Nobis™ del 26 de julio de 1571.
Este origen otorga a nuestra Universidad el privilegio de ser la iniciadora de los
estudios universitarios en el Perd, tanto de pre como los de posgrado.

Tiene una pregunta o desea saber como funciona el préstamo de

L ibroc? )

Llamenos a nuestros teléfonos y lo atenderad nuestro personal de biblioteca
(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013

n

Inidio Nosotros Blsqueda de Libros Contactenos

© 2015 Lic. Michell Castafieda Hernandez - Todos los Derechos Reservados
Analista - Desarrollador Web

Fuente: El1 Autor; 26 de Julio del 2015, 16:00 horas.
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Ilustracion 22: Pagina Contactenos de la Biblioteca de la Escuela de Educacion
de la FTPCL

¥ Contactenos | Biblioteca % \

€« C' [} localhost:27

(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013

PONTIFICIA Y CIviL ICiH Nosotros Busqueda de Libros Contactenos

¢, Coémo contactarnos?

m

Visitenos en nuestro Campus Universitario, ubicado en el Jr. Carlos Bondy Nro. 700 (Pueblo Libre), Lima - Per(, o comuniquese a través de nuestros teléfonos y correos
electrénicos.

Campus Universitario:

Jr. Carlos Bondy 700
Pueblo Libre, Lima - Pert

Teleféno: 461-6385 / 461-0013
Email: direducacion@ftpcl.edu.pe

Tiene una pregunta o desea saber como funciona el préstamo de

. 23
libros?  AS
Llamenos a nuestros teléfonos y lo atenderd nuestro personal de biblioteca . (‘4
(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013 4

© 2015 Lic. Michell Castafieda Hernandez - Todos los Derechos Inicio Nosotros Busqueda de Libros Contictenos

Reservados
Analista - Desarrollador Web

Fuente: El Autor; 09 de Agosto del 2015, 15:00 horas.
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de Libros de la Biblioteca de la Escuela de Educacion
de la FTPCL

Ilustracion 23: Pagina de Bisqueda

/ ¥ Inicio | Biblicteca x ¥

€« c

1 localhos

in & 8 Q

Cerrar Sesion

Nosotros Login v Contdctenos

Busqueda de Libros

BIBLIOTECA
Blsqueda de Libros

Tipo de Basqueda: Ingrese Dato a Buscar...

=l

Titulo educacion

BUSCAR RESETEAR

Libros encontrados ...33

Nuevos libros en la Biblioteca, aprovecha y se el primero en leerlos.

DIS CODIGO [ISBN]

1 370F8lA  84- ANIMAR UN PROYECTO
& 7509-  DE EDUCACION SOCIAL
\ 992-0 LA INTERVENCON EN EL
TIEMPO LIBRE
{ 370L13C  978- CAMBIOS EN LA
950- EDUCACION -
\ 892- COINCIDENCIAS CON
346-2 MONTESSORI EN EL
SIGLO XXI
1 190G261C 84- CONCEPTOS
& 206- FUNDAMENTALES DE
\ 8654-9 PSICOLOGIA -
PSICOLOGIA Y
EDUCACION
2 370B85D 84- DESARROLLO COGNITIVO
7112- Y EDUCACION -
\ 319-3  SELECCION DE TEXTOS
POR JESUS PALACIOS
2 370D21H  84- EDUCACION Y
277- DESARROLLO DE LA
\ 0539-5 RAZON FORMACION DEL

SENTIDO CRITICO

libros?

(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013

© 2015 Lic. Michell Castafieda Herndndez - Todos los Derechos

Reservados
Analista - Desarrollador Web

EDICIOMES PAIDOS
IBERICA S.A.

LUGAR EDITORIAL
S.A.

ALIANZA EDITORIAL

EDICIONES MORATA
S.A.

MNARCEA S.A.
EDICIONES MADRID

Pagina 1

LUGAR DE
PUBLICACION

BARCELONA -
ESPARA

BUENOS AIRES
- ARGENTINA

MADRID -
ESPARA

MADRID -
ESPANA

MADRID -
ESPARA

Llamenos a nuestros teléfonos y lo atenderd nuestro personal de biblioteca

Tiene una pregunta o desea saber como funciona el préstamo de

ANO DE
EDICION

1994

2010

1998

2001

1982

Nosotros

EDICION PAGINAS
1° 262
Edicién

10 127
Edicién

1° 130
Edicién

4° 278
Edicién

1° 495
Edicién

AUTOR(ES)

/ ALFONS
MARTINELL
/ J0AQUIM
FRANCH

/ CECILIA
MARIA
LABANCA

/ JUAN A,
GARCIA
MADRUGA [
SERGIO
MORENO
RIOS

/1.5,
BRUNER

/ P. H.
HIRST / R.
F.DEARDEN
/R.S.
PETERS

Bisqueda de Libros

Contdctenos

Fuente: El Autor; 15 de Agosto del 2015, 10:00 horas.

m
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Ilustracion 24: Pagina Detalles del Libro de la Biblioteca de la Escuela de
Educacion de la FTPCL

/18 Tnicio | Biblioteca N

&« €' [} localhost:27020/busqueda_libros.aspx Qe =

Detalles del Libro

TiTULO:
CONCEPTOS FUNDAMENTALES DE PSICOLOGIA -
PSICOLOGIA Y EDUCACION

CODIGO: ISBN:
190G261C 84-206-8654-9

EDITORIAL: FOTO:
ALIANZA EDITORIAL

LUGAR DE PUBLICACION:
MADRID - ESPANA

ANO DE EDICION:
1998

NRO. DE EDICION:
undefined

NRO. DE PAGINAS:
130

AUTOR(ES):
/ JUAN A. GARCIA
MADRUGA / SERGIO MORENO

RIOS

Fuente: El Autor; 22 de Agosto del 2015, 11:00 horas.

Ilustracién 25: Pagina de Inicio de Sesion del Administrador de la Biblioteca de
Educacion de la FTPCL

¥ Inicio | Biblioteca x\ ] |

« C | T localhost:27020/login.aspx’op=a

(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013

Nosotros Login v Busqueda de Libros Contactenos

BIBLIOTECA - LOGIN

Acceso al Sistema E
Administrador

Tiene una pregunta o desea saber como funciona el préstamo de ol
K. libros? -5
Llamenos a nuestros teléfonos y lo atendera nuestro personal de biblioteca \"

(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013

© 2015 Lic. Michell Castafieda Hemandez - Todos los Derechos Inicio Nosotros Bisqueda de Libros Contictenos
Reservados
Analista - Desarrollador Web

Fuente: El Autor; 22 de Agosto del 2015, 15:00 horas.
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Ilustracion 26: Pagina de Inicio de Sesion del Lector de la Biblioteca de
Educacion de la FTPCL

= C | [ localhost27020/login.aspx?op=a

¥ Inicio | Biblioteca x =

(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013

T roNTinci Y Vi ici Nosotros Login v Busqueda de Libros Contdctenos

BIBLIOTECA - LOGIN

Acceso al Sistema

m

Tiene una pregunta o desea saber como funciona el préstamo de o
\. libros? A
Llamenos a nuestros teléfonos y lo atenderd nuestro personal de biblioteca . % ‘,

(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013

© 2015 Lic. Michell Castafieda Hemandez - Todos los Derechos Inicio Nosotros Busqueda de Libros Contactenos

Reservados
Analista - Desarrollador Web

Fuente: El Autor; 29 de Agosto del 2015, 10:00 horas.
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Ilustracion 27: Pagina de Registro de Nuevo Autor de la Biblioteca de Educaci6én
de la FTPCL

¢ Inicio | Biblioteca x ‘1'-—;." e — o - —

€« C' [} localhost:27020/regist

(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013 f v in ® 8§ Q
Usuario : MAGDALENA JIMENEZ ZAMORA Cerrar Sesién

Nosotros Busqueda de Libros Mantenimiento v Operaciones v Contactenos

BIBLIOTECA
Registro de Nuevo AUTOR

Cadigo:
AUT131 N

Nombre del Autor:

Anibal Altamirano Herrera

Listado de Autores

Mostrar |5 Ei filas por pagina Buscar:
- Codigo Nombre
N 3] AUT001 ALBERT MAYOL
M 3] AUT002 ALEKSANDRA KORNHAUSER
N 3] AUT003 ALFONS MARTINELL
N 13} AUT004 ALPHANDERY
N 3] AUT005 AMELIA ALVAREZ
Datos del 1 al 5 de un total: 130 Primero | | Anterior | {1 |2||3||4 /|5 | Siguiente | | Ultimo

Tiene una pregunta o desea saber como funciona el préstamo de

4 o 9|
libros? :
S 245
Llamenos a nuestros teléfonos y lo atenderd nuestro personal de biblioteca e A
(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013 > |

@© 2015 Lic. Michell Castafieda Hernandez - Todos los Derechos Reservados Inicdo Nosotros Busqueda de Libros Contactenos

Analista - Desarrollador Web

Fuente: El Autor; 29 de Agosto del 2015, 16:30 horas.



147

Ilustracion 28: Pagina Registro de Nuevo Lector de la Biblioteca de Educacion de
la FTPCL

————— P — — o —— e S o g o o | B )
|
€« C' | [ localhost:27020

"/ ¥ Inicio | Biblioteca x

(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013 i 9 (o} |
Usuario : MAGDALENA JIMENEZ ZAMORA Cerrar Sesi6n |

N P AL ici Nosotros Busqueda de Libros Mantenimiento v Operaciones v Contéctenos
DEL

BIBLIOTECA

Registro de Nuevo LECTOR

Apellidos: Seleccione el Tipo de Lector:
-Seleccione- [+
Nombres: Seleccione la Especialidad del Lector:
-Seleccione- E
DNI: Foto:

La imagen debe ser 480px(ancho) por
640px(alto)
Genero:

Masculino ©Femenino

Direccién:

Seleccione el Distrito donde vive:

-Seleccione- =
Email:
Fecha:
-Dia- B -Mes- ZAlO- El Seleccionar archivo | No se ha seleccionado ningtn archivo

Creperor | oo

Tiene una pregunta o desea saber como funciona el préstamo de -

‘. libros?  ASD
Llamenos a nuestros teléfonos y lo atendera nuestro personal de biblioteca . (‘-
(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013 >

© 2015 Lic. Michell Castafieda Hernandez - Todos los Derechos Reservados Inicio Nosotros Blsqueda de Libros Contéactenos
Analista - Desarrollador Web

Fuente: El Autor; 04 de Setiembre del 2015, 10:30 horas.
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Ilustracion 29: Pagina Actualizar Datos del Lector de la Biblioteca de Educacion
de l1a FTPCL

| — PO —— e e —— e R O 5 - b [ B
|/ ¥ Inicio | Biblioteca x

o C' [} localhost:2702

(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013 f v in & 8 Q
Usuario : MAGDALENA JIMENEZ ZAMORA Cerrar Sesi6n

Ey\v‘nr}‘}\“\ et i Nosotros Busqueda de Libros Mantenimiento v Operaciones v Contdctenos
DE LIM

BIBLIOTECA
Actualizar LECTOR

Codigo:
LEC0000001 N\

Apellidos:

CASTANEDA HERNANDEZ

Nombres:

NOVAR MICHELL

DNI:
44331487

Direccién: Email:

AV. OSCAR R. BENAVIDES 1765 - INT. K wiener.michell@gmail.com
Sexo: Distrito:

Masculino [+ CERCADO DE LIMA [+]
Fecha de Nacimiento: Tipo de lector:

14 [ Junio B 1987 & EXTERNO [=]
Estado: Observacion:

Activo [= BACHILLER EN EDUCACION

Actu

-

Listado de Lectores

Mostrar | 10 E filas por pagina Buscar:
o 5 Fecha Tipo ~ Estado
A
Codigo Apellidos Nombres DNI Naciaiento Sexo iaton Email e
¥ CASTANEDA NOVAR
44331487 4/6/ 7 M Ti W r.michell@: | Activ
E l [] LEC0000001 HERNANDEZ MICHELL 33148 14/6/198 05 wiener.michell@gmail.com ctivo
Datos del 1 al 1 de un total: 1 Primero | | Anterior | |1 | Siguiente | | Ultimo

Tiene una pregunta o desea saber como funciona el préstamo de
K. libros?

Llamenos a nuestros teléfonos y lo atenderd nuestro personal de biblioteca
(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013

© 2015 Lic. Michell Castaiieda Hernandez - Todos los Derechos Reservados Inicio Nosotros Busqueda de Libros Contactenos

Analista - Desarrollador Web

Fuente: El Autor; 04 de Setiembre del 2015, 15:30 horas.
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Ilustracion 30: Pagina Actualizar Carnet del Lector de la Biblioteca de Educacion
de la FTPCL

ol S

s Inicio | Biblioteca x \

€« C' | [ localhost:27020/registrocarmet.asp:
f vy in & 8 [o}
Cerrar Sesi6n

(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013
Usuario : MAGDALENA JIMENEZ ZAMORA

L A R Nosotros Blsqueda de Libros Mantenimiento v Operaciones v Contdctenos
EONT

BIBLIOTECA
Actualizar CARNET

Nro. Carnet

CR124441 N\

Lector

NOVAR MICHELL, CASTANEDA HERNANDE

Foto
La imagen debe ser 480px(ancho) por
640px(alto)

Especialidad

EDUCACION

Fecha de Emision
4 \j Sept\emb"eh} 2015 \j
Fecha de Caducidad

4 \j Sept\emb"eH 2016 \j

Estado

Activo B

Seleccionar archivo | Michell.jpg

Actualizar Cancelar mpiar

Listado de Carnets

Mostrar | 10 E] filas por pagina Buscar:
~ NRO. FECHA DE FECHA DE
CARNET LECTOR ESPECIALIDAD EMISION CADUCIDAD ESTADO
- _ NOVAR MICHELL, CASTANEDA - g e
IS I [1 CR124441 HERNANDEZ EDUCACION 4/9/2015 4/9/2016 Activo
Datos del 1 al 1 de un total: 1 Primero | | Anterior | {1 | Siguiente | | Ultimo
Tiene una pregunta o desea saber como funciona el préstamo de P
" 1
\. libros? <
Llamenos a nuestros teléfonos y lo atenderd nuestro personal de biblioteca ‘ A

(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013

Inicio Nosotros Busqueda de Libros Contdctenos

© 2015 Lic. Michell Castafieda Hernandez - Todos los Derechos Reservados
Analista - Desarrollador Web

Fuente: El Autor; 04 de Setiembre del 2015, 22:10 horas.
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Ilustracion 31: Pagina Imprimir Carnet del Lector de la Biblioteca de Educaci6én
de la FTPCL

- . - — Y —————— e e —— i T Y G . o | B
‘;/ ¥ Inicio | Biblioteca x

€« C | [ localhost:27020/imprimirca

M (+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013 f v in & 8

Cerrar Sesion

Usuario : MAGDALENA JIMENEZ ZAMORA

N PR Nosotros Busqueda de Libros Mantenimiento v Operaciones v Contéctenos
DEL

BIBLIOTECA

Impresién de Carnet

Ingrese Nro. de Carnet : CR124441 Visualizar

NOVAR MICHELL
CASTANEDA HERNANDEZ

EXTERNO
CR124441

. Tiene una pregunta o desea saber como funciona el préstamo de
K. libros?

Llamenos a nuestros teléfonos y lo atenderd nuestro personal de biblioteca
(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013

© 2015 Lic. Michell Castafieda Hernandez - Todos los Derechos Reservados
Analista - Desarrollador Web

Inicio Nosotros Busqueda de Libros Contactenos

Fuente: El Autor; 13 de Setiembre del 2015, 09:30 horas.
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Ilustracion 32: Pagina Listado de Empleados de la Biblioteca de Educacion de la

FTPCL

l/ ¥ Inicio | Biblioteca

«

x %

— - —

v v -y =

c

[3 localhost:27020/listaempleado.aspx

(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013
Usuario : MAGDALENA JIMENEZ ZAMORA

Nosotros

OPCIONES DE BUSQUEDA

Busqueda de Libros

BIBLIOTECA

Lista de Empleados

Mantenimiento v

in & B8

Cerrar Sesiéon

Operaciones v Contdctenos

Empleado: Estado del Usuario: Ingrese dato a buscar:
-Todos- [+] --- Contiene -—
Cargo: Distrito: Turno:
-Todos- E -Todos- E -Todos- E
Rango de Fecha de Ingreso (dd/MM/YYYY) Estado:
_Todos- = Visualizar
Apellidos Nombres Fecha_Ingreso Cargo Turne Sueldo Distrito Estado  Acciones
PEROL ARISTA GILDOMEROQ 54125321 01-01-2000 DIRECTOR DE LA M 2.200,00 MAGDALENA ACTIVO & /
MONTOYA ESCUELA DE DEL MAR
EDUCACION
PERO2 JEREMIAS JESUS 54125214 01-01-2000 ASISTENTE M 2.200,00 MAGDALENA Activo & /
FIGUEROA ADMINISTRATIVO DEL MAR
PER0O3 SANCHEZ JOSE 54121111 01-01-2000 ASISTENTE T 2.200,00 MAGDALENA INACTIVO ’~ /
SALVATIERRA ADMINISTRATIVO DEL MAR
PERO4 JIMENEZ MAGDALENA 54121122 01-01-2000 JEFE DE BIBLIOTECA M 2.200,00 MAGDALENA ACTIVO & /
ZAMORA DEL MAR
PEROS CORTEZ LUQUE LUCAS 54129955 01-01-2000 ASISTENTE N 2.200,00 MAGDALENA INACTIVO & /
ADMINISTRATIVO DEL MAR
Tiene una pregunta o desea saber como funciona el préstamo de ol
A i 0s? A
T
P
Llamenos a nuestros teléfonos y lo atenderd nuestro personal de biblioteca B A
(+51) D1 461-6385 / (+51) 01 461-0013 > |

@© 2015 Lic. Michell Castafieda Hernandez - Todos los Derechos Reservados

Analista - Desarrollador Web

Fuente: El Autor;

Inicio

Nosotros Contdctenos

Blisqueda de Libros

13 de Setiembre del 2015, 14:30 horas.
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Ilustracion 33: Pagina Actualizar Datos del Empleado de la Biblioteca de
Educacion de la FTPCL

/oY Incio | Bbdatecs »

« C 1 10<athost 27020/ Ustaerplendo At A i"
l

Actuakzar Personal : PEROL

DATOS DEL USUARIO

Usuario d d

AMGOOL 123456 Actreo -

DATOS DEL PERSONAL

Apeltido cargo

ARISTA MONTOYA DIRECTOR DE LA ESCUE [
Nombre

GILDOMEROD -

9 Ranans Tarde Mo

Estado del Personal

Pethd = Suelda

20

DN

1253 Observacion

ABORA

Genero
e Masculinoe  Femenino
Fecha Nacimlento

01 [e] &ne (o] 1970 [o] Foto
Fecha Ingreso L smagen debe ser

01 [z) Ene [} 2000 [<] S80px(ancho) por GA0px(ako)
Fecha de Term, de Contrato

01 le] €ne [v] 2020 (<]
Direccon

A JCRE N
Distrito

MAGDALENA DEL MAR =

SeMc000ar AChivD | NO 30 ha Seledion.

QR i s e

Fuente: El Autor; 13 de Setiembre del 2015, 20:30 horas.
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Ilustracion 34: Pagina de Registro de Nuevo Libro de la Biblioteca de Educacion

de la FTPCL

‘/ # Inicio | Bibliotecs x
& C [ localhost

bro.aspx

(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013
Usuario : MAGDALENA JIMENEZ ZAMORA

BIBLIOTECA
Registro de Nuevo LIBRO
CODIGO DEL LIBRO
Codigo de Clasificacion:

101K72F N

Nosotros Biisqueda de Libros Mantenimiento v Operaciones v

DATOS DEL LIBRO

Titulo: Nro. de Edici
FILOSOFIA PARA NINIOS DISCUCIONES Y 1° Edicién

Nro. ISBN: Nro. de Paginas:
987-538-021-0 219

Editorial: Contenido:

EDICIONES NOVEDADES EDUCATIVAS

Lugar de Publicacién:

BUENOS AIRES - ARGENTINA

m cancelay

Listado de Libros

Mostrar [5 [=] filas por pagina

Foto:
La imagen debe ser 480px(ancho) por
Fecha Publicacion: CIpEL)
OCTUBRE  [~][2000 [-]
Aifio de Edicion
2000 [+]
Nro. de Ejemplares:
1
e
Especialidad:
FILOSOFIA
Precio del Libro:
0
No se ha seleccionado ningdn archivo

Cerrar Sesi6n

Contactenos

Buscar: fflosofia pa

Datos del 1 al 3 de un total: 3 (filtrado de un total de 81 registros)

Tiene una pregunta o desea saber como funciona el préstamo de

\. libros?

Liamenos a nuestros teléfonos y lo atendera nuestro personal de biblioteca
(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013

© 2015 Lic. Michell Castafieda Hernandez - Todos los Derechos Reservados
Analista - Desarrollador Web

Fuente: El Autor; 20 de Setiembre del 2015,

Primero | | Anterior | [1

LUGAR DE FECHA DE ANO DE a
a
CODIGO ISBN TITULO EDITORIAL e On Ui TrET EDICION
FILOSOFIA PARA
987- = EDICIONES
¥ NINOS BUENOS AIRES -  OCTUBRE - - .
\ l}l I ] 101K72F gzio DISCUCIONES Y QSXEZ‘/?EJEASS ARGENTINA 2000 2000 1 Ediaon
PROPUESTAS
HISTORIA DE LA
B 958- FILOSOFIA - 1
S El [] 109R31H 692- FILOSOFIA SAN PABLO ngg]sm 2010 2010 2° Edicién
865-9 PAGANA
ANTIGUA
_ 405 EDUCACION Y EDICIONES ~
N El [] 370C18E1 | 023" FIOSOFIAENEL = PAIDOS IBERICA ConcitONA 1994 1994 1° Edicién
00881 i ey ESPANA

siguiente | (Ultimo

Inicio Nosotros Blsqueda de Libros Contictenos

07:30 horas.
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Ilustracion 35: Pagina de Nuevos Autores por Libro de la Biblioteca de Educacion
de la FTPCL

" - — - - — L e e —— s i 5 . I o - b [ &
ﬂ/ ¥ Inicio | Biblioteca x

€« C' | [ localhost:27020/registrolib

(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013
Usuario : MAGDALENA JIMENEZ ZAMORA

f ¥ in & 8

Cerrar Sesi6n

N PR ici Nosotros Blsqueda de Libros Mantenimiento v Operaciones v Contéctenos
DEL
BIBLIOTECA
Registro de Nuevos AUTORES POR LIBRO
Libro:
¢QUE ES FILOSOFAR CIENTIFICA N
Autor:
MARIO BUNGE|
* Ingrese autor
Registrarse Limpiar m
Mostrar | 10 E] filas por pagina
Buscar:
* Codigo Nombre
13} AUTO8S MARIO BUNGE
Datos del 1 al 1 de un total: 1 Primero | | Anterior | | 1| | Siguiente | | Ultimo
Tiene una pregunta o desea saber como funciona el préstamo de P
‘. libros? :
Llamenos a nuestros teléfonos y lo atenderad nuestro personal de biblioteca . v
(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013 |
© 2015 Lic. Michell Castafieda Hernandez - Todos los Derechos Reservados Inido Nosotros Busqueda de Libros Contactenos
Analista - Desarrollador Web

Fuente: El Autor; 20 de Setiembre del 2015, 10:30 horas.
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Ilustracion 36: Pagina de Registro de Nuevo Ejemplar de Libro de la Biblioteca de

Educacion de la FTPCL

&«

\’/ ¥ Inicio | Biblioteca x §

C [ localhost

(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013 f v in & 8
Usuario : MAGDALENA JIMENEZ ZAMORA Cerrar Sesi6n

N P Nosotros Busqueda de Libros Mantenimiento v Operaciones v Contéctenos
DEL

BIBLIOTECA
Registro de Nuevo EJEMPLAR

Libro

HISTORIA DE LA FILOSOFIA - 1.
FILOSOFIA PAGANA ANTIGUA N

Codigo de Ejemplar
01890

Tipo de Libro

39123439
-Seleccione- E

Volumen

Estado Nro. de Ejemplar

-Seleccione- [+]

[ rogsrarss | i | sair_
Listado de Ejemplares Por Libro

- Codigo del Ejemplar Codigo del Libro Tipo de Libro m Estado del Libro

t ] 00754 109R31H LIBRO ORIGINAL T X Ejemplar 1 Disponible
Tiene una pregunta o desea saber como funciona el préstamo de P

‘. libros? {
Llamenos a nuestros teléfonos y lo atenderad nuestro personal de biblioteca » A
(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013 >

© 2015 Lic. Michell Castafieda Hernandez - Todos los Derechos Reservados Inicio Nosotros Busqueda de Libros Contactenos

Analista - Desarrollador Web

Fuente: El Autor; 20 de Setiembre del 2015, 16:30 horas.
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Ilustracion 37: Pagina de Lista de Libros de la Biblioteca de Educacion de la
FTPCL

— — — — —_—————————————— =
{

A — o — (=l

/¥ Inicio | Biblioteca x{ \

"

P .

€& = C [J localhost:27020/registroejemplar.aspx =

Lista de Libros

Mostrar filas por pagina Buscar:

4  CODIGO ISBN TITULO

100A341 970-10- INTRODUCCION A LA FILOSOFIA I PROBELEMAS,
0630-5 IDEAS Y AUTORES

100E79I 970-10- INTRODUCCION A LA FILOSOFIA II PROBLEMAS,
0631-3 IDEAS Y AUTORES

101B92F £¢QUE ES FILOSOFAR CIENTIFICAMENTE?

101K72F 987-538- FILOSOFIA PARA NINOS DISCUCIONES ¥
021-0 PROPUESTAS

109R31H 958-692- HISTORIA DE LA FILOSOFIA - 1. FILOSOFIA PAGANA
865-9 ANTIGUA

Datos del 1 al 5 de un total: 81 P
| Primero | | Anterior | (1|2 |(3 /(4[5 | Siguiente | | Ultimo |

Fuente: El Autor; 20 de Setiembre del 2015, 23:00 horas.
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Ilustracion 38: Pagina Generador de Codigo de Barras de la Biblioteca de
Educacion de la FTPCL

- — - - . ————— — - ® e —— - ——— T o R . e | B ]
|/ ¥ Inicio| Biblioteca x \

€« C' | [ localhost:27020/ba

(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013 in ® 8§ Q |
Usuario : MAGDALENA JIMENEZ ZAMORA Cerrar Sesion ‘

A Nosotros Busqueda de Libros Mantenimiento v Operaciones v Contéctenos

FACUL
PONT
DE LM

BIBLIOTECA

Generador de Codigo de Barras
Tipo de Basqueda

Titulo [=] filosofia

BUSCAR BORRA

CODIGO DE CODIGO DE . NRO. DE
. IRag CiAEinChGiAN TiTuLo VOLUMEN i CODIGO DE BARRAS
EDUCACION Y
& “ i g
Y P — — T
FILOSOFIA PARA NINOS
© 00067 101K72F DISCUCIONES Y « Ejemplar
PROPUESTAS
HISTORIA DE LA
FILOSOFIA - 1.
V 4 31H = lar
@ oors _— mosom-1 o o || I " ||||| | || II
ANTIGUA
INTRODUCCION A LA
; FILOSOFIA I
S 3 A34 T mplar
AUTORES
INTRODUCCION A LA
R FILOSOFIA II }
Q@ oooss 100E791 SRbh EHAs mRasY |2 Ejempla
AUTORES
LA FILOSOFIA DEL
& 00042 136.7G54F SIGLO XX: BALANCEY | - Ejemplar
PERSPECTIVAS

Pagina 1

-

i

-

ANTERIOR| [SIGUIENTE]
Tiene una pregunta o desea saber como funciona el préstamo de
&. libros?

Llamenos a nuestros teléfonos y lo atenderd nuestro personal de biblioteca
(+51) 01 461-6385 / (+51) 01 461-0013

© 2015 Lic. Michell Castafieda Hernandez - Todos los Derechos Reservados Inicio Nosotros Busqueda de Libros Contactenos

Analista - Desarrollador Web

Fuente: El Autor; 27 de Setiembre del 2015, 10:00 horas.



158

Ilustracion 39: Pagina Imprimir Cédigo de Barras de la Biblioteca de Educaci6én

de la FTPCL
— o
/¥ tnicio | Bibliotecs
L € [ localhost:2 arras_ver.aspx 9 =
o | e |
o S— | o —
OO CET R 011 1
T e N N
o S e B
~ DUOTHRACHREONE = DOCFFARER M
— U I s
o A S
O IR
E e - S 109R31H
IO 00 LRV 61110
E 370GB8T E E 370D21H
et a4 _‘

Fuente: El Autor; 27 de Setiembre del 2015, 16:50 horas.




CONCLUSIONES

De acuerdo al analisis de los resultados obtenidos, se pueden

senalar las siguientes conclusiones:

1°.

Existe una relacion estadisticamente ALTA con respecto al grado
de Conocimiento que poseen los estudiantes de la Escuela de
Educacion de la FTPCL, referente a los siguientes temas: la
funcion que cumple el correo electronico o e-mail actualmente,
conocen que es una Pagina Web, saben que es un Sitio Web,
conocen que es una Intranet, también consideran que es
necesario y pertinente el uso de una Base de Datos en el
desarrollo de un Web Site, para el acceso y almacenamiento de la
informacion, conocen que es un Servidor, saben que es internet,
diferencian la importancia que cumple un Formulario Web en la
construccion de una intranet, reconocen el concepto de lo que es
un Navegar Web, finalmente logran Identificar el concepto de
Gestor de Contenidos, alcanzando mas del 52,63% de
encuestados que conocen, identifican y diferencian los temas
antes mencionados, ubicandose en la Escala de Valoracion de
Conocimiento entre: ALTA y REGULAR. Siendo el porcentaje
maximo obtenido del 100,00% en cuanto al conocimiento de la
funcion que cumple el Blog en internet, asi como el concepto y
uso del Skype, ubicandose todos los participantes en la Escala

de Valoracion de Conocimiento: ALTA, con respecto ambos temas.



2°.

3°.

4°,
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De los 38 participantes encuestados, el cual representa el
100,00%, existe un 60,53% que poseen una comprension basica
de lo que representa la Aplicacion WhatsApp y su uso,
ubicandose en la Escala de Valoracion de Conocimiento: BAJO, a
pesar de ser hoy en dia la aplicacion mas utilizada como medio de
comunicacion y difusion de la informacion, por los estudiantes y
docentes del nivel superior universitario. Asi mismo existe un
57,89% de encuestados que poseen un conocimiento elemental
respecto a cuales son los Gestores de Contenidos mas
utilizados en la actualidad, que propician el acceso a la
informacion y difusion de contenidos y que muchos institutos y
universidades ya estan haciendo uso de esta herramienta
tecnologica, para propiciar el autoaprendizaje entre sus
estudiantes, siendo responsables sus docentes de generar y
retroalimentar dichos contenidos, mediante dicha herramienta.
Esto los ubica en la Escala de Valoracion de Conocimiento: BAJO,

respecto a dicho punto.

Existe un 60,53% de encuestados que no logran identificar el
verdadero uso de las Redes Sociales, ubicandose en la Escala
de Valoracion de Conocimiento: NADA, mientras que solo un
39,47% logran identificar el verdadero uso de las Redes Sociales,

ubicandose asi en la Escala de Valoracion: ALTA.

Solo un 36,84% de encuestados no logran identificar el
concepto de Base de Datos y mucho menos conocen su uso,

ubicandose en la Escala de Valoracion de Conocimiento: NADA.
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Es importante senalar que la investigacion mediante una
biblioteca virtual, no elimina la investigacion de libros en fisico, ni
tampoco la toma de apuntes como material de respaldo. Sin embargo a
través del Uso de las TIC y del Web Site se facilita el acceso a la
informacion y en el caso concreto de la Biblioteca de la Escuela de
Educacion de la FTPCL, seria un paso muy importante en la formacion
de sus estudiantes de pre y postgrado el que cuenten con una biblioteca
virtualizada, que les facilite la sistematizacion de busqueda y el acceso
via web al material bibliografico desde cualquier lugar en que se

encuentren.



SUGERENCIAS

En base a las conclusiones senaladas, se establecen las

siguientes recomendaciones:

Concientizar a los estudiantes y profesores acerca de la
importancia de conocer cuales son las nuevas TIC (Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion) y que a través de ellas se
pueden buscar y acceder a la informacion de forma virtual,
acortando incluso espacio y tiempo. Hoy en dia para consultar
un libro y acceder a su contenido, ya no es necesario trasladarse
fisicamente a la biblioteca de una universidad, gracias al
internet hoy en dia se puede acceder a diversos Web Site de
Bibliotecas de diversas universidades a nivel mundial, los
cuales contienen paginas web y formularios web que permiten la
consulta en linea de material bibliografico, éstos Web Site se
encuentran alojados en un servidor, a los cuales se tiene acceso
a través del uso de un Navegador Web (Browser), en donde al
acceder al Web Site, éste se conecta a una Base de Datos, que
contiene informacion clasificada sobre los distintos autores,
libros, articulos, revistas que incluso han sido digitalizados para
poder acceder a su revision, consulta, lectura y analisis
respectivo, como estudiantes universitarios que somos estamos
llamados a ser investigadores y a efectuar un juicio critico
respecto a la informacion que accedemos. Otro beneficio que trae

las TIC es el E-mail o correo electronico con el cual se puede
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enviar y recibir mensajes a través de internet, incluso se puede
adjuntar archivos tales como documentos de Word, Pdf,
presentaciones de Power Point, hojas de calculo de Excel,
imagenes, etc., los cuales son recepcionados por el destinatario
al cual enviamos el mensaje, siendo el buzéon de mensajes el que
recepcionara nuestros mensajes que enviamos, de esa manera

logramos compartir la informacion con otros usuarios de la red.

Proponer talleres de capacitacion constante en el manejo de
programas de offices: Word, Power Point, Visio, Excel, Access;
dirigidos a los profesores y estudiantes que necesiten conocer el
manejo de estas aplicaciones que pueden ayudar enormemente a
la labor docente, asi como también capacitar en el uso del
Internet, especialmente en el manejo del e-mail, las Redes
Sociales, la busqueda de informacién, dar a conocer cuales son
los principales Gestores de Contenidos que existen, siendo la
Plataforma Chamilo la mas dinamica para la publicacion de
contenidos, estimular en los estudiantes a crear Base de Datos
bibliograficas de los diversos materiales bibliograficos que ellos
consultan, ya sea en Access o en Excel, de esa manera tendrian
la opcion de llevar un control exacto de las diversas fuentes

bibliograficas consultadas por curso y/o materia.

Fomentar entre los estudiantes de la Escuela de Educacion de la
FTPCL, el uso de las Redes Sociales, para compartir informacion
referente a los diversos libros que pueden ser materia de
consulta y revision, segun el curso que éstos estén llevando. El
docente no solo es un facilitador de conocimientos, es la persona

que motiva, que inspira, que encamina, que guia al estudiante
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hacia el sendero del saber; en ese sentido el profesor debe estar
a tono con el avance de la tecnologia, siendo una de las Redes
Sociales mas populares Facebook, en donde se pueden crear
grupos de usuarios o listas de interés con sus estudiantes para
promover la publicacion de articulos, lecturas, libros a
consultar, link de videos publicados en YouTube, de tal manera
que los estudiantes sientan que sus maestros, también los
acompanan en el ciberespacio, a través de internet, como
educadores que somos, debemos sacar siempre el lado positivo
de la tecnologia, siendo las Redes Sociales un excelente vehiculo

de difusion de la informacion como lo es Twitter62.

62 Twitter es la plataforma de uso online que sirve comUnmente para establecer
diferentes estados, para publicar informacién o para hacer comentarios sobre eventos
de una persona en solo 140 caracteres. Twitter es hoy en dia una de las plataformas
de comunicacion online mas populares y utilizadas debido a su facilidad, a su rapido
acceso y a la simplicidad de su sistema de registro y utilizacion. Permite también que
las personas hablen sobre sus diferentes actividades diarias y que otros usuarios de la
red puedan verlo y conocerlo en el mismo momento de la publicacién.
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ANEXOS

A. MATRIZ DE CONSISTENCIA
CONOCIMIENTO DE LAS TIC Y USO DEL WEB SITE PARA LA BUSQUEDA Y ACCESO A LA INFORMACION DE FORMA VIRTUAL
EN LOS ESTUDIANTES DE LA ESCUELA DE EDUCACION DE LA FACULTAD DE TEOLOGIA PONTIFICIA Y CIVIL DE LIMA DE
PUEBLO LIBRE EN EL ANO 2015

METODOLOGIA DE
INVESTIGACION

HIPOTESIS DE
INVESTIGACION

PLANTEAMIENTO DEL
PROBLEMA

OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION

VARIABLES E INDICADORES

PROBLEMA GENERAL:

e ;Cudl es el grado de
conocimiento que poseen
los estudiantes de la
Escuela de Educacion de
la FTPCL sobre las TIC y
el uso de Web Site para
la busqueda y acceso a
la informacion de forma
virtual?

e ;Como se puede facilitar
la sistematizacion de
busqueda y acceso al
material bibliografico de
la Biblioteca de Ila
Escuela de Educacion de
la FTPCL usando las
TIC?

OBJETIVO GENERAL:

e Determinar el grado de
conocimiento de las TIC y
el uso de Web Site para la
basqueda y acceso a la

informacion de forma
virtual en los estudiantes
de la Escuela de

Educacioén de la FTPCL.

e Facilitar la Sistematizacion
de busqueda y el acceso
via web al material
bibliogréfico de la
Biblioteca de la Escuela de
Educacién de la FTPCL, a
través del Uso de las TIC y
con la implementaciéon de
un Web Site con acceso a
una Base de Datos en SQL
Server.

En la medida que el grado de
conocimiento de las TIC en los

VARIABLE INDEPENDIENTE:
Conocimiento de las TIC.

estudiantes de la Escuela de
Educacion de la FTPCL sea alto
0 regular, mayor sera la| e
posibilidad del uso que ellos
hagan del Web Site para la
biusqueda y acceso a Ila
informacién de forma virtual.

INDICADORES

Evalla y determina el concepto de
internet.

Evalia y determina el concepto de
intranet.

Identifica el concepto de servidor.

Reconoce el concepto de navegador
web.

Identifica el concepto de gestor de
contenidos.

Identifica cuales son los gestores de
contenidos.

Determina la funcién del e-mail.

Determina la funciéon que cumple el
blog en internet.

Identifica el uso de las redes sociales.

Identifica el concepto y uso del
WhatsApp.

Identifica el concepto y uso del Skype.

TIPO DE
INVESTIGACION:
El tipo de investigacion
gue se adapta al presente
trabajo es Descriptiva -

Tecnolégica.

METODO DE
INVESTIGACION:
El método de
investigacion es de

Enfoque Cuantitativo.

INSTRUMENTO:
Encuesta de conocimiento
sobre las TIC y uso del
Web Site.
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PROBLEMAS ESPECIFICOS:

e ;Cudl es el grado de
conocimiento de las
principales herramientas de
las TIC en los estudiantes de
la Escuela de Educacion de la

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Identificar el grado de
conocimiento de las
principales  herramientas
de las TIC en los
estudiantes de la Escuela

VARIABLE DEPENDIENTE:

Uso del Web Site para la busqueda y
acceso a la informaciéon de forma virtual.

INDICADORES

e Conoce el concepto de pagina web.

FTPCL?

¢,Cual es el grado de uso de
las Aplicaciones de
Mensajeria y Comunicacion
en los estudiantes de la
Escuela de Educacion de la
FTPCL?

Cudl es el grado de
conocimiento acerca de los
elementos que intervienen en
el desarrollo de un Web Site
en los estudiantes de la
Escuela de Educacion de la
FTPCL?

(Culdl es el grado de
conocimiento sobre Base de
Datos en los estudiantes de la
Escuela de Educacion de la
FTPCL?

de Educacion de la FTPCL.

Identificar el grado de uso
de las Aplicaciones de
Mensajeria y
Comunicacién en los
estudiantes de la Escuela
de Educacion de la FTPCL.

Identificar el grado de
conocimiento acerca de los
elementos que intervienen
en el desarrollo de un Web
Site en los estudiantes de
la Escuela de Educacion
de la FTPCL.

Identificar el grado de
conocimiento sobre Base
de Datos en los
estudiantes de la Escuela
de Educacion de la FTPCL.

Diferencia la importancia que cumple
un formulario web en la construccién de
una intranet.

Identifica el concepto y utilidad del Web
Site.

Identifica el concepto de Base de Datos
y conoce Su uso.

Determina la importancia del uso de
una Base de Datos en el desarrollo de
un Sitio Web.

POBLACION:
Estudiantes de la Escuela de
Educacién de la FTPCL.
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B. MATRIZ OPERACIONAL DE LA VARIABLE: CONOCIMIENTO DE LAS TIC

ESCALA DE
VALORACION

DIMENSIONES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL ITEMS DE

CONOCIMIENTO

Son el resultado del uso de procesos y

“Las TIC son las tecnologias que se

) . productos derivados de las nuevas
LAS TECNOLOGIAS | necesitan para la gestion y ) 0 = Nada

. ] y herramientas (hardware y software), que
DE LA transformacion de la informacion, y muy . ) 1-7 o
_ utilizan los estudiantes como una 1=Bajo
INFORMACION Y en particular el uso de ordenadores y ) . .
. ) - herramienta educativa, siendo el Internet la | 12 - 13 | 2 = Regular
COMUNICACION programas que permiten crear, modificar, o i ] -
principal via o medio para facilitar el acceso 3 = Alto
(TIC) almacenar, proteger y recuperar esa ) . i
] . a la informacion; que sera comprobado por
informacion”. ) ) )
medio del instrumento pertinente.

Son considerados hoy en dia como un

nuevo medio de comunicacion en tiempo o o
- i y Son aplicaciones de mensajeria y
APLICACIONES DE | real, permitiendo el envio y recepcion de . i -
. . _ comunicacion instantanea, que se utilizan
MENSAJERIA Y datos en tiempo real, es un sistema de ) o 10-11
, .y ) ) L para envio de datos, imagenes vy
COMUNICACION mensajeria multimedia y comunicacion, . ) ) )
. . i elementos multimedia como audio y video.
que utiliza al Internet como Unica via de

acceso para la transmision de datos.




171

. MATRIZ OPERACIONAL DE LA VARIABLE: USO DEL WEB SITE PARA LA BUSQUEDA Y ACCESO A LA
INFORMACION DE FORMA VIRTUAL

ESCALA DE
VALORACION

DIMENSIONES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL ITEMS DE

CONOCIMIENTO

“Son una coleccién de paginas web, que se

encuentran vinculadas y pertenecen a un

dominio de Internet o subdominio en la 0 = Nada
Word Wide Web. Los sitios web - . ) 1=Bajo
o i . Los Sitios Web son una herramienta mas

publicamente son accesibles y contienen . 2 = Regular

) _ » de las TIC que facilitan el acceso y 8—9

informacion referente a un tema especifico. i _ o 3 = Alto
WEB SITE i ) ) o basqueda de material bibliografico para

Aqui podemos visualizar textos, imagenes, 15

) ) ) ) ) los estudiantes, mediante el uso del
archivos multimedia (Archivos de Audio o
) i ) ) ) Internet.
Sonido, Peliculas o Videos), Animaciones o
banner publicitarios, menus emergentes,
botones, enlaces o Hipervinculos, entre

otros”.

Una Base de Datos permite el acceso y
“Es un Banco de Datos, que permite | almacenamiento de la informacion; el
BASE DE DATOS | almacenar informaciéon de un mismo | acceso a dicha informacién se da | 14Yy16
entorno; dentro de tablas relacionadas”. mediante un Sistema Informéatico o Web

Site (Intranet’s).
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D. INSTRUMENTO DE EVALUACION

ENCUESTA DE CONOCIMIENTO DE LAS TIC Y USO DEL WEB SITE
PARA LA BUSQUEDA Y ACCESO A LA INFORMACION DE FORMA
VIRTUAL

DATOS GENERALES:
1). Sexo:

a). Masculino:

(10

b). Femenino:

2). Edad:

a). Entre 18y 25:
b). Entre 26 y 35:
c). Entre 36y 45:
d). Mas de 46:

NN

3). Programa actual en el que estudia:

a). Bachillerato en Educacion:

b). Licenciatura:

Hnn

c). Maestria:

4). Ejerce la Docencia:

a). Sl: []
L]

b). NO:

5). Si actualmente viene ejerciendo la Docencia, por favor indice el nivel en el que

ensefia:

a). Educacién Especial:
b). Educacién Inicial:

¢). Educacion Primaria:
d). Educacion Secundaria:

e). Educacion Superior Técnica (Instituto):

HnnnnN

f). Educacion Superior Universitaria:
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A continuacion se presentan una serie de afirmaciones, de
las cuales debe encerrar en un circulo la respuesta que Usted
considere correcta. Se le pide por favor responder todas las

preguntas.
jGRACIAS POR SU COLABORACION!
1). Internetes:

a). Considerado la gran telarafia mundial.

b). Un programa que permite la comunicacién entre las personas de alcance mundial.

c). La interconexion de redes de ordenadores de alcance mundial, por lo que es
considerado un medio de comunicacion.

d). Unared social de alcance mundial.

2). Intranet es:

a). Una red interna de acceso limitado, que contiene informacion de distintas
empresas u organizaciones.

b). Una red externa que sélo contiene informacién exclusiva de una empresa u
organizacion.

c). Una red interna que sélo contiene informacién exclusiva de una empresa u
organizacion.

d). Una red interna que sélo contiene informacion exclusiva de una empresa u
organizacion. Y solo pueden acceder a ésta informacion los usuarios y/o miembros
de dicha organizacion.

3). Un Servidor es:

a). Un programa, que permite almacenar informacion.

b). Un programa, que permite almacenar informacion de forma sistematica.

c). El computador central dentro de una Red, que permite almacenar informacion.

d). El computador central dentro de una Red de una organizacién, que permite
almacenar y centralizar la informacion de forma sistemética.

4). Un Browser o Navegador web es:

a). Un programa que permite leer y decodificar una pagina web.

b). El mas usado para acceder a una pagina web, publicada en internet.

c). Todas las anteriores.

d). Ninguna de las anteriores.

5). Un Gestor de Contenido es:

a).

b).

Un software que se instala en un servidor web, el cual permite publicar y generar
nuevos contenidos de informacion, mediante un usuario y password.

Un software que se instala en un servidor web, por medio del cual podemos
publicar y generar nuevos contenidos de informacion.


http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml

6).

7).

8).

9).

c).
d).
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Un software permite publicar contenidos de informacidn, de acceso publico.
Ninguna de las anteriores.

Gestor de Contenido, mas utilizados en la actualidad:

a).
b).
c).
d).

WordPress — Drupal — Joomla - Chamilo.
WordPress — Drupal — Atutor - Chamilo.
WordPress — Moodle — Joomla - Chamilo.
Moodle — Atutor — Chamilo - WordPress.

¢, Qué funcién cumple el Correo Electrénico o e-mail, actualmente?

a).

b).

C).

d).

Es un servicio mediante el cual podemos enviar y recibir mensajes, con usuarios
que cuenten con un e-mail en la red, de forma instantanea, es decir en tiempo
real.

Posibilita el envio de un mismo mensaje a varios destinatarios a la vez.
Adicionalmente podemos enviar junto con el mensaje escrito, archivos o ficheros
adjuntos que contengan imagenes, sonido o texto, documento de word,
documentos pdf, presentaciones de power point, libros de Excel, entre otros.
Guarda los mensajes que se reciben en una especie de buzén, donde
permaneceran hasta que el destinatario abra y lea su correo.

Todas las anteriores son correctas.

Una Pagina Web es:

a).
b).
C).

d).

Un Documento en formato html.

Considerado un medio de mensajeria y comunicacion.

Un medio que contiene informacién referente a un tema especifico, donde
podemos encontrar textos, imagenes, archivos multimedia, Animaciones, banner
publicitarios, menus emergentes, botones, enlaces o hipervinculos, entre otros.
Séloayc.

Un formulario web es:

a).

b).

c).

d).

Una péagina web que contiene sélo elementos multimedia, como imagenes, videos,
audios, etc.

Una pagina web que contiene cédigos de programacién, que permiten el acceso a
una base de datos, especificamente a la informaciéon que se encuentra en sus
tablas y su uso es basicamente para la construccion de Intranet’s.

Una pagina web que contiene codigo de programacién, que permite el acceso a
una base de datos.

Una péagina web que contiene codigos de programacion, que permiten el acceso a
una base de datos, especificamente a la informacién que se encuentra en sus
tablas.

10). El WhatsApp es:



b).
C).

d).
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Una aplicacién de mensajeria instantanea de pago para teléfonos inteligentes y
tablet’s, para enviar y recibir mensajes mediante Internet.

Un servicio de mensajes cortos o sistema de mensajeria multimedia y de
comunicacion.

Una aplicacion de mensajeria en modo texto, que permite a los usuarios crear
grupos y enviarse mutuamente imagenes, videos y grabaciones de audio.
Soélobyec.

11). El Skype es:

a).

b).

c).
d).

Un software que permite comunicaciones de texto, voz y video (videoconferencia)
via Internet.

Una aplicacion que permite a los usuarios llamar a teléfonos convencionales,
cobrandoles diversas y bajas tarifas segun el pais de destino, pudiendo llamar a
casi cualquier numero telefénico del mundo.

Un Sitio Web, que le pertenece a la red social Facebook.

Soéloayb.

12). ¢Qué funcién cumple el Blog en Internet?

a).
b).

C).
d).

Publicar textos relativos a un tema, que pueden ir desde temas personales a
temas técnicos, ludicos o de cualquier ambito.

Publicar comentarios dentro del Blog, asi como también colgar fotografias y
videos.

Permite enviar mensajes masivos.

Soéloayb.

13). ¢De las siguientes afirmaciones, cual considera usted que no sea la correcta; El uso

de las Redes Sociales es?:

a).

b).

d).

El conjunto de paginas web, disefiadas exclusivamente para interactuar con otros
usuarios a nivel mundial. Existen diversos tipos de redes sociales, cada una de
ellas han sido disefiadas para un publico especifico.

El conjunto de paginas web, disefiadas exclusivamente para interactuar con otros
usuarios a nivel mundial. Existen diversos tipos de redes sociales, todas han sido
disefiada para un mismo publico.

El tipo de red social que permite establecer relaciones y comunicaciones variadas
y efectivas entre sus usuarios. Pueden ser relaciones de todo tipo: profesionales,
amistades, entretenimiento, contactos, deportes, etc.

Para los usuarios un lugar donde pueden definir su perfil virtual en su pagina
personal, ofreciendo informacién personal, aficiones, fotografias y videos que le
interesa que otras personas conozcan.

14). ¢(Qué es una Base de Datos?

a).

Es un Banco de Datos, que permite almacenar informacion.



b).
c).

d).
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Es un Banco de Datos, que permite almacenar informacién de un mismo entorno;
dentro de tablas relacionadas.

Es un programa informatico, que permite almacenar informacién de un mismo
entorno; dentro de tablas relacionadas.

Es un Banco de Datos, que permite almacenar informacién de un mismo entorno.

15). ¢Sabe usted qué es un Sitio Web?

a).
b).
C).

d).

Es una coleccién de paginas web, que se encuentran vinculadas y pertenecen a
un dominio de Internet o subdominio en la World Wide Web.

Es un lugar publicamente accesible y contienen informacion referente a un tema
especifico.

Es una coleccion de paginas web, donde se tienen acceso a una base de datos, a
través de la cual se permite consultar y enviar informacion.

Todas las anteriores son correctas.

16). ¢Considera usted qué es necesario y pertinente el uso de una Base de Datos en el

desarrollo de un Web Site o Sitio Web, para el acceso y almacenamiento de la

informacion?

a).
b).
c).
d).

Es totalmente necesario
Es necesario.
Es probablemente necesario.

No es necesario.
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E. VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOTA: marque con un aspa (X) en la columna 1, si el item representa lo que se pretende medir y manifiesta el acuerdo del juez; la columna “0”
expresa desacuerdo.

Correctamente Pertelr;ecea OBSERVACION
DIMENSION IR ITEMS REDACTADO b )viENSION

1 0 1 0

1 | Evallda y determina el concepto de internet.
2 | Evalta y determina el concepto de intranet.
3 | Identifica el concepto de servidor.
Las, 4 | Reconoce el concepto de navegador web.
Tecnologias de — .
la Informacién y 5 | Identifica el concepto de gestor de contenidos.
Comunicacion | 6 | Identifica cuales son los gestores de contenidos.
(TIC) 7 | Determina la funcion del e-mail.
12 Determina la funciébn que cumple el blog en

internet.

13 | Identifica el uso de las redes sociales.

Aplicaciones de | 10 | Evallia y determina el concepto de WhatsApp.

Mensajeria y - _
Comunicacion | 11 | Evaliay determina el concepto de Skype.

8 | Conoce el concepto de pagina web.

Diferencia la importancia que cumple un formulario

Web Site 9 | web en la construccion de una intranet.

15 | Identifica el concepto de Web Site.

14 | Evalta y determina el concepto de Base de Datos.

Base de Datos 1 | Determina la importancia del uso de una Base de
Datos en el desarrollo de un Sitio Web.

Nombre del experto que valida el instrumento:

Firma:
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DATOS DE IDENTIFICACION DEL EXPERTO

Nombres y Apellidos:

Niumero de DNI:

Teléfono celular:

Correo electronico:

Titulo que posee a nivel de Post Grado:

Institucion donde trabaja:

Firma:

Lugar y fecha:




179
E. VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOTA: marque con un aspa (X) en la columna 1, si el item representa lo que se pretende medir y manifiesta el acuerdo del juez; la columna “0”
expresa desacuerdo.

!CO”"‘C“'“""‘Q: Perteigecea | OBSERVACION
ITEMS | REDACTADO | pyMENSION |
| - |

1 | Evalua y determina el concepto de internet. X N

2 | Evalua y determina el concepto de intranet. X X

3 | ldentifica el concepto de servidor. X X
Tecnologia de | 4 | Reconoce el concepto de navegador web. ¥ X lope G AylRedsy b)
la Informacion y | 5 | Identifica el concepto de gestor de contenidos. o BT A
Com(lﬂg)a Clon 1”6 | identifica cuales son los gestores de contenidos. X X

7 | Determina la funcién del e-mail. Xl X Lo gt raleciod g ol £

12 peterrnina la funcion que cumple el blog en Y ¥

internet.

13| Identifica el uso de las redes sociales. X X CQW 1Y on bn {) ea o, 2% a ot
Aplicaciones de | 10| Evalta y determina el concepto de WhatsApp. % )4
&er::zﬁjiigsign 11| Evalla y determina el concepto de Skype. X X

8 | Conoce el concepto de pagina web. X X

e [ e T ™

15| Identifica el concepto de Web Site. &y v crink? /5

14 | Evalua y determina el concepto de Base de Datos. | ¥ X 4
Base de Datos 16| Determina la importancia del uso de una Base de v v

Datos en el desarrollo de un Sitio Web.

Nombre del experto que valida el instrumento: "’77/5/”4 Ao 4%?/ | % 5 4//4,,«: J
Firma: M
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DATOS DE IDENTIFICACION DEL EXPERTO

Nombres y Apellidos:
M& ooos

Nuamero de DNI:
O} | $2 2857

Teléfono celular:

F I8 550 78%

Correo electronico:

NIN2 L Lol Pl Lo
2D pucy b

Titulo a nivel de Post Grado o Experto:
Lo ‘/M&M&L
ffﬂlaeau_/ar Lo it Wr/,M f J7
L s ] s e e pre DL one T
/"//7 Lol D odgade GRG0 ax

Institucion donde trabaja:

. Vﬂ/‘/ﬂrf/&/ é/anq ele Lo
%{pl?/‘ﬂ1 :
Py P ,64»4147/%/7 Ll P e

£ s> o

——

e —
Y

Lugar y fecha:

//%%mw =07




E. VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOTA: marque con un aspa (X) en la columna 1, si el item representa lo que se pretende medir y manifiesta el acuerdo del juez; la columna “0”

expresa desacuerdo.

NO

ITEMS

Correctamente
| REDACTADO

: |
Pertenecea |

i DIMENSION
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OBSERVACION

LA

o

1 0 1
1 | Evalia y determina el concepto de internet. X X
2 | Evalua y determina el concepto de intranet. pd X
3 | Identifica el concepto de servidor. >4
Tecnologia de | 4 | Reconoce el concepto de navegador web. X pat
la Informacion y | 5 | Identifica el concepto de gestor de contenidos. % X
Comunicacion : : e
(TIC) 6 | ldentifica cuales son los gestores de contenidos. X X
7 | Determina la funcién del e-mail. X
12 Determina la funcion que cumple el blog en
internet. X
13| Identifica el uso de las redes sociales. 3 E A Majoran M pudonsmtio dal frunte
Aplicaciones de | 10| Evalda y determina el concepto de WhatsApp. bt %
Mensajeria y o ¢ 3o Sk v
Comunicacién | 11| Evalua y determina el concepto de Skype. X X
8 | Conoce el concepto de pagina web. Cal B4 f’\u\m VR N ?ir\.?‘«f»\(‘»‘:‘v\\(ﬂ:&_ . Lo
: Diferencia la importancia que cumple un formulario . ‘ j W
e ane 9 | web en la construccién de una intranet. >< A ‘V\U\&._‘ sn Jon cadassarn de lon O
15| Identifica el concepto de Web Site. X Mt Lo ptalivumaia Y Ardosee
14| Evalua y determina el concepto de Base de Datos. | X i
Base de Datos Determina la importancia del uso de una Base de .
s Datos en el desarrollo de un Sitio Web. >< il QL’%\"&'(’ w\-ﬂ--kkt“\,

: ¢ AU, g N i 7 M
Nombre del experto que valida el instrumento: £3744 3o Vyled /A« £ +E273

2,

Firma:

i
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